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CARTA AO LEITOR

Letter to the reader

Sempre € prudente rever os contextos historicos antes de avaliar os desdobramentos
das atuais inovagoes tecnologicas e estruturais que ocorrem num ritmo bastante acentuado
pela informatizacio, que hoje afeta todos os tipos de tecnologias e de meios de producio,
de comunicacao e de cultura.

Os estudos sistematicos e significativos sobre a comunicacao e a cultura brasileira
de massa comecaram a despontar durante a década de 1960, com o desenvolvimento de
faculdades e cursos de Comunicacao.

Mesmo que nos ultimos 50 anos tenha havido uma expansao significativa das pesquisas
e do pensamento comunicacional brasileiro, ainda nao refletimos devidamente sobre
os efeitos da cultura comunicativa na constituicao da “modernidade brasileira”. Afinal, a
imprensa e o jornalismo ganharam forca no Brasil, durante a segunda metade do século XIX,
um periodo coincidente com a segunda Revolucao Industrial. Daquela época em diante,
os meios de comunicacao foram utilizados como ferramentas para a difusao de interesses
dominantes e de padroes de producio e de consumo material e simbdlico.

O desenvolvimento das primeiras geracoes de maquinas e a multiplicacio das instalacoes
fabris durante Revolucao Industrial inglesa apressou o esvaziamento demogrifico do campo
e alterou definitivamente o espaco urbano e o modo de vida de distintas camadas sociais. As
grandes cidades atuais se configuram como o exemplo mais bem elaborado das transformacoes
do espaco, ocorridas desde o fim do século XVIII, um fendbmeno histérico-geografico que o
geodgrafo Milton Santos denomina de “momento da criagdo do meio técnico.”

O meio natural era aquela fase da historia na qual o homem escolhia da natureza
aquilo que era fundamental ao exercicio da vida e valorizava diferentemente essas condicoes
naturais, as quais, sem grande modificacio, constituiam a base material da existéncia do grupo.
O fim do século XVIII e, sobretudo, o XIX vem a mecanizacao do territorio. Podemos dizer
que esse momento € o momento da criacio do meio técnico, que substitui 0 meio natural.

Os efeitos da expansio do modo de trabalho fabril, das redes de meios de transportes,
de servicos urbanos e de comunicacio também produziram no entorno social dos espacos
industrializados, alteracoes cognitivas e nos sentidos culturais. O “maquinismo” fixou como
elementos “naturais e universais”, alguns conceitos exclusivamente modernos. Houve o
reforco da cisao entre teoria e pritica, entre técnica e tecnologia, foi acentuada a divisao
social e a “tecnificacio” do trabalho.

A rapidez e a velocidade, duas novas categorias, que foram somadas posteriormente
ao imperativo da eficiéncia e da qualidade, foram transformadas em componentes essenciais
da ordem socio-produtiva moderna. Os meios elétricos de comunicacao em tempo real
incorporaram uma crescente sensacao coletiva de supressiao da temporalidade comunicativa.
A evolugao técnica dos veiculos de transporte desenvolveu a sensacao de reduciao das

Ciéncia Geogridfica - Bauru - XVI - Vol. XVI- (2): Janeiro/Dezembro - 2012 127



distancias entre os espacos geograficos. Logo, os meios comerciais de comunicacao foram
criados para tecer suas redes e relagoes verticalizadas e unilaterais de producao e de difusao
de informacoes, para abrandar e até diluir as reacoes culturais resistentes ao predominio da
ordem liberal e moderna. As tecnologias de informacao e comunicacio assumiram valor
estratégico desde meados do século XIX.

Desde os primordios do liberalismo, os investimentos na criacao de periodicos de
imprensa foram estratégicos para que as burguesias ascendentes ou estabelecidas pudessem
debater e disputar no espaco publico dos jornais, as questdes da politica e do Estado,
e especialmente, para sustentar os multiplos interesses privados que derivam da esfera
publica. Assim, com o uso regular do jornalismo e também da publicidade, tornou-se
possivel mobilizar continuamente a aten¢io da denominada sociedade civil dos continentes
europeu e americano (principalmente de suas parcelas alfabetizadas) e também conseguir
“naturalmente” a adesido das diversas camadas sociais ao ideario capitalista e “democratico”.

Afinal, o liberalismo “democritico” despontou nos dois continentes ocidentais, como
desdobramento de trés movimentos revolucionarios seguidos e bem sucedidos: a Revolucao
Industrial na Inglaterra, a revolucdo politica na Franca e a luta pela independéncia,
primeiramente nos EUA, e depois nos territorios da América ocupados pelos colonizadores
latinos. Os trés eventos historicos propiciaram a ripida difusio dos principios liberais e
democraticos na economia e na politica ocidental e fortaleceram a secular luta da sociedade
civil, sobretudo da nova classe trabalhadora urbano-industrial, por liberdade de organiza¢io
trabalhista, politica e de expressao publica, pela educacio laica e universal, pelos direitos
individuais e coletivos e por leis e politicas de protecao social.

De igual modo, esses fatores estratégicos passaram a integrar a vida e o ambiente social,
o que significou um vinculo direto da educacao, da ciéncia e dos modelos comunicativos
com as concepgoes ¢ modos modernos de trabalho, de producio e de organizacio social.
Nesse sentido, a técnica e a tecnologia sempre estiveram vinculadas, pelo menos em tese,
aos processos e conhecimentos educacionais, cientificos e, sobretudo, aos projetos politico-
administrativos das faccoes da classe dominante, que passaram a disputar por diversas vias,
o controle da maquina publica dos Estados Nacionais. Nas sociedades liberais modernas,
o desenvolvimento de veiculos privados de imprensa “livre”, de educacio puablica e laica
mantidas pelo Estado, passou a servir diretamente aos interesses dominantes.

Naquele contexto de moderniza¢io dos meios e dos modos de producio e a expansao
do trabalho imaterial ocorreu simultinea ao desenvolvimento do trabalho industrial e de outras
atividades urbanas e serviu para atender aos contingentes modernos, cujas necessidades
cotidianas ja ndo podiam ser supridas apenas com casa, roupa, comida e reprodugio.

Em 1840, a criacao da primeira agéncia de publicidade na cidade da Filadélfia, marcou o
inicio da industria cultural moderna e o prentncio da segunda revolucao industrial, que eclodiu
nos EUA atraindo os paises europeus que nio tinham conseguido industrializar-se durante o
primeiro ciclo fabril iniciado na Inglaterra. A propaganda e as informacoes jornalisticas foram
extremamente Uteis ao desenvolvimento do comércio e da industria capitalista.

Os jornais e revistas, além de vender uma profusio de mercadorias materiais produzidas
pelos polos fabris, serviram para difundir o novo modo de vida e de valores dominantes.
Assim, os espetaculos teatrais e musicais, as exibicoes circenses, a literatura, almanaques e
enciclopédias passaram a fazer parte do desejo de consumo de um nimero crescente de
pessoas. A educacdo, a cultura e o entretenimento adquiriram crescente importancia no
espaco social urbano e a imprensa viabilizava a proliferacao de uma nova e lucrativa atividade
de producao e oferta desses bens simbolicos para as diferentes camadas populacionais.
As tecnologias de motorizagdo permitiram desenvolver novas impressoras com grande
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capacidade de tiragem, fator que estimulou a organizacio empresarial de graficas e de
editores de jornais, de livros, revistas e de material para divulgacao publicitaria.

Assim, os meios de comunicacao de massa surgiram naquele contexto efervescente como
ferramentas essenciais para o liberalismo poder transformar as perenes manifestacoes culturais
e educativas em trabalho abstrato, que foram rapidamente convertidas em produtos literarios,
plasticos, musicais, pedagogicos, publicitirios e jornalisticos, para alimentar o extraordinario
mercado simbdlico e fazer vicejar seguidamente, as editoras, os jornais e as revistas, o cinema,
o disco, o radio, a televisao e todo o aparato de marketing e de publicidade.

No entanto, os veiculos de entretenimento mais significativos e abrangentes nio seriam
criados pela comunicacio impressa, seja jornalistica, publicitaria ou literdria, principalmente
pela limitacao imposta pelo analfabetismo e pelo seu aspecto individual de recepcao. A
cultura do entretenimento comercial surgiu com as sociedades industriais e urbanas, foi
possibilitada pela regulamentacao das jornadas de trabalho e pelo crescimento da renda per
capita, que criou condicoes para que diversas camadas sociais tivessem mais tempo livre e
dinheiro para consumir bens culturais e atividades de diversio.

As “industrias culturais” criaram fluxos culturais e econdmicos duradouros, de ampla
abrangéncia, e que nos dias atuais estio sendo potencializados e também transformados pelas
recentes digitalizacao e difusao de contetidos mididticos pela expansao ligeira da internet. As
tecnologias digitais e suas funcdes comunicativas e produtivas vao se instalando definitivamente
no cotidiano social dos povos, mesmo que haja entre eles diferentes estagios de desenvolvimento.

A Revolucao Informacional é o maior evento técnico-cientifico e cultural derivado da
modernidade urbano-industrial, ¢ um fendmeno contemporineo regido pela multiplicacio
e a popularizacao de plataformas, de sistemas operacionais e dispositivos informaticos de
teleinformacio e de comunicacio, que disseminam aplicativos, contetdos, linguagens € novos
modos culturais capazes de criar novos comportamentos individuais e coletivos, tanto de
consumo de informacio, quanto de entretenimento e de servicos, além de gerar e de ampliar
mercados, redes sociais e espacos publicos virtuais. HA um movimento veloz e voraz, que
gera a sinergia e a convergéncia que alimenta a expansao continua da economia e da cultura
digital, enquanto desorganiza e condena a superac¢ao, os sistemas produtivos antigos e culturas
tradicionais. A “ordem informacional” também afeta os novos modelos, ao alimentar uma
disputa acirrada e constante entre os diversos atores presentes no mercado da inovagio.

O fendmeno da digitalizacao dos sistemas de comunicacio e de todos os aparatos
produtivos derivados do maquinismo e da economia industrial moderna ultrapassou o limite
evolutivo tipico das transformacgoes tecnologicas decorrentes da competitividade capitalista
classica. Na pritica, as tecnologias atuais também sao derivadas dos ajustes estruturais do
liberalismo global e vao retroalimentar as seguidas transformacoes que incidem diretamente,
em maior ou menor grau, sobre os meios de producao e sobre os modos de trabalho material
e simbolico das sociedades atuais, conforme o estagio de desenvolvimento que elas possuam.
Elas afetam também as relacdes econdmicas, a cultura e as sociabilidades cotidianas.

Afinal, as tecnologias informaticas sao também ferramentas sociais e culturais. Assim,
a popularizacao dos novos dispositivos digitais vai mudando as atividades comunicativas
cotidianas, os veiculos e os padroes informativos, que desde o principio da Modernidade
foram disseminados em larga escala, como eficientes instrumentos “civilizadores” e indutores
de novos modos produtivos, criadores de mercados e de novas necessidades ou de hidbitos
sociais modernos.

Os Editores.
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0 MERCADO DA TV DIGITAL:
CULTURA, TECNOLOGIA E POLITICA

THE DIGITAL TV MARKET: CULTURE, TECHNOLOGY AND POLITICS

Antonio Francisco Magnoni!
Daniele Fernandes’

RESUMO: Este artigo tem por objetivo mapear o desenvolvimento do mercado da TV
digital no Brasil, sob o aspecto da relacdo entre a cultura, a tecnologia e a politica. Partimos
de um historico da TV analdgica, desde o seu inicio, mostrando as matrizes da TV brasileira.
Depois procuramos mostrar as condi¢des atuais do mercado televisivo no pais, sua relacio
ambigua com a internet e os possiveis caminhos para a sobrevivéncia da TV digital aberta:
o respeito a diversidade cultural, a observacao dos habitos adquiridos de outras midias, a
utilizagdo coerente da linguagem digital e a modificagdo das politicas publicas em prol do
coletivo e ndo do protecionismo das grandes empresas privadas de comunicagao.

Palavras-chave: TV Digital, mercado, cultura, politica, tecnologia.

ABSTRACT: This article aims to map the development of the market of digital TV in
Brazil, under the aspect of the relation among culture, technology and politics. We start
with a history of analog TV, since its inception, showing matrices of Brazilian TV. Then
we try to show current conditions of the TV market in the country, its ambiguous relation
with the internet and the possible ways for survival of open digital TV: respect for cultural
diversity, the observation of the habits acquired from other media, the consistent use of
digital language and the modification of public policies in favor of the collective and not
protectionism of large private communication companies.

Keywords: Digital TV, market, culture, politics, technology.
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O mercado da TV digital: cultura, tecnologia e politica

Introducio

No Brasil, a instalagao da TV Digital ¢ muito recente e ainda serdo necessarios varios
anos para que se complete o ciclo de mudanga tecnoldgica e a substituigao plena dos modelos
de comunicacgdo analdgica, que formou as varias geragdes de profissionais, criou a estética
televisual em uso e também moldou paulatinamente as preferéncias do publico que assiste a
programacao das redes comerciais de televisdo. A troca de tecnologia estd, na verdade, atrelada
a fatores de diferentes naturezas, além do ambito da tecnologia em si, € que se constituem
como matrizes da TV Digital. Um primeiro contexto a ser pensado ¢ o da consolidagdo da
Televisao Digital nos paises sul-americanos, que adotaram o sistema nipo-brasileiro.

As iniciativas de implantagao de sistemas de TVD, sustentadas por investimentos
privados ou publicos, estdo condicionadas ao bom desempenho socioecondmico dos mercados
internos € sdo suscetiveis aos sobressaltos do mercado internacional. Outro fator muito
influente na configuragdo dos novos modelos televisuais € a dindmica evolutiva internacional
de outras plataformas e ferramentas digitais. A multiplicagao e a popularizacao de dispositivos
de comunicacdao disseminam continuamente tecnologias, linguagens, criam novos habitos
sociais de consumo de informagéo e de entretenimento, mais servigos, mercados e espacos. E
um movimento veloz que gera a convergéncia entre plataformas e aparelhos, a0 mesmo tempo
em que promove a superacao de sistemas ja estabelecidos ou ainda em consolidag@o.

A TV Digital sul-americana esta sendo implantada sobre a imensa e antiga estrutura
da TV analdgica. No entanto, ao ingressar na “ordem digital” os tradicionais “donos” das
grandes redes de emissoras, hoje empenhados em consolidar o modelo de negocio da TVD,
terdo que enfrentar a volatilidade que caracteriza a propalada “economia da informagao”.
Em primeiro lugar, ¢ preciso destacar que a digitalizacdo dos sistemas de transmissao e
de recepcao analdgicas de radio e de televisdo significa o topo da escalada evolutiva das
tecnologias eletroeletronicas de radiodifusao, continuamente pesquisadas e desenvolvidas
desde meados do século XIX.

Contraditoriamente, o mesmo ciclo desencadeado pelos aparatos binarios determina
também a superagdo e a substitui¢io definitiva das tecnologias pioneiras. E um processo
radical de mudanca que unifica em uma Unica plataforma de registro e de difusdo todos os
sistemas de comunicacao, as tecnologias e os modelos de exploragao técnica, profissional e
de negocio da cultura audiovisual analdgica, que foi seguidamente desenvolvida durante o
século XX. A nova codificagdo binaria absorveu até os seculares e tradicionais sistemas de
comunicagdo manuscrita, grafica e pictorica.

O desenvolvimento das telecomunicag¢des informatizadas e da internet comercial
acelerou a jun¢do de todas as tecnologias comunicativas existentes, um salto técnico-
cientifico que permitiu a digitalizacdo, o armazenamento e a transmissdo em tempo real e
também diferido, de acervos escritos, numéricos, ilustrados e audiovisuais. Tudo isso com
alcance global, interatividade, multilateralidade, mobilidade e acesso individualizado. Um
fendomeno reordenador e desestabilizador, que passa a exigir dos pesquisadores em geral e,
principalmente, dos especialistas em Comunicacdo e em Ciéncias Sociais, mais reflexdo
e redobrada percepc¢ao sobre as mudangas causadas nas sociedades contemporaneas pela
agressiva expansdo das tecnologias digitais e pelas modificagdes produtivas, culturais e
vivenciais que elas introduzem.

A cultura audiovisual de consumo e de entretenimento, que se disseminou entre todas
as geragoes do século XX, ndo foi, ainda, devidamente avaliada e entendida pelo universo
educativo-académico. Educadores, pesquisadores e criticos, na intengdo de apontar os
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aspectos nocivos da comunicag¢do de massa, que ndo sdo irrelevantes, destacam apenas os
aspectos negativos das industrias culturais. As diversas possibilidades e virtudes da “cultura
mediatica” ou sdo subestimadas ou interpretadas de forma superficial e fragmentada.

Nos espagos virtuais da Internet predomina um tempo sem fusos horarios, que
¢ determinado apenas pela velocidade e pela abrangéncia dos fluxos de informagao. Nos
ambientes informatizados e interligados pelas redes de computadores, tempo e espago
locais também se tornaram globalizados. Na pratica, ¢ um espago-tempo digital, que
dilata ou encolhe o alcance ou a duragdo conforme aumenta ou diminui a capacidade
volumétrica da banda de trafego, que também determina a velocidade de fluxo da rede.
Na era contemporanea “globalizada”, a estupenda revolugdo digital da infocomunicagao ¢é
apresentada como icone absoluto da supremacia da técnica, da ciéncia e também da logica
concorrencial do mercado de bens de consumo.

Matrizes da televisao brasileira

A heranga profissional, cultural, tecnologica e politica que todos os meios de
comunicag¢do legaram para a formagao da televisao brasileira, ainda prossegue influenciando
o veiculo etambém podera tolher o desenvolvimento mais inovador e autbnomo da TV digital.
A tendéncia de um novo meio ¢ de assimilar, preservar e adaptar algumas caracteristicas
de meios anteriores, nao s6 referentes a linguagem e a técnica, mas principalmente a
incorporagdo dos habitos sociais e culturais derivados da relagdo midiatica com o publico
que consome tais veiculos. Sobretudo, tende a conservar as concepgdes e o sentido politico
e econdmico, que sustenta a atividade midiatica em uma sociedade fundamentada na disputa
mercadoldgica, na concentragdo de renda e na desigualdade entre as classes.

Isso quer dizer que a TV digital tende a preservar o “DNA” do radio — a primeira
influéncia da TV analdgica — principalmente numa cultura com fortissima tradi¢do oral-sonora
como a brasileira. Todavia, embora a televisao seja um meio de radiodifusdo, sua natureza € muito
distinta da comunicagao radiofonica. O radio € um meio de baixo custo que pode ser produzido
por diletantes. A simplicidade operacional das emissoras ndo exige mao-de-obra especializada
— a maior parte de sua programacao ¢ musical e pode ser administrada por playlists digitais, boa
parte das informagdes do jornalismo pode ser apurada por telefone e pela internet. Mesmo que
arrecade a menor por¢ao da receita publicitaria nacional, o radio ¢ um meio local ou regional e
esta muito mais proximo da realidade do publico. E por conta da popularidade e do potencial de
proselitismo radiofonico, que as emissoras sao tao disputadas por politicos e pelas igrejas cristas.
As emissoras de radio estdo distribuidas em 45% dos municipios brasileiros.

A televisdo concentra-se nos polos metropolitanos, sua produgdo € cara e complexa
porque precisa de tecnologia sofisticada e de grandes equipes multiprofissionais. Mesmo
com a simplificagdo técnica e o relativo barateamento proporcionado pelos equipamentos
digitais, os conteidos de televisivos ainda exigem um complexo aparato de produgao técnico-
industrial, com profissionais especializados no uso de diversas tecnologias ¢ em produ¢o
de linguagem de video. Além disso, o esmerado padrao da TV comercial moldou o habito
de recepgao do publico durante mais de meio século. Esse aspecto industrial da TV sempre
limitou o desenvolvimento de iniciativas regulares, experimentais ¢ mesmo amadoras de
producdo de materiais informativos, educativos, culturais ou mesmo de entretenimento.
Estas poderiam ser realizadas e utilizadas nas escolas e nas comunidades, aproveitando-
se do registro imagético dos vinculos sociais, da vivéncia coletiva e da preservacido da
memoria das culturas locais, para a produg@o de multiplos repertorios audiovisuais.
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A televisdo brasileira, desde o inicio em 1950, passou a se apropriar de varias matrizes
midiaticas, artisticas e culturais para compor suas grades de programacao e cativar audiéncia.
Ela absorveu elementos narrativos do folhetim popular e da literatura tradicional, passou a
utilizar os conhecimentos de criacdo e interpretacdo do teatro de revista, baseou-se na cenografia
dos espetaculos musicais dos cassinos e na dinamica artistica dos consagrados programas
de auditorio para compor seus proprios programas ao vivo, com animadores e “cantores
do radio”. Também se apoderou dos programas humoristicos ¢ das novelas popularizadas
pelo radio. Enfim, a TV sintetizou a tradi¢do cenografica, a arte de criar efeitos visuais, de
manipular imagens e sons vindos da opera, do teatro, do circo, do cinema, da musica, da
discografia e do radio. Importou da literatura e da dramaturgia, a habilidade para produzir
ficcdo. O jornalismo televisivo aprendeu com os radiojornais a cobrir os acontecimentos ao
vivo e passou a copiar sem pudor os documentarios do cinema. Como meio essencialmente
comercial desde o principio, desenvolveu sofisticada producao publicitaria.

Durante o milagre brasileiro dos anos 1970, a TV foi a principal responsael pelo
estimulo ao consumo de todo o tipo de mercadorias, essenciais e supérfluas, produzidas
pela industria brasileira e também pelo proselitismo que sustentou a ditadura militar durante
o periodo mais conturbado do governo dos generais. Para Ortiz (1988), a expansdo dos
meios de comunicagdo, da industria cultural e do mercado publicitario na década de 1960
estavinculada aos recursos do Estado, principal investidor naquele periodo. E por conta
desse papel de Estado “patrocinador” que os proprietaios dos meios de comunicagdo e de
cultura suportaram a censura de pegas, livros, filmes, etc.: “Eles t€ém consciéncia que € o
Estado repressor que fundamenta suas atividades.”

No Brasil, apesar de a televisao ter sido inaugurada por Assis Chateaubriand em
18 de setembro de 1950, foi o primeiro “presidente” militar, o marechal Humberto Castelo
Branco, que deu inicio a infraestrutura de telecomunicacdes que possibilitou o funcionamento
da televisdo em rede nacional. Castelo Branco comegou em 1965 a implantar a Empresa
Brasileira de Telecomunicagdes (EMBRATEL) como o principal instrumento do Programa
de Integracdo Nacional e Social. A EMBRATEL foi criada como uma estatal de economia
mista para assegurar ao pais a infraestrutura de telefonia e telecomunica¢do e também
implantou a Rede Nacional de Televisao. Esta interligou com troncos de microondas todos
os estados brasileiros ¢ iniciou a comunicagdo mundial via satélite com a constru¢ao da
estacdo terrestre do municipio de Tangua (RJ). O sistema publico de microondas foi cedido
preferencialmente a TV Globo em 1969, para enviar os sinais para suas retransmissoras.
Com o explicito apoio dos militares, a emissora carioca criou sua rede nacional durante o
“milagre brasileiro”, um surto desenvolvimentista que completou o ciclo urbano-industrial
brasileiro na metade da década de 70.

ARede Globo comegou a se concretizar em 1° de setembro de 1969 com a transmissao
do Jornal Nacional, que passou a ser sintonizado de modo simultaneo e nitido em todas
as localidades brasileiras que dispunham de antenas receptoras. Além de utilizar estagdes
repetidoras de microondas do governo federal, a rede de televisdo de Roberto Marinho
convenceu as prefeituras municipais a custear com dinheiro publico, a instalagao de antenas
receptoras locais. Sintonizar o sinal de uma emissora nacional dava aos municipios dos
mais longinquos confins do pais a ilusdo de chegada da modernizagao ¢ de um progresso
seguidamente anunciado e sempre postergado.

No entanto, o sentimento era compativel com o ufanismo do “Brasil grande”, do
“milagre brasileiro”, que foi reforcado em 1970, com a primeira transmissao direta, ao vivo
e via satélite, de uma Copa Mundial de Futebol. Para a boa sorte dos governantes militares
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e da Rede Globo, a selegdo brasileira conquistou o tri-campeonato mundial. Os efeitos
propagandisticos da vitoria futebolistica renderam alguns frutos temporarios ao regime e
demarcaram para a emissora carioca, a ascensao decisiva e a duradoura lideranca entre os
meios de comunicac¢do de massa no Brasil.

Em 1972, a Rede Globo implantou o sistema em cores (PAL-M) também financiado
pelo governo federal. O presidente General Emilio G. Médici inaugurou a primeira transmissao
brasileira em cores durante a Festa da Uva de Caxias do Sul, realizada em 10 de fevereiro. Ao
dispor de uma posigao privilegiada, a Globo pode impor seu padrdo de qualidade, ao apresentar
ao publico um nivel técnico de transmissao e recepcao de que nenhuma outra emissora dispunha,
€ uma programagao com excelente qualidade de produgdo de linguagem e de formatos, € com
imensa competitividade publicitaria. Assim, conseguiu desenvolver um modelo de gestao
racionalista e “cientifico” para orientar sua programacao com pesquisas permanentes de opinido
(hoje em dia a mensuragao de audiéncia ocorre em tempo real). Assim, pode direcionar seus
programas de acordo com o “gosto” do publico, fator que a colocou rapidamente na lideranca da
programagao nacional e entre as melhores emissoras comerciais do mundo. Um exemplo disso €
o que nos relata Moreira (2000): “Boni percebeu a necessidade de atrair o publico masculino para
as novelas, por isso Daniel Filho surgiu com a idéia da novela-faroeste como Irmaos Coragem
(Rede Globo, 1970-71)”. O autor observa que, ao contrario das outras emissoras da €poca, que
eram especializadas em alguns tipos de programas, “a Globo atuou como um rolo compressor em
todos os horarios da grade. Tinha como objetivo conquistar a hegemonia em todos os géneros” e
conseguiu tornar-se uma emissora globalizada no sentido técnico e administrativo, duas décadas
antes da globaliza¢do virar um fendmeno econdmico e politico mundial.

E pela experiéncia acumulada durante tanto tempo, que as grandes redes (¢ a Globo
mais do que todas) obviamente ndo esperam passivas que o governo defina por elas o
rumo dos negocios lucrativos e monopolizados da televisao brasileira. Ao contrario, sao os
grandes conglomerados que seguem pautando o debate sobre as politicas publicas e sobre
as grandes manifestagdes sociais e culturais no Brasil. Em nosso pais, o desenvolvimento de
um modelo de televisdo que propicia a maxima lucratividade ao desconsiderar a diversidade
e utilizar os mesmos formatos e conteudos distribuidos pela extensdo de uma grade diaria
repetitiva, sem muita disposicdo para inovar ou para atender as diversidades culturais
existentes. A decisdo de ignorar as diferengas de classe e a diversidade cultural desde o
inicio da comunicagao televisiva foi uma estratégia bem definida de controle social.

No entanto, o habito massificador da televisdo comegou a arrefecer a partir da
possibilidade de uma comunicagdo por demanda, que surgiu com a digitalizacdo dos
conteudos e com a internet, nos anos 1990. Desde a década anterior, as redes de computadores
passaram aser utilizadas para automatizar e racionalizar as estruturas produtivas e financeiras,
por meio da unifica¢do de todos os sistemas isolados de informagao e de comunicagao.

Assim, a observagao das nuangas do processo de evolugdo da mediagdo na TV analdgica
brasileira (e também na América Latina), da relagdo da TV com as demais midias, especialmente,
com a internet e com o radio, podera contribuir para pensar a estética, os conteudos e a natureza
politica e cultural da nova TV digital, que devera consolidar-se nos proximos anos.

O mercado televisivo nacional
Cabe observar que a participacdo do Estado brasileiro na manuten¢ao de infra-

estruturas para as redes comerciais de televisao, nao cessou com a redemocratizagao do pais.
Os municipios brasileiros pagaram desde o inicio da televisdo, pela instalagdo das antenas
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receptoras locais e segundo Biondi e Chardo (2008), um grande nimero de municipalidades
ainda sustenta quase a metade (41%) da infraestrutura de retransmissao das redes abertas
de televisdo, como a Globo, Record, SBT, Bandeirantes e Rede TV!. E uma acdo indevida,
que subsidia e facilita bastante a abrangéncia territorial, a consolidagao da audiéncia e a
amplia¢do do faturamento nacional das grandes redes privadas de televisao.

Os tradicionais produtores estrangeiros, especialmente os EUA, estdo sempre de
prontidao para ocupar cada novo nicho de mercado. Eles dominam ha varias décadas, todos os
sistemas pagos de televisao, também abastecem as redes abertas, monopolizam a produgao e os
sistemas de comercializacdo e exibi¢ao de cinema, de videogames, de programas informaticos
e de alguns setores nobres da publicidade. Além disso, disputam cada segmento de tecnologia
informatica, de servigos de telecomunicagdes ¢ de telefonia celular.

Segundo dados da Associagdo Brasileira de Produtoras Independentes de Televisao
(2010), os percentuais da producao e exportacao audiovisual por pais revelam em que maos
se concentra o controle mundial do setor. Os E U A dominam 68% da exportacao; seguidos
pelo Reino Unido, com modestos 9 %. Australia e Franga dominam, cada um, uma fatia de
3%. Alemanha, Italia e Canada, asseguram mais trés pedacos individuais de 2% e o Japao
fica com pequena por¢ao de 1% do mercado mundial. Resta uma ultima fatia de 10%, para
ser repartida entre os demais paises do mundo. Nesses 10% estdo diluidos o Brasil ¢ a
Argentina, os dois principais mercados do Cone Sul.

Entretanto, o poderio ofensivo dos EUA e de seus concorrentes menores s6 podera
ser atenuado na América Latina, se as sociedades e governos latino-americanos agirem
estrategicamente na construcao socio-politica de legislacdes eficientes para proteger o
patriménio cultural ¢ o mercado simbdlico, que apresenta um crescente potencial de
desenvolvimento e geracdo de riquezas para seus povos. A acdo conjunta dos governos
nacionais também pode favorecer a cooperacao cultural e produtiva na America Latina.
Para isso, ¢ necessaria uma ac¢ao bem articulada e continua dos governos e dos setores
organizados da sociedade civil. Isso deve comegar pelo aspecto institucional e regulatorio,
em seguida, pelo estimulo a criacdo e universalizagdo da infraestrutura tecnologica. As
duas primeiras etapas irdo gerar uma terceira, que sera decisiva e vital: a viabilizacdo das
condi¢des materiais e culturais para a produgao sistematica de formatos, géneros e contetidos
audiovisuais, que gerem oportunidades economicas e afirmem as identidades, em pontos
dos territdrios nacionais ou em areas supranacionais com as mesmas culturas.

Em paises da América Latina, como Brasil e Argentina (que ¢ a segunda economia
sul-americana), a expansao das varias plataformas e dispositivos digitais ainda nao afetou
significativamente o patrimonio econdmico, politico e cultural das grandes emissoras de
televisao, que foi acumulado em mais de meio século de existéncia privilegiada. Atualmente,
apesar do avango consideravel das tecnologias informaticas, em 2011, a TV aberta chegava
a 97% dos lares brasileiros, enquanto a internet, por exemplo, chegava a 52%. (GRUPO
DE MIDIA, 2012). Mas, ao contrario do que se pode pensar, internet ¢ TV aberta devem
ser aliadas e ndo concorrentes, como discutiremos mais a frente. A banda larga devera ser
usada como canal de retorno, capaz de permitir uma interatividade plena na TV digital, por
exemplo. O problema ¢ que, por enquanto, as grandes emissoras ainda ndo conseguiram
pensar um novo modelo de negdcios que inclua o dinamismo participativo proprio a internet.
(ANGELUCI, ARANHA e FERNANDES, 2012)

Sabemos que a comunicagdo de massa se desenvolve transferindo matrizes técnicas,
conceituais, de géneros, formatos e linguagens de um veiculo para outro. Cada nova
tecnologia podera alterar a qualidade do contetudo, o formato e a definicdo da mensagem
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emitida, podera ampliar as possibilidades de interagdo com o publico, etc. Ou seja, a
mudanca tecnoldgica incide diretamente no resultado econdomico, na acdo profissional,
nos sentidos da linguagem e da estética dos meios. E, sobretudo, repercute na maneira do
publico receber, interpretar e interagir com as mensagens recebidas.

O desenvolvimento da informatica vai gerando continuamente tecnologias hibridas.
Distantes da neutralidade técnica ou cientifica, modificam o modo de trabalho, as relagdes
socio-culturais, as percepgoes sensoriais, etc. Os aparatos e os programas informaticos estao
presentes nos ambientes humanos de maneira cada vez mais “natural” e abrangente.

O Brasil ¢ o principal mercado latino americano de televisdo comercial, com sintonia
aberta em 97% dos domicilios brasileiros, como dissemos anteriormente, o que pode
significar audiéncia proxima de 175 milhdes de pessoas. A industria de contetidos para a
televisdo brasileira produz 70 mil horas/ano de programag¢ao informativa, de entretenimento,
publicidade e prestagao de servigos. Quase 70% do conteudo veiculado € de produgdo nacional,
uma atividade continua que sustenta mais de 200 mil postos de trabalho, diretos e indiretos.

Segundo a Agéncia Nacional do Cinema (Ancine), “a venda de espagos publicitarios
e merchandising compoe quase 95% das receitas das emissoras” (ANCINE, 2011, p.
33). A Rede Globo de Televisao, com suas quatro décadas de lideranga de mercado de
televisao aberta, aposta na longa sobrevivéncia da Televisao Digital aberta. Segundo dados
do Férum Nacional pela Democratizagdo da Comunicagdo (FNDC), a TV Globo registrou
um acréscimo de 25% no faturamento publicitirio em 2010, o melhor da sua historia.
(ANGELUCI, ARANHA ¢ FERNANDES, 2012) O diretor-geral da Rede Globo, Octavio
Florisbal, aponta para a forte convergéncia de plataformas, tipica da era digital, para a
mobilidade e para o problema dos direitos autorais que a digitalizagdo de contetido acentua:

No passado, elas eram plataformas individuais e separadas. Havia TV aberta ou
paga, radio, jornais, revistas. Agora temos a internet e todos os principais grupos
de comunicag@o passaram a ter seus contetdos ou estendidos ou adaptados para
varias plataformas. Hoje a Globo esta presente em todas elas, e esta exercendo varios
modelos fora do lar, em iPad e iPhone, no 6nibus, no taxi, trem e futuramente no avido.
O usuario passa a acessar o contetido em diferentes situagdes e precisamos estar onde
ele estiver e na hora em que ele quiser acessar. E uma tendéncia natural e, nos paises
desenvolvidos, ja acontece ha mais tempo. No Brasil, comega a acelerar agora. A
questdo especifica da internet, dessa liberdade de usar dos contetidos profissionais de
empresas como Globo, Estado e Abril, deveria ser remunerada. (...) Nao ¢é ético ou
justo que determinadas empresas se apropriem de conteudos de outras empresas sem
pagar por isso e ainda por cima concorrendo conosco na internet. (RIBEIRO, 2010)

No que tange as emissoras, desde o inicio das transmissdes digitais em 2007, quase
ndo ocorreram mudancas na cadeia de valor e no fluxo de receitas da TV aberta comercial.
A organizagao das equipes e as demandas foram pouco alteradas, afirmando o modelo
de negocios da TV analdgica tradicional. O desligamento das transmissdes analogicas
na televisdo aberta no Brasil foi inicialmente previsto para 2016. Entretanto, segundo
informagao divulgada recentemente pelo Servigo de Comunicagao Eletronica do Minicom,
durante a abertura do Congresso SET (Sociedade de Engenharia de Televisdo), o switch-off
ocorrera, na maioria das capitais até 2015, mas o desligamento total serd postergado para
além de 2016. Inclusive, o Minicom ja estuda a possibilidade de reeditar o decreto da TV
digital, permitindo que sejam mantidas as transmissdes analogicas em algumas localidades.
(TELAVIVA, 2012)
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Ainda segundo os dados da Sociedade Brasileira de Engenharia de Televisao
(REVISTA DA SET, 2010), existem 496 emissoras no pais, 295 sdo comerciais ¢ 201
educativas e ha mais de 5 mil estagdes retransmissoras espalhadas pelo territério nacional.
Uma nova infraestrutura digital para todo o sistema transmissor devera custar cerca de US$
2 bilhdes. No Brasil, ao contrario do que ocorre com a cadeia de valores, a substituicdo dos
transmissores analogicos realizada pelas redes de televisdo estd avangando rapido. Mais
rapido que a recepgao domiciliar. As redes comerciais estdo priorizando a digitalizagdo nos
grandes centros urbanos. Segundo dados da ANATEL, a populagdo concentrada nas areas ja
digitalizadas era de mais de 89 milhdes de pessoas em maio de 2012, o que corresponde a
46,8% da populacao brasileira. Entretanto, cobertura ndo quer dizer acesso, pois nem toda a
populagdo coberta pelo sinal digital possui televisores equipados com o conversor capaz de
permitir a recepgdo. A falta de equipamento para a recepgao € um dos principais problemas
que leva ao atraso no processo de desligamento dos sinais analdgicos na maioria dos paises.

De fato, a percep¢do das modifica¢des introduzidas pela Televisao Digital esta
ainda restrita a0 campo profissional. E sentida pelos especialistas, por gente interessada
em tecnologia, em comunica¢do ou em planejamento de mercado. Para o publico leigo,
a Televisdao Digital ndo promoveu nenhuma melhora na qualidade da programagdo e
tampouco na quantidade de conteudo disponibilizado pelas redes comerciais. Por enquanto,
a multiprogramacdo estd proibida no Brasil pela norma n° 01/2009 do Ministério das
Comunicag¢des. Portanto, o usuario ainda ndo conseguiu ver nas transmissoes digitais tantas
diferencas que o convengam a comprar caros aparatos para assistir a nova televisdo. Os
pregos altos dos televisores digitais ou de set-top boxes, o alcance limitado dos sinais e o
continuismo da programacao sao alguns dos fatores que poderao retardar a remodelagdo da
cadeia de valor da Televisao Digital no pais.

Assim, além do desinteresse do cidadao comum devido a falta de percepgdo das
novas possibilidades de TV digital, existe a falta de condi¢des financeiras nas camadas
mais carentes da populagdo. O governo federal tem priorizado o atendimento das 16
milhdes de familias das denominadas “classes” D e E, 54 milhGes de domicilios, durante a
transicdo da TV analogica para a digital. As duas camadas mais pobres representam cerca
de 30% da populagao brasileira e tem a televisdo como o principal meio de informacgao e de
entretenimento. Entre as possiveis medidas estudadas estdo a redugao dos impostos sobre a
producao e a comercializagao de conversores e a criacao de linhas populares de crédito para
financiar os novos aparatos de recepcao digital.

A interatividade por controle remoto, por exemplo, ¢ um recurso experimental e
com poucas perspectivas num curto prazo. Afinal, ndo ¢ tarefa facil e barata desenvolver
aplicativos eficientes para permitir ao publico uma participagdo satisfatoria. Além dos
aplicativos, para que haja interatividade, ¢ preciso que os aparelhos receptores tenham
instalado o Ginga, soffware que permite ao usudario utilizar o controle remoto como
ferramenta de navegacao. Além disso, para que haja a interatividade plena, ¢ necessario
um canal de retorno, isto €, o equipamento precisa estar conectado a internet banda larga. A
boa noticia € que a TVD tem por base ser multiplataforma, permitindo a mobilidade ao ser
acessada via computadores e, principalmente, via celulares. Dados revelam que o niimero
de celulares com acesso a TV Digital no Brasil deve chegar a 50 milhdes em 2014. (ITVBR,
2012) Mas a oferta de conteudo audiovisual especifico para dispositivos portateis como
celulares e notebooks precisa ser pensada.

Se compararmos os investimentos da publicidade na TV aberta e na internet entre
os anos de 2010 e 2011, veremos que a primeira continua numa condi¢do confortavel.
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Entretanto, o crescimento bruto dos investimentos publicitarios na internet ¢ muito mais
acelerado do que o da TV aberta:

Tabela 1: Porcentagem de investimento em publicidade na TV aberta e na internet

Midia 2010 (em %) 2011 (em %)
TV aberta 63 63,3
Internet 3,2 5,1

Fonte: Midia dados Brasil 2012. Disponivel em <http://midiadados.digitalpages.com.br/home.aspx> Acesso em 23 jun 2012.

Nao ha mais como desconsiderar os percentuais significativos de crescimento da internet,
quando comparados com os percentuais de outros veiculos presentes no mercado brasileiro. Além
do crescimento do acesso domiciliar, a popularizagdo das plataformas portateis tem ajudado a
ampliar e a individualizar a audiéncia do ciberespago. Os dispositivos digitais moveis reproduzem
hoje semelhangas com o que ocorreu durante a disseminagao dos receptores transistorizados de
radio. Foi o aparelho portatil que possibilitou a reorganizagdo do perfil mididtico das radios
brasileiras, diante da agressiva escalada de faturamento e audiéncia das emissoras de televisao.
As radios puderam preservar, em certa medida, sua audiéncia e sua forca cultural, mesmo com a
drastica redugdo da receita nacional do veiculo. A mobilidade proporcionou condigdes modestas
de sobrevivéncia para suas emissoras, desde a consolidagdo da TV como meio publicitério.
Provavelmente o radio tivesse sido absorvido pela televisdo, se a recepgdo de suas emissoras
prosseguisse apenas nos domicilios, em grandes receptores valvulados e plugados em tomadas.
Talvez a mobilidade seja um dos fatores que ajudardao a TV aberta a enfrentar a migracao de
consumidores para a internet. Mas apenas isso ndo sera suficiente.

Os tempos e as tecnologias sdo outras ¢ a poderosa televisdo aberta brasileira
pode ser desbancada do topo do ranking de faturamento e audiéncia num futuro proximo.
A internet dispde concretamente de recursos e de apelo popular para realizar essa grande
facanha, especialmente porque disponibiliza conteudos segmentados e on demmand, que
atendem ao mesmo tempo as exigéncias de diversificacao dos contetudos, de acordo com os
diversos tipos de interesse do publico, além de permitir a mobilidade.

A vantagem dos atuais dispositivos informaticos, sejam eles domiciliares ou
portateis, € que além de permitir conexdes com as redes do ciberespago, também sao capazes
de sintonizar emissoras abertas de radio e de televisdo. Todos os aparatos sdo terminais de
recepcao e de emissao, dotados de plataformas e de programas com configuragdes flexiveis
e multiutilitarias, que servem para difundir inimeros contetidos informativos. Os dados que
transitam nas redes do ciberespago distribuem continuamente repertdrios formatados, com
linguagens e finalidades informativas distintas e atendem, por demanda, a uma infinidade de
segmentos interessados nas informagdes disponiveis, por mais que elas sejam especializadas,
exoticas ou bizarras.

Possivelmente, algumas das pessoas que apreciam a comunicagao audiovisual estardo
satisfeitas com a melhoria de transmissao da TV Digital brasileira. Entretanto, a revolu¢ao
esperada por muitos nao pode ficar reduzida a melhor qualidade de sintonia das tradicionais
emissoras de televisdo. Este problema poderia ser resolvido com a recepgao por cabo ou
por satélite. Objetivamente, a televisao digital nao melhorou a qualidade da programagao e
tampouco aumentou ou diversificou a quantidade de contetidos disponibilizados pelas redes
comerciais. Até agora, o veiculo apenas “trocou de roupa € ndo mudou a cara antiga”. A
recep¢ao movel € a tinica inovacao imediata disponivel para o publico que possui aparelhos
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celulares e outros dispositivos com captagao de sinais abertos. A mobilidade podera ser uma
ferramenta fundamental para a televisdo comercial reforgar sua audiéncia entre as parcelas
da populacdo que passam muitas horas trabalhando, estudando, ou se deslocando por longos
periodos. Lembrando que foi exatamente a mobilidade que salvou o radio de um declinio
subito durante o periodo em que a televisdo comercial se desenvolveu.

Na pratica, a troca da tecnologia de transmissao e de recepgao é apenas o capitulo
inicial de uma extensa agenda possivel para a criagdo de um novo sistema nacional de
Televisao Digital aberta. A mudanca tecnoldgica dos sistemas nacionais de televisao aberta
estd sendo fortemente induzida pelos governos nacionais no paises do consorcio latino-
americano. Essa ¢ uma ocasido oportuna para mobilizar as organizagdes sociais para exigir
agendas politicas e culturais publicas que permitam debater e definir perspectivas para os
novos sistemas nacionais de televisdo. H4 hoje a chance historica de avangar além dos
interesses comerciais, publicitarios e ideoldgicos dos emissores privados e de configurar
novas redes de comunicacdo eletronica, que sejam verdadeiramente plurais, democraticas
e emancipatorias. Afinal, o espectro radioelétrico ¢ um patriménio coletivo das nagdes
€ 0s concessionarios sdo usuarios temporarios de um recurso social, cujo uso deve estar
condicionado aos verdadeiros interesses sociais.

A criagdo de um sistema nacional de Televisdo Digital aberta ndo se concretiza
apenas com a mudanca da tecnologia de transmissdo e recepgio. E um processo que exige
ajustes regulatorios, discussdo sobre a criagdo de um operador nacional de rede, defini¢do
dos recursos para interatividade, para multiprogramacao e para multiformatos. Também ¢
preciso pensar em uma nova cadeia produtiva audiovisual para o veiculo em um contexto de
frequente aparecimento de novas plataformas para disputar audiéncia e mercado.

TVD e internet: cooperacgao ou disputa?

Até hoje a principal mudanga perceptivel que ocorreu com a TV no Brasil para quem
consegue sintonizar o sinal digital ¢ a qualidade de sintonia e a alta resolucdo. Entretanto,
o maior desafio sera atrair para a TVD os usudrios habituais da internet. Muitos deles sao
pessoas com mais escolarizagdo e poder aquisitivo, que esperam que a TVD lhes ofereca
recursos mais sofisticados, como interatividade plena, multiformatos, multiprogramacao
e boa qualidade de sintonia fixa e em dispositivos portateis. E exatamente este nicho
diferenciado de consumidores que desperta o interesse da Rede Globo, que investe, por
enquanto, na producao de contetidos exclusivos para plataformas portateis refinadas e caras
como o iPhone e o iPad. Para as denominadas camadas sociais C, D, E, a rede brasileira
reserva prioritariamente a TVD aberta.

Uma parcela da audiéncia, que reivindica todas as possibilidades digitais na
televisdo, ¢ constituida por adultos profundamente fascinados pelo ciberespaco e que tem
certeza de que seu desejo ¢ tecnicamente possivel. Outra parte ja foi criada na “ecologia”
do ciberespago. Portanto, ¢ uma geragdo habituada a utilizar as midias digitais. Criangas
e adolescentes podem constituir um grupo risco para a Televisao Digital. Este segmento
sempre foi pouco valorizado pela televisao comercial, porque apresenta um nicho reduzido
de consumidores diretos e os custos de producio da programagao infantil sdo elevados. No
entanto, ¢ um segmento social constituido por pessoas em formagao, que elegem agora os
valores, gostos e preferéncias que irdo seguir na vida adulta. Num estudo realizado pelo
Datafolha, jovens das classes A e B afirmam que a internet é o meio de comunicagdo mais
importante (43%), com uma lideranca folgada em relagdo a TV (26%). Na classe C, a TV
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(33%) tem uma preferéncia um pouco maior em relacdo a internet (21%). Nas classes D e E,
a TV lidera com enorme vantagem (42%) em relagdo a internet (10%). (BIANCONI, 2012)
Isso demonstra que a TV aberta, da maneira como esta, vem perdendo importancia para as
novas geragdes, que preferem a internet.

Profissionais de comunicagao e pesquisadores de midia precisam entender a interagao
de criancgas, adolescentes e jovens com a internet, videogames, celulares e, obviamente,
com a televisdo. E necessario decifrar quais as diferentes maneiras e razdes para as novas
geracOes consumirem informagdo e entretenimento em varias plataformas, muitas vezes,
ao mesmo tempo. Mesmo as criangas e adolescentes das classes D e E, que ndo possuem
acesso direto aos aparatos digitais, desejam utiliza-los e, com a tendéncia ao barateamento
deles, passarao a uséa-los no futuro.

Para Johnson,

podemos captar de que maneira diferentes meios de comunicagdo moldam nossos
habitos de pensamento porque podemos ver a progressdo, a mudanga, de uma forma
para outra. (...) A transi¢do ¢ alarmante, até palpitante, dependendo de nossa postura
mental — mas, seja qual for a nossa reag@o as novas formas, a chegada delas tem uma
forga iluminadora. Se passarmos a vida toda sob o feitigo da televisao, o mundo mental
que herdamos dela — a supremacia da imagem sobre o texto, 0 consumo passivo, a
preferéncia por fatos transmitidos ao vivo em detrimento da contemplacdo historica
— nos parecera inteiramente natural. A influéncia da televisdo sé se torna perceptivel
quando outro meio de comunicagao aparece. (JOHNSON., 2001, p. 9-10)

Johnson fala da TV analdgica em relagdo a internet. Mas a TV digital ndo ¢ TV
analdgica nem internet. E uma nova midia que faz convergir caracteristicas das duas,
com novas possibilidades de mediacdo. O multiformato é uma perspectiva concreta para
auxiliar a TVD a estancar uma possivel diaspora das novas geragdes. De olho no crescente
publico da internet, os fabricantes de receptores langam novos aparelhos de televisdo
computadorizados e com crescente capacidade de processamento e de conectividade. E
a chamada TV conectada. Isso converte os grandes monitores residenciais em um poélo de
atracdo domiciliar para criangas e adolescentes, que estdo plenamente acostumados com
as multiplas possibilidades comunicativas da rede mundial de computadores. O conteudo
digital ¢ passivel de ser acessado tanto pela grande tela de uma televisao computadorizada
(conectada a internet) colocada na sala de estar e acessada por toda a familia como para um
celular ou fablet a ser acessado individualmente em qualquer lugar.

Os brasileiros que nos ultimos anos se afastaram da sala de TV para buscar
entretenimento na internet podem voltar a se acomodar no sofa. Cresce o niimero
de fabricantes de televisores que apostam em aparelhos com acesso a internet. E
provedores de conteudo, como UOL, Terra e iG, buscam mais parcerias para disputar
a audiéncia fora dos computadores. (...) O acesso a web pela TV ¢ feito pelo controle
remoto, um modo como o menu de um DVD, e a oferta de contetdos € limitada.
Internacionalmente, apenas o Google langou uma TV com browser que permite
acesso livre e digitacdo de textos, mas requer a existéncia de um teclado especial.
(BOUCAS, 2010)

O fato de a televisdo aberta utilizar em todo o mundo plataformas exclusivas para
digitalizagdo, ndo impede que o veiculo seja atraido pelo ciberespago, em um movimento
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continuo de convergéncia, que hoje ¢ alimentado por uma conjungdo de fatores. Para o
diretor de engenharia da Rede Globo de televisdo, Raymundo Barros,

“Os modelos de internet na TV devem mudar radicalmente”, afirma. O conteudo de
web na TV esta delimitado a poucos canais que oferecem pouca interatividade, sobretudo
em funcdo da auséncia de um browser e de teclado acoplado a TV, diz ele: “A internet na
TV ¢ uma tendéncia que vem para ficar, mas deve evoluir para padrdes mais abertos”.
(BOUCAS, 2010)

Na pratica, a digitalizagdo coloca televisdo e web nos mesmos aparelhos. Insere
definitivamente as redes de televisao na internet (Web TV), bem como leva a internet para
os aparelhos de TV. Isso, obviamente, sem falar dos celulares e smartphones. Contetidos
interativos sio o forte das midias digitais. E por isso que, para projetar a TV digital, é
tdo importante pensar as caracteristicas da web, midia digital por exceléncia, e os habitos
culturais, politicos e mercadologicos que esta nos legou. Montar programacdes individuais
para assistir aos contetidos da TVD aberta em dispositivos digitais diversos, sejam fixos ou
portateis, € o minimo que o usuario devera desejar da nova midia.

O projeto de digitalizagdo da televisdo demorou demais e deu tempo suficiente para a
internet se consolidar como meio essencialmente interativo, mais abrangente, portatil e popular,
a cada dia que passa. Os internautas reeditam contetidos, modificam ferramentas, reelaboram
as interfaces entre pessoas e dispositivos e sempre reivindicam recursos mais eficientes e
amigaveis para a interatividade. Agem em movimentos coletivos ou a¢des individuais e com
distintos intentos, que vao modificando os formatos ¢ a linguagens do meio.

O processo comunicacional se torna cada vez mais individualizado: comunicagao sob
demanda. O publico atual experimenta e valoriza cada vez mais a liberdade de escolha que
adquiriu com os meios interativos e ndo lineares. Dispde de conteidos em muitos formatos
e linguagens, acessiveis por varias plataformas e de ferramentas bastante amigaveis. Pode
optar por tempo real ou diferido. Nao tem mais que aceitar as regras da periodicidade tipica da
comunicagdo impressa ou das grades lineares de programacao da televisdo analdgica. Pessoas
de extratos sociais, cultura e idades diferentes selecionam assuntos de interesse individual e
rejeitam a publicidade arbitraria, ja que a pratica comercial invasiva persiste nos antigos e
novos meios informativos, como o tributo a ser pago pela “gratuidade” dos contetidos.

A TVD ja sente a concorréncia da internet. Por outro lado, a democratizagdo do
acesso a internet rapida, podera facilitar a viabiliza¢ao do canal de retorno da TVD, recurso
vital para que haja a interatividade plena na programagao oferecida. Segundo informagdes
fornecidas pelo atual ministro das comunicagdes, Paulo Bernardo, existe a possibilidade de
o Plano Nacional de Banda Larga atingir 70% dos domicilios em 2014 (XAVIER, 2012).

No Brasil, uma pesquisa de audiéncia detectou pelo segundo ano seguido, que
os internautas consomem mais tempo por semana (30 horas) acessando a web, do que
assistindo a televisdo (17 horas). Uma situagdo que tende a se avolumar com a expansao da
banda larga no pais.

De 2000 a 2009, a média de aparelhos ligados durante o horario nobre (18h a meia-
noite) caiu de 66% para 59%. As cinco maiores emissoras abertas do pais, juntas, perderam
4,3 pontos de audiéncia. Enquanto isso cresceu em 91% a quantidade de aparelhos utilizados
para outros fins — como TV a cabo, games e computadores—, de 3,5 para 6,7 pontos.
De 2000 a 2010, de acordo com dados da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel),
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subiu de 3,4 milhdes para 8,6 milhdes o nimero de assinantes de TV por assinatura no
Brasil — crescimento de 152%. Apesar disso, a diferenga com o crescimento da internet
¢ descomunal: no mesmo periodo, saltou de 100 mil para 12,2 milhdes a quantidade de
pontos fixos de alta velocidade — aumento de 12.100%, segundo a Associagdo Brasileira
de Telecomunicagdes. Apenas no primeiro semestre de 2010, a banda larga mével (3G) foi
de 4,3 milhdes de conexdes para 10,4 milhoes — alta de 141%. (ALBUQUERQUE, 2010)

O crescimento da internet fixa e movel é, portanto, bastante agressivo; a
popularizagio das plataformas portateis amplia e individualiza a audiéncia do ciberespago.
O paradoxo ¢ que a internet e outros dispositivos digitais portateis também significam
inovagdes importantes para reforcar a audiéncia da TVD. Ela vai ser beneficiada exatamente
pela capacidade de sintonia audiovisual digital dos aparelhos celulares mais avangados, que
captam os sinais gratuita e diretamente dos transmissores abertos, portanto, sem passar pelo
sistema de servigos das empresas de telefonia. Resta saber como tirar partido dessa situagao
para promover o desenvolvimento de uma TV digital aberta condizente com as diferentes
necessidades culturais, sociais € econdmicas de um pais tao diversificado como o Brasil.

Consideracoes Finais

Durante a busca da hegemonia na comunica¢ao mercantil, a antiga televisdo sempre
apostou na superioridade de sua comunicacdo audiovisual, na capacidade de sedugao que ela
possui para induzir, mesmo as familias mais pobres, a empenhar suas escassas economias
para comprar um aparelho doméstico. No caso brasileiro, o grande éxito dos emissores
privados, historicamente comerciais, deveu-se também aos subsidios politico, econémico,
logistico e estrutural, de varias instincias de poder publico e desde o final da década de
1960, que receberam para viabilizar a boa qualidade de abrangéncia e de sintonia de suas
cadeias nacionais abertas.

E um tanto irdnico pensar que na era digital a mobilidade podera ser uma ferramenta
fundamental para a televisdo comercial revitalizar a audiéncia, principalmente entre os mais
jovens, e até para estimular a criagdo de novos nichos de mercado. Foi exatamente a mobilidade
que salvou o radio de um declinio stibito depois da década de 1950, periodo em que a televisao
comercial se desenvolveu. O veiculo pioneiro da comunicagdo sem fio em tempo real e da
mobilidade presenciou a rapida transferéncia de sua renda publicitaria para a TV. Na era digital, o
radio segue, em sua maioria, analgico e comeca a enfrentar outra barreira quase intransponivel:
perde aos poucos a audiéncia, seu derradeiro patriménio. As novas geragdes nao ouvem mais
em “radinhos a pilha”. Adolescentes e jovens preferem organizar suas playlists em pequenos
dispositivos individuais, ou ouvir musica armazenada diretamente no celular. Mas ainda ouvem
radios online precisamente porque elas funcionam no browser € pode-se navegar enquanto se
ouve musicas ou noticias. Sobreviverao as radios on-line?

O “radinho de pilha” permaneceu isolado como tecnologia moével durante quase
meio século. Desde a década de 1990, o desenvolvimento da telefonia celular e da internet
movel recolocaram a mobilidade como a grande inovag¢ao da comunicagdo midiatica. Além
da mobilidade, ha outra marca da comunicacao radiofonica que pode ser um trunfo para a
TVD no Brasil. Conforme dissemos na primeira parte deste artigo, a televisao brasileira,
pelo fato de ter sido fortemente influenciada pelo radio em seus primordios, acaba sendo
até hoje um veiculo fortemente marcado pela sonoridade, o que acaba tornando possivel o
habito de “ouvir televisdo”. A forte cultura sonora do brasileiro pode, portanto, auxiliar a
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consolida¢do da TVD nos dispositivos moveis, especialmente nos celulares. Estes possuem
visores pequenos, aumentando a importancia da sonoridade, ja arraigada na cultura nacional.

Hoje, os aparelhos celulares multimidia lideram o ranking de popularizagdo entre
os novos dispositivos digitais, do mesmo modo que os radinhos transistorizados foram os
aparelhos eletronicos analdgicos mais baratos e populares. Muitos tipos de celulares ja
realizam fungdes de palmtops, de terminais de internet mével, de radio, de televisdo, de
videogames, de agendas eletronicas, etc. A aquisicdo de um aparelho multiuso € mais pratica
e pode custar bem mais barato do que “colecionar” aparelhos com fungdes especificas.

Uma pesquisa de opinido encomendada pela MTV brasileira, que entrevistou, em
todo o Brasil, 2.100 adolescentes e jovens das camadas A, B e C, com idades entre 12 a 30
anos revelou que 20% dos entrevistados possuem aparelhos com capacidade de sintonizar
televisao e 13% deles ja assistem programacao pelo celular. A porcentagem detecta o rapido
crescimento da sintonia de televisdo aberta no celular e que ha um notavel potencial de
desenvolvimento para conteudos de informagao e entretenimento exclusivos para este tipo
de plataforma. (REDACAO ADNEWS, 2010) E nio devemos nos esquecer de que deverd
haver 50 milhdes de celulares com acesso a TVD no Brasil até 2014. (ITVBR, 2012). Assim,
talvez esteja nos celulares a principal fonte de sobrevivéncia da TV digital aberta no pais.

Falamos da contribui¢ao do radio para a TV Digital. Quanto a internet, no sentido
técnico e conceitual, ela e a TVD sdo meios complementares € ndo opostos. As duas sio
midias digitais e, portanto, convergem. Mas a atitude ativa dos internautas, por exemplo,
propria as midias interativas, nao ¢ a mesma do telespectador que assimila passivamente a
grade de programacdo da televisdo analogica. Por mais que as grandes emissoras nacionais
tenham ditado um padrao de elevada qualidade técnica, a geragao dos internautas acaba dando
mais importancia ao conteido simboélico do que a qualidade técnica. Eles se acostumaram,
por exemplo, com a baixa resolucdo das imagens. Para constatar isso, basta ver a qualidade
de alguns videos com elevadissimo niimero de acessos no You Tube, por exemplo. Assim, a
convergéncia tecnoldgica e informacional gera novos desafios para as antigas emissoras de
televisao na preservacgao de seus interesses bilionarios.

Desde cedo, os concessionarios souberam adaptar vantajosamente o padrao fordista
de produgao repetitiva em série para o campo da criagao simbolica. A indistria comunicativa
audiovisual ¢ produzida em linhas de montagem. E ha polos extremamente sofisticados
e concentrados para a produgdo de contetidos. Com a transi¢do tecnologica, comega a
diminuir o vento a favor dos gigantescos “Titanics” televisivos. Eles contam com estruturas
gigantescas ¢ com um mercado rendoso, crescente e amparado por legislagdes que os
protegem dos grandes concorrentes internos e externos e, especialmente, da democratizagao
das concessOes de radiodifusdo e de uso social, cultural e educativo de emissoras em todo
o territorio nacional. Todavia, o imenso patrimonio ¢ a condicdo hegemonica de que
desfrutam, ndo livra as grandes redes dos riscos de percurso da transigdo digital. E por
isso que elas optaram pela adogdo de plataformas paralelas de digitalizacdo, que manterdo
por enquanto suas emissoras relativamente protegidas dos vinculos diretos com a internet.
Assim, “gestores” e especialistas planejam primeiramente, como resguardar, durante a
adaptagdo a nova plataforma bindria, as suas polpudas cadeias de valor.

Os concessionarios de televisdo sabem que o ciberespaco ¢ um “territorio”
ainda sem demarcacao de fronteiras, disputado pelos grandes atores do mercado global,
com algumas areas intrincadas e até inacessiveis para paises ¢ empresas que ainda nao
dispdem de conhecimento e de base industrial para produzir as tecnologias de informagao
e comunicac¢do. Também nao ignoram que a disputa “territorial” da internet nao exclui a
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participagdo de uma profusdo de agentes anonimos, que podem apresentar repentinamente,
novas habilidades e ferramentas com efeitos potencialmente desestabilizadores para os
sistemas ja instituidos. Por isso, apostam na opgao de digitalizagdo paralela. E artificio para
ganhar tempo, acumular experiéncia de negocio na plataforma digital e desenvolver armas
para resistir aos confrontos imprevistos.
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PUBLICOS E MEIOS DE COMUNICAGAO: A FORMAGAO
NECESSARIA PARA A INTERATIVIDADE

PUBLIC AND MEDIA: THE FORMATION REQUIRED FOR INTERACTIVITY

Roseane Andrelo!

RESUMO: Inovagdes tecnologicas associadas aos meios de comunicagdo propiciaram
mudangas na producgdo, transmissdo e recepcdo de mensagens midiaticas. Entre elas,
destacam-se a convergéncia de midias, a consequente multimidialidade e o surgimento de
novas possibilidades de interatividade, permitindo que o publico torne-se cada vez mais
ativo. Porém, para que isso aconteca de forma adequada, ¢ necessario promover agdes
que visem ao uso critico e criativo dos meios de comunicac¢do. Dessa forma, o presente
trabalho tem como objetivo refletir sobre a necessidade de a¢des de educagdo as midias
para a formacao de publicos, visando o que se considera uma interatividade produtiva.

Palavras-chave: educacao as midias, midia-educacdo, interatividade, formacgdo de
publicos.

ABSTRACT: Technological innovations associated with the media made changes in the
production, transmission and reception of mediatic messages. Among them, we highlight
the convergence of media, and the consequent multimediality and the emergence of new
possibilities of interactivity, allowing the audience to become increasingly active. But for
that to happen properly, it is necessary to promote actions aimed to critical and creative
use of media. Thus, this paper aims to reflect on the need for literacy initiatives for the
formation of publics, aiming what is considered a productive interactivity.

Keywords: literacy, media-education, interactivity, formation of publics.

Introducio

Os meios de comunicagao terminaram o século XX e entraram no século XXI com
novas perspectivas possibilitadas por inovacdes tecnologicas. Uma delas diz respeito a
convergéncia de midias, pela qual um tinico suporte — a internet — & utilizado para distribuir
o conteudo. Essa tendéncia chega ao mercado midiatico, em geral — emissoras de radio,
televisdo, jornais e revistas — com novas demandas, seja de producdo, de transmissdo ou
mesmo de recepcao.

Do ponto de vista do contetdo, uma das caracteristicas ¢ a multimidialidade. Os
jornais impressos, que se limitavam ao texto escrito, ilustrado por fotos e infogréfico, ao
migrarem para a internet, sdo complementados com audios e videos. Da mesma forma o
radio que, enquanto broadcasting era constituido apenas de som, ganha imagens estaticas
€ em movimento.

! Docente da Universidade Estadual Paulista “Jilio de Mesquita Filho” (UNESP)

Artigo recebido em outubro e aceito para publicacio em novembro de 2012
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No que diz respeito a transmissdo, barreiras fisicas tornam-se transponiveis. O
radio e a televisdo, antes limitados as regidoes que recebiam seus sinais, t€m ampliada a
possibilidade de recepcdo. Pela internet, podem ser vistos em qualquer lugar do planeta.
Além disso, ha uma democratizagdo, no sentido de que qualquer pessoa com recursos e
conhecimentos tecnologicos pode criar uma webradio ou webtv, uma vez que as leis de
concessao restringem-se a radiodifusao’.

A recepgao, ao consumir produtos midiaticos digitais, ganha novas possibilidades
de interatividade, que aumenta consideravelmente com a internet. No caso do radio,
por exemplo, sabe-se que ele nasceu interativo. “Mas essa nova interatividade pde
nas maos do ouvinte meios muito mais eficazes para influir diretamente no conteudo
da programacao.” (BARBEIRO; LIMA, 2001, p. 36). Isso porque uma pessoa pode
ouvir e, simultaneamente, enviar um e-mail para a emissora para comentar sobre aquilo
que escutou. Ou mesmo pode ter fotos e videos postados no portal de uma empresa de
jornalismo impresso.

Essas e outras caracteristicas da convergéncia midiatica que poderiam ser citadas
s6 tém sentido no uso social feito das inovagdes tecnologicas. De nada basta a qualidade
do sinal sonoro ou o fato de uma matéria jornalistica ficar mais dinamica, ao utilizar varias
linguagens, se a producdo de contetido ndo for priorizada. Assim, critérios de qualidade
jornalistica, como pluralidade de ideias, continuam essenciais.

Além disso, do ponto de vista da interatividade, ndo bastam esquemas
mercadoldgicos, abrindo pequenos espacos para fotos, ou enquetes que se pautam na
curiosidade, para garantir que ela seja usada como um verdadeiro espaco de didlogo.
Nesse sentido, o presente trabalho tem como principal objetivo discutir a necessidade
de formacgdo do publico para a interatividade critica, proveitosa e consciente. Para isso,
baseia-se nos fundamentos da midia-educag@o para propor a¢des formativas em espagos
de educacao formal e ndo-formal.

Midia-educag¢ao: uma proposta

Embora haja experiéncias bastante antigas com produtos midiaticos na escola, a
discussdo sobre a inser¢do dos meios de comunicacao na sala de aula ganhou destaque
internacional, sobretudo, a partir da década de 1960, quando a UNESCO colocou em
evidéncia a ideia de educagdo as midias. Ela estava ligada a um contexto marcado pelo
crescimento do papel dos meios de comunicacdo de massa e pelo debate sobre sua
capacidade enquanto ferramenta de alfabetizacdo, em grande escala, a populagdes sem
acesso ao ensino. Mas, também, as discussdes sobre a pouca disposi¢cdo dos docentes em
aceitar a midia em geral — e a TV, mais especificamente — como uma abordagem legitima
do saber e a necessidade de uma formagao critica a possivel manipulagdo no contetido
veiculado (GONNET, 1999).

O momento era de crescente penetragdo da midia nos mais diversos setores, seja
o da economia ou mesmo da politica, com as eleigdes tornando-se um evento midiatico.
Frente a esse quadro, a primeira justificativa para a necessidade da educacao as midias
baseava-se, e ainda continua valida, na centralidade delas na vida cotidiana. Para Gonnet
(1999), trata-se de um argumento legitimo, pois cabe a escola ensinar o aluno a tornar-se
um receptor critico do contetido midiatico. Mas essa percepg¢ao, que parece dbvia, nao se
traduziu em concepgdes € em praticas uniformes ao longo dos anos.

Masterman (1994) faz um resgate histérico das diversas abordagens da midia,
pela escola. A primeira delas, chamada “inoculatéria”, ¢ marcada pela desconfianga

Ciéncia Geogridfica - Bauru - XVI - Vol. XVI- (2): Janeiro/Dezembro - 2012 1 49



Roseane Andrelo

dos professores em relagdo aos meios de comunicag@o. A ideia implicita ¢ de que eles
ameacariam a cultura e a moralidade, sobretudo entre as criangas. A escola deveria ensinar
a cultura e proteger o nivel cultural, opondo-se as reagdes sentimentais e superficiais
que as midias eram acusadas de despertar. Essa fase, que durou da década de 1930 a de
1960, ¢ considerada pelo autor como a origem da educagao as midias. Com caracteristica
defensiva e paternalista, visava introduzir produtos midiaticos, principalmente pegas
publicitarias, julgadas manipuladoras e sem originalidade, para compara-las a formas
culturais mais tradicionais e consideradas mais “nobres”. Desta maneira, a educacao as
midias surge como uma educagao contra as midias.

Em um segundo momento, as midias ganham a conotag¢do de expressdo da arte
popular. Esse novo conceito chega a escola, principalmente, pelos professores que
apreciam o cinema. A abordagem protecionista ndo ¢ abandonada, mas modificada e
ampliada. O sentido critico permanece, desta vez para ser usado ndo contra as midias,
mas contra o contetido difundido por elas. Assim, a ideia de valor continua central — a
educagdo as midias ainda visava ensinar a diferenca entre os bons e os maus produtos
midiaticos, embora existissem poucos estudos tedricos que permitissem a estipulacao de
critérios para avaliar as midias. Essa abordagem tinha dois outros problemas: preocupada
com a questdo dos valores, centrava-se na analise textual, deixando de fora o contexto de
produgdo, distribui¢do e consumo dos produtos, e ignorava os aspectos da interpretagdo e
do publico (MASTERMAN, 1994).

Nos anos 1970, compreendeu-se que ndo se deveria importar as caracteristicas
dos estudos cinematograficos as outras midias, cada qual com questdes particulares. O
tema foi fragmentado, levando a escola a reflexdo sobre cada meio de comunicagao,
em um determinado momento. Gradativamente, na década de 1980, varios dominios da
ciéncia foram incorporados, permitindo uma analise do papel e da fun¢do das midias,
calcada em conceitos tedricos. E o caso, por exemplo, da semiotica, com o principio da
ndo-transparéncia, ¢ também dos estudos sobre os contextos sociais da producdo e do
consumo de produtos midiaticos.

Especificamente no Brasil, desde a década de 1980, percebe-se uma intensificagao
de agdes voltadas ao uso das midias em sala de aula. Uma explicacdo possivel diz respeito
ao proprio momento politico. Com o fim do regime militar, ha uma discussdo sobre a
redemocratizagao do pais, o que inclui os meios de comunicagdo. No periodo constituinte
(1986-1988), parte da sociedade civil se mobilizou para discutir o assunto, o que resultou
na definicao dos principios para o funcionamento da comunicagdo social no pais pela
Constituicao de 1988, que prevé a criagdo de um Conselho de Comunicagdo Social
(FONSECA, 2004). Como a legislagao nao resultou na pratica esperada, surgem projetos
de educacdo critica para a midia. Se os meios de comunica¢cdo ndo mudam, cabe tentar
mudar seus usudrios, para tornd-los mais exigentes frente ao contetido difundido.

Projetos nesse sentido, muitas vezes, sdo desenvolvidos em parceria com
universidades, organizacdes ndo-governamentais ou mesmo com o setor privado, como
as empresas de comunica¢ao com os programas de leitura de jornais e revistas. Esse tipo
de acdo, realizada de forma sistematica, comegou nos Estados Unidos em 1932, por uma
iniciativa do The New York Times e, hoje, 100% dos jornais da Suécia, Dinamarca e
Noruega tém programas educacionais (ANJ, 2006). No Brasil, onde essas experiéncias
datam da década 1980, varios jornais aderiram e disponibilizam exemplares para escolas.
A Associagdo Nacional dos Jornais (ANJ) calcula que em 2006, no pais inteiro, 17.022
escolas, 5.830.558 alunos e 130.912 professores eram atingidos pelos Programas de
Jornal e Educacao.
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Embora garantir o acesso aos jornais seja valido, existe um carater mercadologico
nessas iniciativas, visando a formar futuros leitores de jornal. “[...] o potencial de
envolvimento, tanto das escolas quanto dos jornais, ¢ subestimado pelas empresas,
podendo ser muito mais intenso que a mera visao mercadologica propde” (FONSECA,
2004). Mesmo com diferencas entre os varios programas, muitos sdo baseados apenas
na distribui¢do de exemplares, sem que haja a formacao dos professores para utiliza-los.

Outra explicacdo para a integragdo midia/escola ¢ centrada em um discurso
bastante corrente — de que a educagao deve buscar formulas mais atrativas para os alunos.
E os meios de comunicagdo, ao integrarem palavra, som e imagem, seriam uma alternativa
aos materiais mais tradicionais, como o livro didatico. Essa perspectiva traz com ela
uma visao reducionista, ao pensar na midia como um mero recurso para o ensino de
determinado contetdo. Além de superestimar seu potencial e subestimar o do professor,
nao leva em consideragdo todo um aprendizado que pode ser tirado de seu uso — seja o de
conhecer o papel dos meios de comunicagao na sociedade, reconhecendo o processo de
producdo e apuragdo das noticias, ou de permitir uma leitura que vai além do contetdo,
entendendo os varios signos presentes na mensagem midiatica.

Possibilidades de acao

Ao inserir os meios de comunicagdo na escola, € possivel fazer uma distingao
entre duas correntes: a educagdo as midias, que pressupoe a leitura critica dos meios de
comunicagdo, ¢ a educagdo pelas midias, baseada no uso de suporte midiatico, seja na
educagdo a distancia ou presencial. O pressuposto deste trabalho ¢ que as duas devem
ser integradas. Afinal, ndo ¢ mais possivel ensinar com o radio, a televisdo, o jornal ou a
internet sem ensinar a0 mesmo tempo a competéncia midiatica e a analise das midias tao
presentes na vida cotidiana da escola (PICHETTE, 1996).

’L’introduction des nouveaux moyens d’enseignements ne peut pas se faire
sans initier en méme temps les maitres et les éleves au role des technologies
de l'information dans nos sociétés. Elle exige le développement de la pensée
scientifique et critique tout autant que l’acquisition et a la structuration de
la pensée propre a l’école. Une des missions permanentes de celle-ci est de
rendre les personnes capables d’organiser par elles-mémes [’acquisition de
leurs connaissances et de s ’en servir de maniere autonome, libre, responsable
et créative. (PICHETTE, 1996, p. 29).

Para o autor, a educagdo pelas midias pressupde o uso de novas linguagens e novos
modos de gestdo dos conhecimentos ¢ do ensino. Em um primeiro momento, deve-se
avaliar a pertinéncia das midias ou tecnologias para gerar e fazer cumprir aprendizagens.
Depois, € preciso ter métodos de ensino que permitirdo aos alunos servirem-se dele para a
realizagdo de exercicios praticos, atividades de pesquisa, de redagdo e de criagdo ou para
inicid-los as maquinas e tecnologias informacionais com as quais trabalhardo. Interessa
também a concepcao e a fabricagdo de programas e conteudos multimidias necessarios.

Em uma perspectiva global, atualmente, embora haja diferencas nos diversos
programas mundiais, existem alguns principios que baseiam as ac¢des de educagdo as
midias. Um deles € o da representagdo, ou seja, entende-se que os meios de comunicagao
nao refletem a realidade, mas a representam, o que invalida a nogao de transparéncia, de
“janela”, pela qual se vé o mundo. *“Si les médias etaient des ‘fenétres ouvertes sur le
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monde’, ou simplement s’ils réflechissaient la réalité, il n’y auraint pas plus d’interérét a
les étudier qu’il n’y en a a étudier une vitre. » (MASTERMAN, 1994, p. 55).

Deve-se permitir que os alunos, logo cedo, entendam como a realidade ¢
representada, de forma que eles proprios emitam um julgamento. Isso significa que a
educagdo as midias €, a priori, uma pesquisa e nao deve impor valores especificos. Deste,
surge um outro principio, da necessidade de desenvolver o senso critico e a autonomia
critica, gerando a capacidade e a vontade de prosseguir com a reflexdo por toda a vida.
Esses estudos ancoram-se na nogao de atualidade, servindo-se dela para analises historicas
e politicas de forma mais profunda do que a midia.

Por esses principios, percebem-se duas nocdes essenciais nos trabalhos de
educacao as midias: a leitura critica dos meios de comunicacao e a inser¢ao da atualidade
na escola. Essas preocupacdes geraram uma série de agdes, sejam isoladas, realizadas
por institui¢cdes de ensino ou organizacdes nao-governamentais; como parte da politica
educacional de determinado pais ou, de forma mais ampla, por organismos internacionais.

Embora exista alguma coeréncia nas agdes propostas, ndo ¢ possivel referir-
se a um tipo de educagdo as midias (GONNET, 2001). As diferencas comecam pela
forma de inseri-la nos sistemas educativos. Masterman (1994), baseado na realidade
européia, menciona quatro possibilidades. Uma delas ¢ o estudo especifico, na forma de
uma disciplina de educagdo as midias; também pode ser trabalhada como um elemento
integrado a uma determinada disciplina, normalmente, de ensino da lingua materna;
integrada a todas as disciplinas ou, ainda, como parte de um programa escolar integrado,
nao fundado em disciplinas, e desenvolvido por equipe multidisciplinar.

A multiplicidade de formas de trabalhar com a educagdo as midias também diz
respeito as possiveis abordagens, cuja tipificagdo feita por Swinkels (1992), Masterman
(1994), Pichette (1996) e Gonnet (1999) serd resumida a seguir. Essa classificagdo
nao significa a fragmentacao, o uso isolado da cada uma. Ao contrario, elas podem ser
trabalhadas em conjunto de acordo com o objetivo a ser alcangado.

1) Tecnoldgica: tem como alvo as ferramentas, analisando, por exemplo, como
funciona um programa de radio ou de TV e como um jornal impresso € produzido. Visa
ao aprendizado da utilizacao das tecnologias de uso corrente ligadas a vida cotidiana,
mas também a compreender o funcionamento de grandes tecnologias midiaticas;

2) Tipologias: trabalha com a classificagdo de um documento audiovisual. Tem por
objetivo fazer tomar consciéncia dos géneros, funcdes, ambiguidades etc;

3) Publicos: propde aos alunos que pensem como e porque as midias se enderecam a
eles, enquanto publico-alvo. Permite identificar os conhecimentos que tém das midias
e seu modo de aprender com elas;

4) Produtores: aborda o modo de fabricacao dos produtos midiaticos, refletindo
sobre os produtores, os modos e os contextos de produgao;

5) Linguagem: coloca a tonica sobre o discurso das midias, sobre a especificidade
de um modo de expressdo em relacdo a outro. Estuda os codigos e regras pelos quais
a linguagem (imagem, som) produz significacdo. Os métodos baseiam-se, sobretudo,
na desconstrucao e na constru¢ao de mensagens;

6) Socio-historica e econdmica: historia social e cultural das tecnologias de
informacgdo e de comunicacdo em escala local, nacional e internacional. Estuda a
estrutura econdmica das midias e seu papel na economia geral;

7) Etica e sociopolitica: preocupa-se com a questio dos valores veiculados pelas
midias. Questiona o impacto sobre o sistema de valores dos individuos, familias,
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escolas e sociedade. Aborda também a questdo do poder associado a produgdo de
mensagens. A natureza dos interesses defendidos pela midia;

8) Representacdo: tema rico e, como mencionado anteriormente, repousa sobre o
postulado de sua ndo-transparéncia;

9) Comunicacao de proximidade: da énfase a criacdo de suas proprias midias,
ancorado na dimensao ludica e no seu prolongamento educativo natural;

10) Estética: mostra como a realidade ¢ transformada em imagem ou som, por exemplo,
verificando os elementos que contribuem para determinar a forma— luz, angulo, composigao,
no caso da televisdo, e siléncio, palavra, musica e efeitos, para o radio.

Algumas consideragoes

De uma forma geral, os meios de comunica¢do sempre disponibilizaram espagos
para a participagdo do publico. Os jornais e revistas, com as cartas ao leitor, € o radio com a
utilizacao das vias de retorno, como telefone, e-mail, fax, cartas ¢ visitas a emissoras. Quvintes
sdo convidados constantemente a participar, mesmo que de forma limitada, dando opinides,
concorrendo a prémios, escolhendo musicas. Na televisao, onde sdo mais utilizadas, as
pesquisas de mercado também sdo uma forma de imprimir na programacao as expectativas da
audiéncia, mesmo que o objetivo, neste caso, seja a venda de espago publicitario.

Considerando o papel da radiodifusao como servigo publico e mesmo dos jornais
e revistas como prestadores de servico, a participagdo da audiéncia pode e deve ser
ampliada. Seja durante a pré-producdo de produtos informativos e de entretenimento,
com sugestoes de pauta, ou na pds-producao, avaliando o contetdo fornecido. Isso pode
ser feito por meio de mensagens enviadas diretamente as empresas de comunicacdo ou
através, por exemplo, de midias sociais.

Porém, para que isso aconteca de forma critica, indo além do senso comum, € preciso
proporcionar uma formagao adequada, baseada nos preceitos de midia-educagao. Conhecer
minimamente a linguagem dos diversos meios de comunicagdo, o processo produtivo e
as formas de enderegamento da mensagem midiatica ao publico sdo quesitos essenciais
para o uso critico e criativo da midia, muito mais importante do que a mera invengdo e
disponibilizacdo de aparatos tecnologicos que prometem uma interatividade milagrosa.

Notas

'A radiodifusdo ¢ considerada “o servigo de telecomunicagdes que permite a transmissao
de sons (radiodifusdo sonora) ou a transmissao de sons e imagens (televisao), destinado ao
recebimento direto e livre pelo publico.” (MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2006)

T“Novos meios de ensino ndo podem ser introduzidos sem, a0 mesmo tempo, iniciar os
mestres e os alunos no papel das tecnologias da informagao nas nossas sociedades. Isso
exige o desenvolvimento do pensamento cientifico e critico tanto quanto a aquisi¢do e a
estruturacdo do pensamento proprio a escola. Uma das missdes permanentes ¢ de tornar
as pessoas capazes de organizar por elas proprias a aquisi¢ao de seus conhecimentos e de
se servir deles de maneira autobnoma, livre, responsavel e criativa.” (PICHETTE, 1996, p.
29, tradugao nossa).

I “Se as midias fossem °‘janelas abertas para o mundo’, ou simplesmente se elas
refletissem a realidade, ndo haveria mais interesse em estuda-las do que em estudar um
vidro.” (MASTERMAN, 1994, p. 55, traducdo nossa).
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AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E AS NOVAS
ESTRUTURAS SOCIAIS E ECONOMICAS

THE INFORMATION TECHNOLOGY AND
NEW SOCIAL AND ECONOMIC STRUCTURES

Francisco Machado Filho!

RESUMO: O presente texto trata de pontos importantes a serem analisados na compreensao
das caracteristicas da sociedade em rede apontadas por Castells e suas relagdes com o Estado
e o poder. Compara a sociedade industrial forjada nos século X VIII e XIX com a sociedade
da informagdo advindas das novas tecnologias de informagdo, da conectividade global
por meio da internet e da geracdo de riquezas do capital pelo capital. Tem como objetivo
principal evidenciar o momento transitorio de nossas relagdes humanas e a necessidade de
olhar para o futuro livre das amarras do passado.

Palavras-Chave: Convergéncia, Sociedade em Rede, Comunicacdo e Poder

ABSTRACT: The present study explores the important points to be considered in under-
standing the characteristics of the network society appointed by Castells and their relations
with the state and power. Compares industrial society forged in the eighteenth and nine-
teenth century with the information society resulting from new information technologies,
global connectivity by internet and generating wealth from capital to capital. Its main objec-
tive is to highlight the transitory moment of our human relationships and the need to look to
the future free from the shackles of the past.

Keywords: Convergence, Network Society, Communication and Power
Introducio

“Uma nova civilizagdo esta emergindo em nossas vidas e por toda a parte
ha cegos tentando suprimi-la. Esta nova civilizagdo traz consigo novos estilos
de familia, modos de trabalhar, amar e viver diferentes; uma nova economia;
novos conflitos politicos; e além de tudo isto, igualmente uma consciéncia
alterada. Fragmentos desta civilizagdo ja existem. Milhoes de pessoas ja estdo
sintonizando suas vidas com o ritmo de amanhd. Outros, aterrados diante do
futuro, estdo empenhados numa fuga inutil para o passado e tentam restaurar
o mundo moribundo que lhes deu o ser”.

Alvin Toffler

! Professor Doutor do curso de Jornalismo da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita - UNESP/Bauru-SP.
E-mail: fmachado@faac.unesp.br

Artigo recebido em outubro e aceito para publicacio em novembro de 2012.
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Esta afirmacgao de Toffler (2007) expressa com precisao o embate que esta sendo
travado por duas forgas poderosas: de um lado o Gltimo suspiro de uma era que conduziu
a vida de todos os individuos por mais de 300 anos e do outro o nascimento de uma nova
organizacao social e econdmica suprimindo habitos e conceitos hd muito estabelecidos. A
estas duas forcas se dao os nomes de Era Industrial e Era da Informagao, respectivamente e
o campo de batalha ¢ a rede e a sociedade que estdo se formando em consequéncia dela.

Segundo Castells (1999), a criacao da internet foi o meio responsavel pela expansao
desta rede. Cada vez mais, a internet vem sendo utilizada como veiculo de comunicacao,
ou seja, nao apenas como meio de distribui¢do direta ao consumidor, mas como meio
que permite a troca de mensagens entre seus usuarios permitindo também a inversao
dos papéis de emissor e receptor. O homem vem se relacionando com tecnologias cada
vez mais sofisticadas nos ultimos 20 mil anos de sua histéria (VICENTE, 2005). Mas
foi a partir do século XVIII que diversas maquinas foram introduzidas no cotidiano das
pessoas. Castells (1999), afirma que ocorreram pelo menos duas revolugdes industriais. Na
primeira, 30 anos antes do fim do século XVIII, surgiram as maquinas a vapor, a fiadeira
e, de forma geral, a substituicdo das ferramentas manuais pelas maquinas. A segunda, cem
anos depois, “destacou-se pelo desenvolvimento da eletricidade, do motor de combustao
interna, de produtos quimicos com base cientifica, da fundi¢do eficiente do aco e pelo
inicio das tecnologias de comunicagdo” (CASTELLS, 1999, p. 71), que foram o telégrafo
e a invengdo do telefone. O lado vil dessa revolucao, ele alerta, “¢ que ela estava ligada a
ambicdes imperialistas e conflitos interimperialistas”. (CASTELLS, 1999, p. 71) Os paises
que souberam dominar a tecnologia experimentaram um desenvolvimento que mudou de
forma decisiva a localizagdo das riquezas e do poder no mundo.

A ascensao histérica do chamado Ocidente, limitando-se de fato a Inglaterra e a
alguns paises da Europa Ocidental, bem como a América do Norte e a Australia,
estd fundamentalmente associada a superioridade tecnoldgica alcangada durante
as duas Revolugdes Industriais. (CASTELLS, 1999, p. 72).

As duas revolucdes forneceram base econdmica para uma terceira revolugdo
tecnologica: a revolugdo da tecnologia da informacdo. E o computador ¢ seu principal
elemento. Esta nova sociedade esta sendo for¢ada a lidar com novos habitos sociais (redes
de relacionamento virtual) e novos padrdes economicos. Esta nova configuragdo, ainda em
formagdo, traz a tona um debate que ha muito vem sendo realizado e que ainda nao foi
esgotado: publico versus privado.

O texto em questdo trata deste embate entre estes dois modelos econdmicos,
principalmente, baseado nos textos de Manuel Casttels, pesquisador espanhol que tem
como foco principal de sua pesquisa identificar as relacdes entre a comunicagdo e as novas
formas de poder e as caracteristicas da sociedade em rede.

O surgimento das cidades e das questdes de interesse publico e de controle

As discussdes sobre as questdes publicas e privadas remontam ao inicio do
surgimento das cidades na Antiguidade. Anteriormente, os aglomerados humanos se
formavam e pequenos ou grandes clas regidos sob a égide de uma mesma religido. Nesta
estrutura social, a classe sacerdotal, juntamente com os patriarcas possuiam uma posi¢ao
de destaque e liderancga entre as Gens que formavam os clas. Todos viviam conjuntamente
em tendas ou construgdes, com relagdes poligdmicas. “A Gens e suas instituigdes eram
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sagradas e inviolaveis, [...] ao qual todo individuo ficava submetido sem reservas em seus
sentimentos, ideias e atos” (ENGELS, 2009), ou seja, ndo havia a ideia de individualidade e,
consequentemente, privacidade. As familias, em geral, nomades, mantinham ndo somente
lacos familiares, mas também religiosos uns com os outros ¢ a instituicao da religido
monoteista teve um papel importante no sucesso dessa estrutura familiar. Contudo, uma
revolucdo social aconteceu quando as pessoas comegaram a conviver em pequenas cidades.
Areligido apenas ndo conseguia mais lidar com todas as questdes cotidianas. E bem verdade
que areligido ainda foi um forte elo estruturante, e ainda o ¢, mas com o passar do tempo foi
perdendo sua posi¢ao exclusiva para reger a vida dos cidaddos e se tornou evidente que um
outro mecanismo capaz de reger a vida em sociedade deveria ser instituido.

Areligido havia sido, durante séculos, o tinico principio de governo. Era necessario
encontrar um novo principio capaz de o substituir, € que pudesse, como ela, reger
as sociedades, pondo-as, tanto quanto possivel, ao abrigo de flutuagdes e de
conflitos. O principio sobre o qual o governo das cidades se fundou dai por diante
passou a ser o interesse publico. (COULANGES, 1961, p. 111).

Deve-se compreender que a institui¢do de uma outra forma de governo nao foi um
fato corriqueiro ou simples dentro de uma estrutura social. Quando a religido era a tinica
forma de governo a celebragdo dos ritos e do culto era o vinculo de unido social. Esta
estrutura demandava duas classes: os que tinham o direito de mandar e os que tinham o
dever de obedecer. Ou seja, se agora existe uma outra forma de lei, a religido perde sua
forca, pois além do cidaddo nao mais estar obrigado a participar das celebragdes e ritos, ele
ndo mais esta obrigado a obedecer cegamente as ordens religiosas. Mas, Coulanges (1961),
nos lembra que as questdes de interesse publico ndo sdo tdo absolutas, claras e manifestas
quanto as da religido. Na tentativa de se ser justo, a forma mais simples foi reunir os homens
e pergunta-los a cerca de seus interesses. Nao sera preciso discorrer muito para deixar claro
que o voto foi instituido para colher a vontade da maioria dos cidaddos. Desta forma, tanto
a plebe quanto os patricios se tornavam iguais. Da Republica romana até os governos
democraticos presidencialistas ou parlamentaristas, o povo escolhe seus representantes para
decidirem em suas camaras ou cargos do poder executivo, as leis que irdo reger e serdo
executadas na vida dos cidadaos levando-se em conta a opinido da maioria.

Esta nova forma de governo provocou profundas alteracdes nos regimes, pois se
anteriormente os sacerdotes e reis tinham como principal fungdo preservar as celebragdes
religiosas, agora os governos das cidades tinham (e ainda tem) como fungdo preservar a
ordem e a paz. A politica passou a frente da religido. E assim, surgiram os espagos publicos de
discussao. Por outro lado, com o surgimento desses espagos, proporcionado pelo livramento
das obrigacdes religiosas, o cidadao se torna um ser Unico, individual, capaz de seguir suas
proprias aspiragdes. A familia se divide e o cla ja ndo existe mais e sua casa passa a ser um
espaco privado, que somente diz respeito a ele e a sua familia.

Com chegada da primeira Revolugdo Industrial as cidades se multiplicaram e
cresceram em tamanho e populagcdo. Uma massa de individuos passaram a possuir quase que
uma mesma rotina de trabalho e vida cotidiana. Houve uma padronizagdo em quase todos
os aspectos sociais € econdmicos, desde a educagdo, passando pela estruturagao familiar
e, até mesmo, o sexo. Os espacos publicos para discussdo se tornaram demasiadamente
pequenos frente o tamanho da populagcdo. Um novo espago deveria ser criado para aglutinar
os anseios dessa nova massa de cidadaos. Eis que surge a imprensa e logo reivindica
para si, ser o local publico para discussdo do interesse geral. Nesta época, formam-se os
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grandes conglomerados de comunicagao e os grandes veiculos de comunicacdo de massa.
A midia passa a ser o local de discussao publica, sempre vigilante, pronta a investigar e
denunciar qualquer fato ou circunstancia que va de encontro ao interesse publico. E
ndo apenas isso, mas esta nova arena publica também evidencia novas tendéncias e novos
padrdes morais e culturais. Como a midia se torna o espago publico para expressao do povo,
os meios de comunicacdo logo foram acusados de tentar dominar essa opinido publica,
influenciando assim, as decisdes politicas, visado sempre ao controle, beneficiando uma
classe dominante hegemonica, proprietaria dos veiculos de comunicagdo. Quando esse
controle ¢ exercido fora do dominio dos proprietarios dos veiculos de midia, dd-se o nome
de Censura e aos governos que detém o poder de censurar, Ditaduras. Essa ldgica permeou
toda a fase da sociedade industrial mecanizada e permitiu o estabelecimento de relagdes
de poder. Segundo Castells (2009), poder ¢ a capacidade de relacionamento onde um ator
social tem a capacidade de influenciar a decisdo de outros atores sociais ¢ a midia de massa
exerceu e exerce esse poder até¢ os dias de hoje. Essas situagcdes de controle fragilizam a
democracia e mesmo com a chegada de novas plataformas de distribui¢do de conteudo e
troca de mensagens, como a Internet, essa condi¢ao pode perdurar, pois o simples fluxo de
informagao, ndo necessariamente significa democratizagdo da informagao.

Nao ha, por exemplo, como falar em democracia, no sentido que a palavra
assumiu no Século XIX, quando eleigdes sdo mera questdo de investimento
e esperteza; ndo se pode, de fato, falar em democracia, em sentido algum, no
contexto daunanimidade produzida, ou quando o nicleo real de poder permanece
oculto e irresponsavel. Nem se deve confundir livre fluxo de informagdes com a
multiplicagdo de mensagens individuais. (LAGE, 1998, p. 399)

Com a popularizagdo da Internet, surge outro espago publico de discussdo,
principalmente a partir da popularizagao dos blogs, redes sociais, salas de bate-papo, foruns
e demais espacos possiveis onde o usudrio se torna tanto leitor, quanto produtor de conteudo.
Contudo, neste novo espago surgem duas ilusdes. Primeira ilusdo ¢ de que a Internet ¢ um
espago privado, por ser possivel acessar a rede no recanto do quarto ou sala do terreno
privado que ¢ a casa de cada cidaddo e a partir de um computador pessoal ou dispositivo
movel. Segunda ilusdo ¢ a de a internet ser um terreno livre do controle de uma entidade
privada. Sdo duas ilusdes porque a Internet ndo ¢ um espaco privado nem tao pouco ¢ livre.

A internet como espaco publico e a ilusdo da liberdade

A Internet € a maior das redes de comunicagao no contexto atual, porém sua estrutura
a difere de todas as outras existentes e que ja existiram. Uma rede ¢ um conjunto de pontos
interconectados, uns com mais relevancia que outros (por vezes denominados centros), com
fungoes e significados determinados pela interagdo entre os pontos, sendo que os aqueles que
perdem importancia dentro da estrutura da rede podem ser re-configurados ou até mesmo
eliminados (CASTELLS, 2009). Justamente essa caracteristica de se autoconfigurar ou de
inclusdo e exclusao de pontos € em uma velocidade nunca antes vista na historia do homem
¢ que faz da rede mundial de computadores uma estrutura capaz de impactar sobremaneira
a sociedade atual ao ponto dela ser denominada de “Sociedade em Rede”

Una sociedad red es aquella cuya estructura social estd compuesta de redes
activadas por tecnologias de la comunicacion y la informacion basadas en la
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microelectronica [...] La sociedad red es pues una sociedad global. Ello no sig-
nifica, sin embargo, que las personas de todo el mundo participen en las redes.
De hecho, por ahora, la mayoria no lo hace. Pero todo el mundo se ve afectado
por los procesos que tienen lugar en las redes globales de esta estructura social.
(CASTELLS, 2009, p. 50-51)

Para compreender a Internet como um espago publico € preciso analisar como se dao
0s processos comuns ao espago publico fisico no campo digital. Castells (2009) enumera
sete pontos para analise: os valores em uma sociedade em rede, o trabalho e a empresa em
rede, o0 espago e o tempo dos acontecimentos sociais, a cultura em rede, o Estado, o poder e
o poder e o contra-poder na sociedade em rede. Todos descritos abaixo.

Valor

O que ¢ valor em uma sociedade em rede? O que motiva e move o sistema de
producao e os fluxos de mensagem dentro da rede? Castells (2009) ja comega respondendo
estas questdes afirmando que na rede ndo hd nenhuma mudanga das estruturas de valor
anteriores. Valor ¢ aquilo que as instituigdes dominantes dentro de uma sociedade afirmam
que sdo. O que muda na sociedade em rede € que esses valores, quaisquer que sejam a
hierarquia de valor, atingirdo uma escala global. “Ella se convertira en la regla para toda
la reticula de redes que oranizan o dominan el planeta” (CASTELLS, 2009, p. 54). Se
considerarmos que os meios de comunicagao sdo partes de conglomerados e oligopdlios
de comunicagdo, entendemos que os veiculos de midia sdo negocios, regidos pela logica
da rentabilidade e mesmo a Internet, que aparentemente parece ser um territorio livre, na
verdade ndo é. A rede mundial pertence a empresas, instituicdes ou governos que dominam
o fluxo de mensagens e possuem o poder de desconectar um né dessa grande rede ou até
mesmo um pais. Nao por acaso, paises como Ira e China, que se colocam fora da dominacao
hegemonica de alguns paises ocidentais, tentam criar uma rede propria de computadores.
Assim, a estrutura em rede nao trouxe nada de novo, o que ¢ novo para Castells ¢ a escala
global dessa valorizagdo. Portanto, mesmo a possibilidade quase infinita de individuos se
expressarem, em grupos ou comunidades, sobre os mais diversos temas nas redes sociais,
eles repetem os valores das estruturas dominantes no mundo fisico.

O trabalho e o emprego

Se na questao de valor na rede essa nova estrutura ndo ¢ inovadora, nas relagdes entre o
trabalho e emprego a nova economia propiciada pela sociedade em rede estd alterando as formas
de trabalho forjadas na Era Industrial. Nao que esses dois pontos estejam desconectados, pelo
contrario, o trabalho e o emprego sempre estiveram relacionados a um juizo de valor. Castells
(2009) afirma que o pagamento pelo trabalho executado segue juizo de valor acerca do que o
empregador acredita ser justo (ou ndo) a ser pago para o executor da tarefa. As novas regras
que regem o mercado de trabalho expressam claramente a estrutura de valor que rege a rede:
a flexibilizacdo e a inovacdo e estas novas propriedades dessa estrutura do trabalho reflete a
hegemonia e as regras do capitalismo atual, que a partir da década de 70 vem migrando sua
base de lucratividade da produgao de bens (industria), para o mercado de capitais (TOFFLER,
2007). Esses novos valores do capitalismo em rede podem explicar marcas como Facebook
ou Instagram valerem bilhdes de dolares no mercado mundial.
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La nueva economia de nuestro tiempo es indudablemente capitalista, pero de um
nuevo tipo de capitalismo. Depende de la innovacion como fuente de crecimiento
de la productividad; de mercados financieros globales concectados mediante una
red informatica, cuyos criterios de valorizacion estan influidos por turbulencias
de la informacion, de redes de produccion y gestion, internas y externas, locales
y globlales, y de una mano de obra flexible y adaptable. Los creadores de valor
deben ser auto-programables y capaces de procesar de forma autébnoma la
informacion para producir conocimientos concretos. (CASTELLS, 2009, p. 61)

A temporalidade

Se a forma do emprego mudou ¢é certo dizer que toda a estrutura social mudou e a
velocidade dessas mudancgas estd causando profundas transformacdes em nossas vidas. Na
era mecanizada, o coracdo pulsante da cidade era a industria. Ela ditava o ritmo da cidade e
das atividades humanas, e como afirma Castells (2009) a relagdo espago tempo define uma
particularidade importantissima no contexto social, que ¢ a simultaneidade. Ponto essencial para
qualquer sociedade, pois quanto um fato ocorre € ela quem define quando o fato deixa de ser
novo e se torna antigo. Na era industrial, como o ritmo da cidade era possivel de se estabelecer
pelas sirenes das fabricas a simultaneidade era mais facil de ser obtida, mas na nova sociedade
informacional, os fluxos de espago e tempo permitem uma simultaneidade assincrona desprovida
de lugares fixos. Na sociedade em rede quem propicia esta simultaneidade sdo os nos da imensa
teia que ¢ a internet. Em resumo, a era industrial era modeladora do espago e do tempo, na
sociedade em rede a era da informagdo dissolve o tempo e desordena a simultaneidade dos
acontecimentos criando um estado de eterna transi¢ao, gerando a impressao de que a sociedade
estd em eterna movimentagao continua e positiva. O que, em muitas vezes, ndo ¢ verdade.

A cultura na sociedade em rede

Castells (2009) define a cultura como o conjunto de valores e crengas que dao forma,
orientam e motivam as pessoas dentro de um comportamento esperado. Assim, se estamos
vivenciando a novidade de uma sociedade em rede, ¢ natural que esta nova sociedade crie
para si um conjunto de regras e valores que definirdo o comportamento das pessoas que
fizerem parte dela. Mas ¢ importante observar que essa nova cultura nasce sob a influéncia
de varias outras experiéncias, pois ela ¢ fruto de uma infinidade de pessoas, linguas e valores
das culturas existentes e, muitas delas, ainda sob a influéncia da cultura da Era Industrial.
Neste ponto surge uma questdo muito importante. A interacdo entre as diversas culturas foi
um processo comum no desenvolvimento das sociedades. O que muitas vezes resultava no
abandono ou ado¢ao de novos valores e regras por uma determinada sociedade ao se interagir
ou receber influéncia direta de uma sociedade com mais aparatos sociais (inclusive bélicos)
ou instituigdes mais fortalecidas. Os processos de colonizacdo dos Séc. XVII e XVIII sdao
exemplos disso, mas um fator fazia com que esses processos ocorressem dentro de um tempo,
muitas vezes, demasiadamente longo, ou mesmo, que nunca se completassem: a lingua.

A linguagem torna-se o medium que torna possivel a identidade, a
intersubjectividade, a socializagao e a transmissao geracional. Gragas a linguagem,
o emissor adota as disposigdes do outro, admitindo como boa a hipotese de o
receptor ter uma interpretacdo semelhante a sua. O individuo nao se entende a
si proprio, a ndo ser tomando em conta as atitudes do outro em rela¢do a si no
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interior de um contexto social onde eles estdo mutuamente envolvidos. Nesse
sentido, “estudar as pessoas ¢ estudar seres que sO existem, ou pelo menos sao
parcialmente constituidos por certa linguagem” (CORREIA, 2004).

Porém, essa barreira praticamente deixa de existir na sociedade em rede, pois
softwares e hardwares permitem a traducdo imediata de textos, mensagens e conversas
online acelerando o processo de fusdo dos alicerces culturais provocando a criagao de bases
especificas para convivéncia dentro da rede. Como estes processos vém sendo forjados ha
pouco tempo na histéria das relagdes humanas e de maneira irregular, devido a capacidade
de conexao de cada pais, suas consequéncias ainda estdo por se mostrar ¢ devem ser
efetivamente objeto de estudo.

O estado em rede

As transformacdes econOmicas e sociais que vém ocorrendo com o fim da Era
Industrial e a consolidagdo do que foi chamado de Globalizagdo !, vem desafiando as
nacdes a desenvolverem um papel adequando ao Estado dentro deste processo. A crise no
capitalismo tem levado diversas sociedades a se organizarem e declarem publicamente sua
insatisfacdo com as politicas econdmicas adotadas pelos governantes. A crise econdmica
na Europa tem levado paises como Grécia, Espanha e Portugal a experimentar o levante
de milhares de pessoas tomando as ruas das principais cidades contrarias as medidas de
austeridade impostas pelos governos e institui¢cdes financeiras internacionais.

Por estado me refiero a las instituicones de gobernanza de la sociedad y sus
organismos de representacion politica institucionalizados, y a la gestion y el
control de la vida social, es decir, el poder ejecutivo, legislativo, judicial, la
administracion publica, el ejército, los cuerpos de seguridad, los organismos
reguladores y los partidos politicos en los distintos niveles de gobierno:
nacional, regional, local e internacional. (CASTELLS, 2009, p. 68)

Essa definicao de Estado aponta para questdes importantes dentro no contexto da
sociedade em rede, pois as relagdes dos governos estdo cada vez mais intercambiadas com
outras nagdes ou organizagdes e corporacdes multinacionais que, em muitos casos, determinam
a regra do jogo politico e econdmico de um pais. E mais, Castells (2009) chama a aten¢ao para
o fato de que em muitos niveis o Estado transfere a responsabilidade de suas a¢des para esses
organismos internacionais ou ONG’s nacionais, regionais ou locais. O Estado em rede passa a ser
caracterizado por: compartilhar a soberania e a responsabilidade entre outros Estados e distintos
niveis de governo (CASTELLS, 2009, p. 70). Ou seja, essa nova configuragao de Estado Nacao,
vai de encontro com a configuracdo do Estado construida ao longo do tempo e pela qual os
individuos se norteiam. Desta forma, a pressdo popular € inevitavel, visto que os governos nao
tém atendido de maneira satisfatoria as demandas das crises econdmicas atuais € a sociedade ndo
se sente representada nem ao menos segura em relacdo as decisdes de seus governantes.

O poder na sociedade em rede
Essa nova realidade traz implicita uma pergunta inquietante: como o poder se

estabelece em uma sociedade em rede? Conforme dissemos anteriormente, Castells (2009,
p. 74) define poder como a capacidade de um ator em impor a vontade sobre outro ator e
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para que isso ocorra ele aponta quatro formas distintas de poder: o poder de conectar-se em
uma rede, o poder da rede, o poder na rede e o poder para se criar redes.

El poder de concectar en rede se refiere al poder de los actores y organizaciones
incluidos en las redes que constituyem el ntcleo de la sociedad red global sobre
los colectivos o personas que no n estan integrados en ellas. (CASTELLS,
2009, p. 72-73)

O poder da rede esta relacionado com o conceito de globalizagdo e as bases que
formaram esse novo sistema, sendo que a caracteristica principal desta forma de poder
reside no fato das regras impostas para convivéncia na rede. Mas, o poder ¢ exercido nao
pela capacidade de expulsar alguém da rede, mas sim de permitir que uma conexao seja
estabelecida. Desta forma, a rede serve a um pequeno conjunto de atores envolvidos e suas
regras ditam seus interesses. (CASTELLS, 2009, p. 74). Entao, como se opera o poder
na rede? Uma vez estabelecidas as regras do jogo, todos devem segui-las. E no mundo
globalizado o Capital tem a tltima palavra.

O poder e o contra-poder na sociedade em rede

Se a rede esta proporcionando o estabelecimento de uma nova forma de exercer
esse poder ou a inser¢ao de novos atores sociais nesse exercicio, ¢ de se esperar que uma
forma de resisténcia também surja se contrapondo a essa nova configuragdo. Contudo,
o estabelecimento dessas novas formas de poder e contra-poder ndo ¢ um fato novo
caracteristico da sociedade da informagao. A propria internet surgiu como um meio propicio
para a resisténcia frente aos conglomerados de comunicagdo da Era Industrial. As grandes
empresas de informacao atuais nasceram de projetos escolares ou de visionarios em suas
pequenas garagens, mas, ao se tornarem empresas globais, atuam dentro dos mesmos
mecanismos de suas antecessoras.

Ha vérias tentativas dos governos em consolidar o poder na internet. Projetos como
PIPA, SOPA e 0 ACTA? nos EUA e o marco regulatorio da internet no Brasil, sdo apenas
alguns exemplos da tentativa desses paises em controlar o trafego de informacdes. Contudo,
os mecanismos de resisténcia também se favorecem da estrutura em rede da sociedade atual
e os combates travados na rede alcangam niveis globais.

Una caracteristica central de la sociedad red es que tanto las dindmicas
de dominacion como las de resistencia estan basadas en la formacion de
redes y en la estrategia de ataque y defensa mediante redes. En realidad, es
una continuacion de la experiencia histdrica de sociedades anteriores, como la
sociedad industrial. [...] Los conflictos de nuestra época se dirimen entre actores
sociales en red que pretenden llegar a sus bases de apoyo y a sus audiencias
mediante la conexion decisiva con las redes de comunicacion multimedia.
(CASTELLS, 2009, p. 81)

O forte movimento na rede impediu que os projetos fossem aprovados. Os eventos
ocorridos no Oriente Médio, denominado de “Primavera Arabe”, obtiveram grande
repercussao nas redes sociais demonstrando que as forgas de resisténcia contam atualmente
com um mecanismo poderoso de divulgacao de mensagens e envolvimento dos individuos.
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Uma outra comunicacao?

A tecnologia sempre esteve presente na historia do homem como propulsora do
desenvolvimento e, para o bem ou para o mal, de algum modo, impactou a vida do individuo,
alterando padrdes, comportamentos e impondo novos valores e costumes. Assim como
na Revolucdo Industrial, cujos efeitos na sociedade foram percebidos posteriormente ao
periodo de implantacao do sistema de produgao mecanizada, as consequéncias daquilo que se
convencionou chamar de Revolucdo da Informacao ou Era da Informagao ainda ndo podem
ser claramente pontuadas. Muitos estudos tém sido realizados para tentar compreender as
transformagoes pelas quais a sociedade esta passando no trabalho, na cultura e nas formas
de poder. Certamente esses efeitos somente poderdo ser mais bem explicados por geragdes
futuras, assim como somente em nosso tempo ¢ possivel compreender o impacto da
Revolugdo Industrial no desenvolvimento da sociedade ocidental. Ribeiro (1997), afirma
que, assim como em processos civilizatorios anteriores, a tecnologia da Revolugao Industrial
expandiu-se em forma de novos conhecimentos, afetando e remodelando internamente
cada sociedade, tanto aquelas que estavam diretamente ligadas a industrializacao, quanto as
demais que, tardiamente, industrializaram-se, alterando a estratificagdo da sociedade e suas
estruturas de poder. E, o mais importante: a visdo de mundo dos individuos e seus valores
foram redefinidos. S3o essas as mesmas caracteristicas, apontadas por Manuel Castells
(2003) quando de sua andlise sobre as mudancas sociais provocadas pela comunicagdo em
rede, caracteristica da Sociedade da Informacao, que sdo langadas como hipoteses dessa
nova conjuntura socio-econdmica que esta se formando.

Os efeitos da Revolucdo Industrial na sociedade sdo descritos por Ribeiro (1997):
aumento da taxa de natalidade, concentragdo urbana, consolidagdo da burguesia como classe
dominante, surgimento dos paises capitalistas desenvolvidos econdémica e militarmente
superiores, desigualdades sociais, conflitos nacionais e internacionais, luta de classes e a chegada
dos veiculos de comunicagdo de massa. Marshall McLuhan (1996) descreve, além destas, outras
caracteristicas da industrializacdo: a divisdo do trabalho, a especializagdo e o individualismo.

O trabalho organizado nas fabricas levou o individuo industrializado a um convivio
social caracteristico e a uma forma padrao de consumo dos produtos de midia daquela
época. Mas, iniciado o século XXI, as bases que forjaram o individuo da fase industrial nao
sdo as mesmas que forjam o individuo pds-revolugdo industrial, pois 0 emprego ja ndo € o
mesmo. O trabalho especializado deu lugar ao desempenho de papéis (MCLUHAN, 2005):
o individuo passou a desempenhar varias fungdes em maior ou menor grau. Contudo essa
caracteristica ndo nasceu com a revolucao da informacao, mas se evidenciou a partir dela.

Se o individuo ja ndo ¢ o mesmo, ¢ certo que suas formas de ver o mundo e seus
valores também nao o sdo, permitindo-nos afirmar que o modo como ele ira se relacionar
com os meios de comunicagao - segundo McLuhan (1996), extensdes do homem - de modo
algum serd o mesmo do individuo forjado na Era Industrial. Mas o homem nao muda do dia
para a noite, e todo processo de mudancga gera um estado transicional, ou seja, um periodo
em que o velho e 0 novo convivem gerando conflitos, angustias e, em alguns casos, o caos.
Esta é uma fase fluida e um territério de ninguém, no qual o pensamento tradicional vai
perdendo for¢a gerando uma instabilidade social até que uma nova forma de pensar possa
conduzir ao progresso social e novamente a ordem (VICENTE, 2005).

Apesar de estarmos em um novo século, o periodo transicional que as tecnologias
digitais estao promovendo em todas as sociedades, direta ou indiretamente ligadas a estas,
originou-se entre o fim da década de 60 e meados dos anos 70 pela conjuncao de trés fatores:
arevolu¢do tecnologica da informagao, a crise econdmica do capitalismo e do estatismo - ¢ a
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consequente reestruturagdo de ambos - € 0 apogeu dos movimentos sociais. Esta conjun¢do
estd formando uma nova estrutura social completamente distinta da anterior.

A interag@o entre esses processos e as reacdes por eles desencadeadas fez surgir
uma nova estrutura social dominante, a sociedade em rede; uma nova economia,
a economia informacional/global; e uma nova cultura, a cultura da virtualidade
real. (CASTELLS, 1999, p. 411)

Entretanto, essa nova sociedade nido se formaria se a relacdo do homem com a
maquina ndo tivesse sido estabelecida ao longo de sua histéria. O que se convencionou
chamar de a “Era Tecnoldgica” refere-se, na verdade, a toda e qualquer época da historia
do homem em que ele foi capaz de desenvolver ferramentas e projetos com vistas a
resolver suas contradigdes com a natureza (PINTO, 2008), e ndo apenas a fase atual que
estamos vivenciando. Desta forma, a maquina deve ser compreendida dentro da perspectiva
da evolucdo do homem enquanto ser que a constrdi, ou seja, da mais simples maquina
até o mais complexo computador, ndo podem ser entendidos apenas como um aparelho
executor de tarefas; ela esta diretamente ligada ao desenvolvimento do proprio homem, e
sua capacidade de desenvolvé-la, portanto, ndo pode ser desvinculada de seu criador. Ou
seja, qualquer maquina ou dispositivo que venha a ser criado pelo homem esta diretamente
ligado a um contexto historico, social e politico e, principalmente, as fung¢des cognitivas do
ser humano e deve ser “interpretada como delegac@o do conjunto social para a realizagao de
um trabalho que beneficia a todo um grupo humano” (PINTO, 2008, p. 55).

A intrinseca relagao entre o homem, a tecnologia e a maquina, nao pode ser analisada
apenas nos aspectos positivos ou negativos quanto a tecnologia ou ao emprego da maquina.
Ela representa um estado anterior, quando o homem em seu processo civilizatorio, possuia
em relagdo a natureza, alias, estado este, inico ao ser humano: a capacidade de “maravilhar-
se” diante das coisas naturais. A capacidade de contemplar e de se espantar com o belo e
com os fendmenos da natureza resultava em um estado de “maravilhamento” diante destes
fendomenos. Fato que ¢ descrito tanto por Platdo, bem como por Aristoteles, na tentativa de
explicarem o surgimento do pensamento racional, ou seja, o surgimento da Razado se deve
a capacidade do individuo de “maravilhar-se” diante do espetaculo da natureza (PINTO,
2008). Com o passar do tempo e o desenvolvimento de maquinas e ferramentas cada vez mais
complexas, o homem passou a se distanciar das coisas da natureza e passou a maravilhar-se
diante de suas proprias obras, assim, o estado de consciéncia ¢ 0 mesmo, mas o contetido nao.
A mecanizacao gerada pela Era Industrial e o consequente distanciamento do homem das
coisas naturais impulsionaram-no para a corrida tecnoldgica que fora experimentada a partir
do século XVIII na busca constante do estado de maravilhamento. De acordo com Pinto
(2008), essa busca constante gera dois comportamentos proprios de nossos dias: primeiro
0 que nos causa espanto atualmente ¢ o conjunto de objetos (dispositivos) e procedimentos
artificiais que nos cercam e nao mais o maravilhamento com as coisas (obras) da natureza e
segundo, ¢ que a profusao de objetos € tao grande que a manutengao desse estado de espanto
(maravilhamento) se da na constante substitui¢do dos objetos, das maquinas, dos engenhos
e fatos novos, levando assim a uma profusao de novos dispositivos tecnologicos em espago
de tempo cada vez menor.

Esse encurtamento no prazo do surgimento das realizacdes técnicas fez surgir
maquinas e dispositivos cada vez mais complexos, libertando o homem das atividades
fisicas, colocando a maquina para trabalhar por nés. Com isso, a informagao passou a ter
vital importancia no processo de produgdo atual. McLuhan (1996) ressalta que devido a

1 64 Ciéncia Geogrdfica - Bauru - XVI - Vol. XVI - (2): Janeiro/Dezembro - 2012



As tecnologias da informacdo e as novas estruturas sociais e econémicas

retirada gradual da forga de trabalho da éarea industrial pela maquinizagao, “os padrdes de
trabalho em equipe, atomizado e desumanizado da era mecanica estao se dissolvendo [...]
a educagdo superior ¢ agora uma necessidade dos mais simples processos de produgdes e
planejamento” (MCLUHAN, 2005, p. 55).

A chamada Revolugao da Informacao nao comegou com o satélite € com a internet,
mas foi expandida por essas tecnologias, alcangcando dimensdo global. Contudo as altera¢des
no individuo e na sociedade sdo anteriores a elas. A internet e a comunicagao em rede somente
permitiram que a velocidade das transformagoes fosse ainda maior e se tornaram um terreno
fértil para que as duas principais caracteristicas dessa Nova Era proliferassem e impactassem
ainda mais a sociedade: a flexibilidade e o envolvimento. Por flexibilidade entende-se a
desregulamentacao das formas de emprego. Deixa de existir a figura do gerente capataz, aquele
que gerencia um grupo de pessoas ou processos de forma centralizada e verticalizada e entra
em cena a pessoa do lider de equipe, que se relaciona de forma menos centralizada onde a
tomada de decisao ocorre dentro do proprio grupo de trabalho. Além, de trabalhos executados
de forma impensada até entdo dentro da estrutura mecanizada da era industrial, tais como: fora
do ambiente de trabalho, com contratos de trabalhos especificos, fora das relagdes sindicais,
etc. Com 1sso, o ser humano esta desenvolvendo uma nova forma de envolvimento com o
trabalho e com as atividades sociais. McLuhan (2005, p. 81-82) afirma:

A era eletronica estd abolindo a forma de trabalho chamada emprego
e restaurando a forma ndo-especializada e altamente envolvente da dedicagao
humana chamada de desempenho de papéis. Dir-se-ia que estamos passando da
era da especializacdo para a era do envolvimento abrangente.

E dentro deste novo contexto que a comunicagdo estd inserida, pois estas novas
formas de trabalho ¢ de envolvimento do individuo em suas relagdes sociais somente
alcangou uma grande escala a partir da forma como a informagao esta sendo produzida e
distribuida pelas redes. A comunica¢ao em rede propiciada pela internet esta possibilitando
uma nova forma de comunicacao entre os individuos ¢ a novas estruturas de comunicacao
e poder, pois, a partir dela, a 16gica que normatiza e regula os aspectos comunicacionais
passam a ser a logica das redes e ndo mais a logica de uma comunicagdo que foi projetada
para se comunicar com uma massa indistinta de individuos ou classificada em caracteristicas
sociais semelhantes e demograficas, de forma verticalizada e impessoal.

Conclusao

Assim como o tear mecanico € a maquina a vapor impulsionaram a Revolugao Industrial
e, por consequéncia, as transformagdes na sociedade configurando-lhe o nome de sociedade
industrial, as tecnologias da informagao estao impulsionando a formag¢ao de uma nova sociedade:
a sociedade da informagdo. Contudo, esta nova sociedade que emerge ainda segue regras
estabelecidas pela sociedade anterior. Este estado transicional gera uma instabilidade natural
entre os modelos e um comportamento também natural: de um lado aqueles que procuram
manter o modelo antigo e do outro lado aqueles que tentam abragar o novo.

Esta situacdo ndo se resume apenas ao mercado de trabalho industrial. Todas as
atividades sociais, politica e econdmicas estdo sendo alteradas pela nova configuragdo
da produgio de bens e servigos regidos pelas tecnologias da informagio. E certo que a
velocidade dessas mudangas ¢ diferente de pais para pais, fazendo se repetir historicamente
a situacdo em que paises que dominam as novas tecnologias se coloquem na posi¢ao de
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lideres frente a paises nao desenvolvidos. Contudo, as for¢as que estdo moldando esta nova
sociedade trazem um fator novo para aqueles que almejam serem os lideres dessa nova era.
Friedman (2007), afirma que 10 forgas estdo atuando conjuntamente fazendo com que a
competicao internacional nao esteja em um nivel que nunca esteve na historia. No modelo
industrial a producao de capital estava diretamente ligada ao estoque ou acesso de matéria-
prima. Agora, as novas forgas tecnoldgicas propiciam a producdo de capital por meio
de atividades intelectuais, baseadas na flexibilidade e inovacdo. Caracteristicas que nao
existiam no modelo industrial. Friedman (2007) ¢ categorico; para ele o mundo se tornou
um lugar muito pequeno e plano. Afirma que a Globalizagio foi um processo iniciado ha
muito e por meio de etapas. A segunda etapa ocorreu de 1800 a 2000. O principal agente
dessa forca de Globalizacdo foram as empresas multinacionais em busca de mercados e
mao de obra barata. A nova etapa desta for¢a globalizante reside na capacidade de cada
individuo e pequenos grupos colaborarem e concorreram no ambito mundial. Quem poderia
imaginar que uma empresa como o Facebook, com apenas 3200° funcionarios poderia ter
um faturamento ou um valor de mercado maior do que empresas industriais multinacionais.

Portanto, compreender essa nova configuragdo que estd sendo imposta a nossa
sociedade ¢ imprescindivel para que possa haver um tempo habil para uma adaptacao gradual
e ordenada. Esta ¢ uma nova forga que ndo pode ser contida e ndo ¢ se fiando a velhas regras e
conceitos que a sociedade encontrara um caminho seguro para transpor esta fase transicional.

Notas

'O termo Globalizagao passou a ser utilizado no final dos anos de 80 para identificar a acao
econdmica e politica de integragao dos mercados internacionais, fruto do colapso econd-
mico da URSS e a ascensdo do neoliberalismo econdmico liderados pelos EUA e pela Gra-
-Bretanha.

'PIPA (Protect IP Act - ato para protec¢ao da propriedade intelectual) e SOPA (Stop Online
Piracy Act - pare com a pirataria on-line, em tradugdo livre) foram projetos de Lei apre-
sentado ao Congresso dos EUA que pretendiam identificar os usudrios e responsabilizar os
portais e sites de pesquisa pelo contetido disponibilizado sem autorizacao de seus autores.
ACTA (Anti-Counterfeiting Trade Agreement) € um acordo internacional que visa também
ao direito autoral, mas em nivel global. O ACTA responsabiliza provedores de acesso e
afirma que a eles cabe o dever de impedir a pirataria, envolvendo at¢ mesmo desconexao
forgada de quem piratear pela terceira vez.

I Informagdo disponivel em <http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2012/05/facebook-
-tem-o-maior-ipo-entre-empresas-de-internet-nos-eua.html> acesso em 30 de nov. de 2012,
as 01hO5m.
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TV DIGITAL INTERATIVA NO BRASIL:
ATE QUANDO ESPERAR?

INTERACTIVE DIGITAL TV IN BRAZIL: HOW LONG TO WAIT?

Marcos Américo!

RESUMO: O ideal proposto pelo Decreto n® 4.901, de 26 de novembro de 2003, que
institui o Sistema Brasileiro de Televisdao Digital (SBTVD) ainda parece mais distante
daquela realidade possivel em 2003, onde se acreditava mais na inclusdo digital (e social)
através do acesso a internet via TV Digital do que até no desenvolvimento de produtos
especificos para esta midia. A realidade ainda mostra-se distinta e ¢ possivel acreditar que
existiu uma visdo inocente e por demais otimista de um projeto que ndo atendeu ainda
as demandas da sociedade: o SBTVD. O problema a ser resolvido ¢ fazer com que a TV
Digital agregue valor as necessidades dos atuais consumidores de conteudos, espago que
vem sendo ocupado rapidamente pelos computadores e dispositivos conectados a internet e
até pelo comércio informal de DVDs e videogames.

Palavras-chave: Televisdo Digital, Sistema Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD),
Inclusdo Digital, Inclusdo Social, Producao de Conteudos.

ABSTRACT: The ideal proposed by Decree No. 4901 of 26 November 2003 establishing
the Brazilian System of Digital Television (SBTVD) still seems more remote from reality
as possible in 2003, where it was believed more in digital inclusion (and social) through
access Digital TV via internet than to the development of specific products for this media.
The reality still shows up differently and it is possible to believe that there was an innocent
vision and too optimistic a project that did not meet even the demands of society: SBTVD.
The problem to be solved is to get Digital TV adds value to the needs of today’s consumers
of content, space has been occupied quickly by computers and devices connected to the
internet and even the informal trade of DVDs and video games.

Keywords: Digital Television, Brazilian System of Digital Television (SBTVD), Digital
Inclusion, Social Inclusion; Content Production.

Por mais de 500 anos, o principal meio de divulgagdo e armazenamento de
informagao e conhecimento, inclusive cientifico, foi o papel. Antes prevalecia a tradi¢ao
oral. Da “Galéxia de Gutenberg” ao ciberespaco, muita coisa mudou... Desde os primeiros
passos dados pela fotografia e pelo cinema no século XIX, passando pela instantaneidade
da informagao proporcionada primeiro pelo radio e depois pela TV até a era da informagao
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digital, através dos computadores e da internet, as transformagdes ocorridas e por ocorrer
estdo cada vez mais velozes.

A “Vida digital” preconizada por NEGROPONTE (1995) nunca esteve tdo
proxima. Neste inicio de século XXI ocorre uma transformagao tecnoldgica que muda
gradativamente a vida cotidiana. Sdo poucas pessoas que tém percep¢ao da ubiquidade que
as redes computacionais introduzem nas relac¢des, individuais e coletivas, de comunicacao,
educagdo, trabalho, entretenimento etc. A tecnologia torna-se capaz de simular mundos e
existéncias virtuais paralelas em um lugar intangivel, onde se respira bits na pele de um
avatar'. Os sistemas informaticos pervasivos envolvem sorrateiramente todo o ambiente
humano com suas teias binarias invisiveis ¢ poderosas. As predi¢oes de Marc Weiser’
tornam-se reais.

No epicentro da “revolucdo dos bits” estd o desenvolvimento frenético dos
microprocessadores, que permite que a expansao da capacidade de processamento continue
aocorrer de acordo coma “Lei de Moore”. O engenheiro Gordon Moore, um dos fundadores
da Intel’, anteviu que a capacidade de produgao de chips de computador dobraria anualmente
gracas ao aumento progressivo das pesquisas e desenvolvimento de microprocessadores
sempre menores € mais potentes. Os chips mantém a média de duplicacao da capacidade de
processamento a cada dezoito meses e devem sustentar o0 mesmo ritmo de inovagado, pelo
menos até¢ 2020 (MEDEIROS, 2001).

A evolucao dos chips e a rapidez de incorporacao social da informatica poderiam
assustar at¢ mesmo Charles Darwin, supondo-se que ele pudesse presenciar a utilizagdo
tao frenética da mao humana e de seu “polegar opositor” em teclados e mouses, em tantos
terminais bindrios que se disseminam por todos os espagcos humanos e tao presentes em
nosso cotidiano. O “polegar opositor”, tdo brilhantemente descrito no curta-metragem “Ilha
das Flores™ de Jorge Furtado, torna-se ferramenta fundamental para inputs de informagoes
em games e outros dispositivos digitais. E notével a velocidade e desenvoltura com que as
novas geracdes manipulam os teclados de celulares e joysticks de seus consoles digitais de
jogos. O ambiente criado pela convergéncia das tecnologias de radio-transmissao e difusao,
pelo processamento informatico de dados e pelos dispositivos digitais proporciona a
integragdo e interagdo de aparelhos cuja finalidade € prover, de maneira ubiqua, os usuérios
de informagdes, produtos e servigos que facilitem as atividades humanas.

Enesse cenario que éimplantadaa TV Digital, que tem, entre outros objetivos, conectar
as pessoas e 0s grupos por elas formados, facilitar e ampliar os processos de comunicagao e
intera¢do em atividades laborais, de aquisi¢do de conhecimento, de entretenimento e lazer.
Isso indica que ¢ inevitavel a convergéncia de tecnologias e de areas do conhecimento.
Essa nova plataforma de producdo e comunicagdo exige conhecimentos complexos e
integrados para manter sua progressiva expansao e, dessa forma, a aproximagao/fusao da
TV as tecnologias computacionais cria uma nova midia que ainda ndo conseguimos nomear.
Enquanto um novo modelo de comunicac¢ao audiovisual digital interativo multiplataforma,
que tem como referéncia e matriz aquilo que conhecemos como televisao, nao ¢ definido,
navegamos por caminhos tortuosos e sinalizados por siglas como iTV, TVD, HDTV, IPTV,
entre outras, que lembram a maxima de Abelardo Barbosa, o Chacrinha®: “Eu vim para
confundir, ndo para explicar”. Com o objetivo de clarear esta relacdo, GRIFFTHS (2003)
descreve trés caracteristicas fundamentais para entender e discutir a aproximagao da TV
com as tecnologias computacionais:

1 — A inviabilidade, até o presente momento, em estabelecer um marco regulatorio
num terreno tdo movedigo como o espaco virtual;

2 — “A Lei de Moore”, que deve perdurar por geracdes de processadores e seu
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principio que pode ser aplicado também a outros aspectos da tecnologia digital como chips
de memoria, discos rigidos e até a velocidade das conexdes da Internet®.

3 — O apelo da tecnologia junto aos jovens, que ndo sao fié¢is a um modo ja descrito
como “antigo” e linear de comunicagdo que a TV analdgica representa.

Somemos a estas caracteristicas outros dados reveladores: a Unido Internacional de
Telecomunicacdes - UIT, em seu relatorio de dezembro de 2006, apresenta pesquisa que
demonstra, para o assombro de muitos, que o radio e a televisdo, os dois maiores, mais
abrangentes e populares meios de comunicacao de massa do século XX, tiveram a audiéncia
absoluta ultrapassada em meados da primeira década do século XXI, pelas midias digitais.
As pessoas em todo mundo estio passando mais horas expostas a comunicagao multilateral
da internet e de outros terminais bindrios, que consumindo mensagens das tradicionais
midias analdgicas. O mesmo relatorio revela que um em cada trés habitantes do planeta’
carrega um celular digital durante todas suas atividades didrias, ou seja, um mercado ja
existente e com grande potencial de expansdo para a recepgao de TV Digital mdvel e acesso
as redes virtuais de trabalho, informagao e entretenimento.

A principio, a producdo de um programa para TV Digital ndo foge muito a regra do
esquema classico de produ¢dao em audiovisual com suas etapas de pré- produgdo, producao
e pos-producdo. Mas ¢ preciso incorporar ao produto um item que permeia todo o processo:
a interatividade, uma questdo fulcral. A ainda incipiente condi¢do do middleware brasileiro,
0 GINGA, se mostra ainda como um limitador cruel das possibilidades de interacdo com o
usudrio do sistema de TV Digital, que demonstra ser mais uma possibilidade de interacdo reativa
do que mutua®. O midddleware pode ser definido como software que age na intermediagdo
entre aplicagdes e o sistema operacional (COSTA, documento eletronico®). Para MELONI e
ARAUIJO (2005), o “objetivo principal do middleware é prover um conjunto de ferramentas
para possibilitar a interoperabilidade entre sistemas de transmissao de video para varios tipos
de midias de transmissdo incluindo satélites, cabos, redes terrestres e microondas”.

A finalidade da camada de middleware — ou camada do meio — ¢ oferecer
um servico padronizado para as aplicagdes (camada de cima), escondendo
as peculiaridades e heterogeneidades das camadas inferiores (tecnologias de
compressdo, de transporte ¢ de modulagdo). O uso do middleware facilita a
portabilidade das aplicagdes, permitindo que sejam transportadas para qualquer
receptor digital (ou set top box) que suporte o middleware adotado. Essa
portabilidade é primordial em sistemas de TV digital, pois ¢ muito complicado
considerar como premissa que todos os receptores digitais sejam exatamente
iguais. (BECKER e MONTEZ, 2004, p.128)

Na proposta do SBTVD, Sistema Brasileiro de TV Digital o middleware ¢ descrito
como o responsavel pela interatividade e novos servicos oferecidos pelo sistema, isto €, a
insercao de dados quando da transmissao do conteudo e a apresentagao dos dados ao usuario
do sistema quando da recepgdo. Conforme MELONI e ARAUJO (2005) “esse conjunto de
ferramentas também compreende servigos interativos usando diferentes tipos de canais de
retorno e suporte a outras funcionalidades como informagao dos servigos entre outras”. Este
aplicativo € um dos principais elementos que caracterizam a TV Digital como distribuidora
de contetdo eletronico em oposicdo a TV Analdgica que ¢ simplesmente uma distribuidora
de audio e video e “que permite o desenvolvimento de aplicagdes interativas para a TV
Digital de forma independente da plataforma de hardware dos fabricantes de terminais de
acesso (set-top boxes)” '°.
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Para este pesquisador, que além da produgdo audiovisual acumula experiéncias em
producao multimidia para web, as (im)possibilidades da TV Digital frente a0 mundo da internet
sdo frustrantes e este delay, ou seja, atraso no desenvolvimento e implantagdo das tecnologias
para TV Digital Interativa, decorrente notadamente de questdes mercadolégicas e politicas, ja
causa mudangas na forma de consumir televisao e em seus géneros e formatos de programas.

Do ponto de vista da audiéncia, quando se pensa produtos para jovens, a interatividade
proporcionada pela TV Digital ¢ muito aquém daquela experimentada nos consoles de
videogames e na internet, mostrando-se pouco atrativa. Fica aqui a conclusdo que, por
hora, enquanto ndo esta disponivel a interatividade plena'' na TV Digital, ou enquanto
ainda questdes politico-financeiras impedem sua popularizagdo, convém investir em outras
estratégias, como o Infotretenimento e o Storytelling na produgdo de programas numa TV
Digital que, num primeiro momento, tem como caracteristica principal a qualidade de som
e imagem em detrimento da interatividade. Arlindo MACHADO (2009) em seu texto “O
Mito da Alta Definigdo'?” questiona o uso da alta defini¢do argumentando que sua utilizagdo
nao ¢ compativel com toda a producao televisual que demanda agilidade e baixos custos para
preencher uma programagao de 24 horas de transmissdes. O mesmo autor ainda questiona a
falta de discussao em relag@o aos contetidos a serem disponibilizados nesta nova midia e afirma
que “a alta definicdo em TV ¢ nostalgia do antigo cinema, uma questdo obsoleta e defasada,
que esta ai para obscurecer outras questdes de fundo. Faltam-nos melhores programas e nao
melhor qualidade de imagem” (idem, p. 225). Num pais onde a televisao esta presente na quase
totalidade dos domicilios e “a programagao transmitida ¢ uma das mais importantes fontes de
informag@o e entretenimento da populagdo brasileira”, (GOMES, documento eletronico) ¢
inadmissivel o estagio em que as discussdes sobre producdo de conteudos se encontram e
“ao focar exclusivamente sobre o desenvolvimento de tecnologias de conversao de sinais, 0
Governo corre o sério risco de colocar o Brasil na retaguarda da constru¢do de modelos de
conteudo para a televisao digital” (HOINEFF, documento eletronico).

Em 2003, quando da publicagdo do decreto n®4.901, que institui o Sistema Brasileiro
de Televisao Digital - SBTVD', o panorama vislumbrado era imenso e inspirador: o que
despontava era a possibilidade de se ter acesso a internet, ¢ todas as vantagens decorrentes
dela, em cada aparelho de TV do pais. Com as discussdes sobre qual sistema adotar e
depois com as indefini¢cdes sobre o middleware, houve tempo suficiente para a internet se
afirmar como midia essencialmente interativa, deixando para a TV Digital a “qualidade
de imagem”. O que vemos agora ¢ a qualidade da imagem que alcanca em banda larga a
tela do computador, seduzindo ainda mais os usuarios de TV. Fica assim a conclusao que
TV e internet devem se apresentar como midias complementares e nao distintas. Ambas
coabitardo a mesma tela, que servira de interface para TV, internet, computador, videogames,
para ver filmes, ou seja, para se comunicar, informar, entreter ou todas estas alternativas
mixadas. Com o Plano Nacional da Banda Larga'4, que visa a popularizagdo da internet de
alta velocidade no Brasil, prometido pelo Governo Lula para 2010, A TV Digital pode de
um lado garantir o canal de retorno necessario para a interatividade plena e, de outro lado,
perder uma importante batalha para a internet, que se firmara de vez como midia interativa.

Uma limitacdo da TV Digital ainda muito discutida ¢ o uso do controle remoto como
dispositivo de entrada de informagdes no sistema e ao ser feita a op¢ao por produzir e simular
o programa em DVD, a clara possibilidade de uso do controle remoto foi determinante.
Porém, como afirma GOMES (documento eletronico),

Um dos principais problemas encontrados na TV digital ¢ a complexa navegacao de
informacao através do controle remoto. Este problema ¢ causado pelas tentativas de projetar
o aparelho digital doméstico como um computador, mas com o mesmo modelo conceitual
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da TV tradicional, que complica a interagao [Berglund, 2003]. Esta abordagem causa uma
complexa navegacao de informagao pelos telespectadores através do controle remoto que
tende a ser grande, consistindo de muitos botdes e ndo tdo facil para usar [Nelson, 1999].

Isto pode causar frustragdo e irritacdo no processo de interagdo do usuario com o
sistema e neste ponto a TV Digital ainda estd muito distante do computador, que, embora
ainda dependa de mouse e teclado, ja tem disponiveis outras possibilidades como uso da
voz, reconhecimento de movimento por meio de cameras, ou seja, as chamadas interfaces
hapticas, que sao aquelas “que permitem uma interagdo com os sistemas virtuais de modo
sensoriamente similar as interagdes presentes no mundo fisico™'”. Esta caracteristica esta
mais proxima dos consoles de videogames que tem aporte financeiro suficiente!® para
desenvolver tais dispositivos e s6 nos resta esperar que as interfaces hapticas desenvolvidas
para os jogos cheguem a TV Digital Interativa.

E preciso compreender a TV Digital como uma nova midia e evitar o isolamento
ja demonstrado dentro da nova ecologia mididtica que se instala e resultado da falta de
entendimento de como os jovens consomem informacdo e entretenimento na atualidade.
Este publico deseja maior liberdade ao escolher as formas de se obter contetidos e enquanto
as empresas de comunicagao estiverem atreladas a um modelo de negdcio do século XX,
a TV Digital corre o risco de ser engolida por formas mais interativas e nao-lineares de
comunicagdo e confirmar as teorias de GILDER (1990) e MISSIKA (2006) para uma
realidade pos-televisao. Basta notar ao nosso redor: as pessoas consomem menos tempo
de TV' e ndo faz mais sentido orientar a vida pelo reldégio imposto pelas emissoras, pois
como afirma NEGROPONTE (1995) “horario nobre ¢ o meu”, ou seja, as pessoas querem
assistir ao Jornal Nacional ou ao filme da semana naquele horario que ele, telespectador, tem
disponivel. A questao € que o puiblico ndo aceita mais passivamente a grade de programagao
imposta pelas emissoras abertas. Fato demonstrado pela queda gradativa de audiéncia das
emissoras como um todo'®. Corre-se o risco dos consoles de videogames!® ¢ computadores
tomarem o lugar dos set-top boxes de TV Digital como centrais de informagao entretenimento
nas salas dos lares brasileiros. O relatorio “O Futuro das Midia” *° divulgado em maio de
2009 mostra, de forma inequivoca, a dimensdo das mudancas que estdo ocorrendo na
utilizagdo de midia, tanto no Brasil como no mundo. O documento afirma que:

O levantamento mostra que o Brasil, com um mercado formado essencialmente
por um publico jovem €, dos cinco paises participantes da pesquisa, aquele
em que os consumidores gastam mais tempo por semana consumindo
informagoes ofertadas pelos mais variados meios de comunicagao e se mostram
especialmente envolvidos com atividades on-line. Os consumidores brasileiros
gastam 82 horas por semana interagindo com diversos tipos de midia, incluindo
o celular. Para a grande maioria (81%), o computador superou a televisao como
fonte de entretenimento. Os videogames e os jogos de computador constituem
importantes formas de diversao para 58% dos entrevistados.

Sob o viés da produgdo, fica a certeza de que o computador e a internet ja incorporaram
a TV, mas ndo sabemos com convicgdo o tempo que levara para a TV incorporar de vez
a internet. Invoca-se aqui, novamente, a Lei de Moore e conclui-se que a TV digital
sera experimentada primeiro em computadores, netbooks, laptops e dispositivos moveis
como celulares e smathphones, processo este amparado pela condigdo computacional
contemporanea. E pouco provavel que a populagio brasileira invista direta e imediatamente
na troca de aparelhos de TV convencionais por aparelhos digitais ou adquira set-top boxes
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baratos, mas limitados em interatividade e que atuardo no limite de qualidade de som e
imagem do aparelho de TV em que estdo instalados. Por hora, uma situagdo mais comum
e cronologicamente proxima sera o computador se deslocar para a sala de TV, se conectar
a uma tela grande e disputar seu espaco entre a recepgao de TV aberta ou por assinatura,
uma partida de videogame ou um filme em DVD ou Bluray’!, e corroborando com a idéia
de “cibertelevisao”, termo cunhado por NOAM (1996), que descreve “uma televisdo
descentralizada, controlada por grupos mais numerosos e diversificados, e amplamente
distribuida, seja de forma gratuita ou paga” de forma sincrona ou assincrona em diversas
plataformas. Para MACHADO (2009) “ao que parece, com exce¢ao de poucos nichos de
classe média alta, os telespectadores nao estdo se entusiasmando muito em investir fortunas
numa tecnologia que até agora nao disse a que veio”.

O carater aberto e democratico da internet se manifestou nos ltimos anos de forma
mais acentuada e veloz e a TV, caso nao defina sua personalidade, em curto prazo, pode
sofrer as mesmas modificagdes ocorridas na industria fonografica por conta da web. No
universo proposto pela “Cauda Longa” # (ANDERSON, 2006) os meios massivos de
comunicagdo tendem a trabalhar com conteudos ditos quentes?, como o jornalismo, o
esporte ¢ formatos de entretenimento como os programas de auditorio e o reality-shows
que necessitam de audiéncia e interagdo em tempo real. Os conteudos frios, atemporais
como séries, filmes e documentérios mais presentes em produtos educativos tendem a ser
armazenados e consumidos nos horarios livres das pessoas. Desta forma, embora a TV seja
o territorio nato dos conteudos quentes ela se mostra também um espago importante para
fruicao de conteudos educativos on-demand, a chamada auto-programacao.

Conclui-se, assim, que € viavel produzir programas para TV Digital, mas ainda com
sérias limitagdes de interatividade. Ressalte-se que o problema ndo € o sistema em si, mas
que € necessario pensar o0 SBTVD de forma mais dindmica e que dé€ respostas rapidas aos
comportamentos dos espectadores que, diante do frenético desenvolvimento tecnolédgico,
sdo atraidos diariamente para opgdes desprezadas pelo antigo modo de fazer TV, como o
consumo de DVDs e games provenientes do mercado ilegal e que chegam rapidamente as
ruas das cidades a pregos muito baixos.

De acordo com o site oficial do projeto GINGA?, “um middleware para aplica¢des
de TV digital consiste de maquinas de execucdo das linguagens oferecidas, e bibliotecas
de funcdes, que permitem o desenvolvimento rapido e facil de aplicacées” (grifo
nosso). Mas na pratica ndo foi o que aconteceu e, contrariando o grifo na citagdo anterior, o
desenvolvimento dentro do ambiente do middleware brasileiro ndo se mostrou nem rapido,
nem facil. Somente em agosto de 2009 foi disponibilizada na internet para download uma
versao do OpenGinga, uma “plataforma para desenvolvimento do middleware Ginga, o
middleware do Sistema Brasileiro de TV Digital”*. Os proprios realizadores do projeto
descrevem as dificuldades encontradas e conforme Daniel Uch6a?, pesquisador responsavel
por treinamento de recursos humanos no middleware Ginga,

Apenas quem acompanhou o herodico trabalho do LAVID/UFPB ¢ TELEMIDIA/
PUC-RIO sabe das enormes dificuldades encontradas para a criagdo da norma Ginga, e para
sua implementacao de referéncia, o0 OpenGinga. Entretanto, finalmente esta etapa foi vencida,
e hoje esté definitivamente liberado para a comunidade o software que permite a interatividade
na TV brasileira: o OpenGinga. (...) A pergunta agora €: 0 que conseguiremos fazer com essa
tecnologia? Estamos acostumados a olhar 14 fora (exterior), e trazer para nosso pais as idéias
de sucesso internacional. Porém, este ndo € o caso. Nossa tecnologia atualmente ¢ a mais
avangada do mundo, e a resposta devera vir daqui mesmo. A interatividade nao decolou em
nenhum outro pais, mas o Ginga amplia as possibilidades, integrando também os dispositivos
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moveis, € assim poderemos criar o primeiro case de sucesso do mundo. E a resposta a pergunta
anterior? Na minha opinido, dependera da criatividade de nossos desenvolvedores!

O ideal proposto pelo Decreto n® 4.901, de 26 de novembro de 2003, que institui
o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD) ainda parece mais distante daquela
realidade possivel em 2003, onde se acreditava mais na inclusao digital (e social) através
do acesso a internet via TV Digital do que até no desenvolvimento de produtos especificos
para esta nova midia. Hoje, a realidade mostra-se distinta e € possivel acreditar que existiu
uma visao inocente e por demais otimista de um projeto que nao atendeu ainda as demandas
da sociedade: o SBTVD. Portanto, o problema a ser resolvido € fazer com que a TV Digital
agregue valor as necessidades dos atuais consumidores de conteudos, espaco que vem
sendo ocupado rapidamente pelos computadores e dispositivos conectados a internet e até
pelo comércio informal de DVDs e videogames.

Notas
"'Em realidade virtual, a representagdo grafica de um usuario de sistema computacional.

T'Considerado o pai da computacao ubiqua, Weiser declarou no inicio dos anos 1990 que no
futuro os computadores estariam presentes, de forma invisivel, em objetos de nosso cotidiano,
como etiquetas de roupas, cartdes de créditos, relogios e demais utensilios. Segundo Weiser,
devemos aprender a conviver com os computadores e ndo apenas a interagir com eles.

" Segundo a Wikipedia, “Intel Corporation é a contragdo de Integrated Electronics
Corporation, empresa multinacional de origem americana fabricante de circuitos integrados,
especialmente microprocessadores. Foi fundada em 1968 por Gordon E. Moore (quimico e
fisico) e Robert Noyce (fisico e co-inventor do circuito integrado).” Disponivel em: <http://
pt.wikipedia.org/wiki/Intel> . Acesso em 30 de maio de 2007.

V' Género documentario, experimental; ano 1989; durag¢ao 13 min; colorido; bitola 35mm.
Disponivel para visualizagdo em < http://www.portacurtas.com.br/Filme.asp?Cod=647# >.
Acesso em 29 de maio de 2007.

Vv José Abelardo Barbosa de Medeiros (Surubim, 30 de setembro de 1917 — Rio de Janeiro,
30 de junho de 1988), o Chacrinha, foi um grande comunicador de radio e um dos maiores
nomes da televisao no Brasil, como apresentador de programas de auditério, enorme sucesso
dos anos 1950 aos 1980. Disponivel em: < http://pt.wikipedia.org/wiki/Chacrinha> . Acesso
em 03 de Abril de 2010.

VI'Segundo o site Wikipedia, disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Lei de Moore >
Acesso em 14 de maio de 2007.

VI Segundo dados da Pyramid Research Consultoria, “até 2011, 60% da populagao mundial
tera pelo menos uma linha de celular, o que representara um mercado de quatro bilhdes de
consumidores. Na América Latina, esse nimero serd de 440 milhdes, algo em torno de 80%
da populacdo da regido.” Disponivel em: http://wnews.uol.com.br/site/noticias/materia.
php?id_secao=4&id conteudo=8051

VI Cf. PRIMO (2007) “A interagdo mutua seria caracterizada por relagdes interdependentes
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e processos de negociacdo, onde cada interagente participa da constru¢do inventiva da
interagdo, afetando-se mutuamente. Ja a interagdo reativa ¢ linear, limitada por relagdes
deterministicas de estimulo e resposta”.

XConceitos BasicosdeMiddleware, Prof. CelsoMacieldaCosta. Disponivelem: <http://www.
inf.pucrs.br/~celso/SistemasDistribuidos/Turma2009%?2011/MiddlewareConceitos200911.
pdf>. Acesso em 10 de novembro de2009.

X De acordo com o Portal do Software Publico Brasileiro. Disponivel em: < http:/www.
softwarepublico.gov.br/spb/ListaSoftwares >. Acesso em 09 de fevereiro de 2010.

X' A interatividade em TV Digital € classificada em trés niveis: Local, Intermitente e Plena.
Na interatividade local os recursos como imagens e textos, transmitidos pela emissora junto
com o video, se integram ou interagem com o middleware do set-top box. Na interatividade
intermitente o usuario usa um canal de retorno ndo permanente, como a linha discada ou
o celular, para interagir. Para a interatividade plena o usuario deve possuir um canal de
retorno sempre disponivel, como a internet, p.ex.

Xl Publicado no Livro da Compos 2009, “TV Digital: Desafios para a Comunicagido” (p.
223 - 230).

xm <« PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso da atribui¢io que Ihe confere o art. 84,
inciso VI, alinea “a”, da Constituicdo, DECRETA:

Art. 1° Fica instituido o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital SBTVD, que tem por
finalidade alcangar, entre outros, os seguintes objetivos:

I - promover a inclusao social, a diversidade cultural do Pais e a lingua patria por meio do
acesso a tecnologia digital, visando a democratizagdo da informagao;

II - propiciar a criagao de rede universal de educacdo a distancia;

III- estimular a pesquisa e o desenvolvimento e propiciar a expansao de tecnologias
brasileiras e da industria nacional relacionadas a tecnologia de informagao e comunicagao.
(Diario Oficial da Unido, Edigado Numero 231 de 27/11/2003 - Atos do Poder Executivo)

XIVVer matéria “Governo avalia licitar rede de banda larga” publicada na se¢@o “Dinheiro”
do Jornal Folha de Sdao Paulo, publicada no dia 21 de novembro de 2009. Disponivel
em: < http://wwwl.folha.uol.com.br/fsp/dinheiro/fi2111200902.htm >. Acesso em 21 de
novembro de 20009.

XV Cf. artigo “Interfaces Hapticas: Dispositivos nao convencionais de intera¢do” de
Alexandra Cristina Moreira Caetano - Laboratorio de Pesquisa em Arte e Realidade Virtual
— IdA- UnB. Disponivel em:< http:/arte.unb.br/7art/textos/AlexandraCMCaetano.pdf >.
Acesso em 21 de novembro de 2010.

XVI Pesquisa da NPD Group mostrou que o interesse por videogames ultrapassou o interesse
por cinema nos Estados Unidos. Segundo o site GamesIndustry.biz, 63% dos americanos
jogaram videogames no primeiro semestre de 2009, enquanto 53% foram ao cinema. A
analista Anita Frazier explica que videogames contabilizam um ter¢o da média de gasto
mensal do consumidor com industria do entretenimento, que inclui musica, filmes e
jogos. A pesquisa ainda mostrou que, em média, cada jogador gasta US$ 38 mensais em
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games. Disponivel em: < http://www.geek.com.br/posts/10027-americanos-estao-mais-

interessados-em-videogame-que-em-cinema >. Acesso em 20 de dezembro de 2009. Ainda
de acordo com o Jornal Folha de Sdo Paulo, na matéria “Jogos de videogame venderam
mais do que DVDs e Blu-ray em 2008 publicada em 26/01/2009, “segundo a consultoria de
pesquisa em marketing GfK International, as vendas de jogos para videogame representaram
53% do mercado de entretenimento doméstico em 2008. Duisponivel em: < http://www].
folha.uol.com.br/folha/informatica/ult124u494632.shtml >. Acesso em 20 de dezembro de
20009.

XVILCE. Deloitte, Mundo Corporativo n. 24, abril/junho 2009. Disponivel em: < http:/www.
deloitte.com/dtt/cda/doc/content/Mundo%20Corporativo%2024%20-%20final.pdf >
Acesso em 25 de maio de 20009.

XVIT Cf, matéria “TV aberta perde audiéncia em Sdo Paulo”, publicada na Coluna Outro
Canal do Caderno Folha Ilustrada do Jornal Folha de S. Paulo em 08 de dezembro de 2009.
Disponivel em : < http://www 1.folha.uol.com.br/fsp/ilustrad/fq0812200905.htm > Acesso
em 05 de janeiro de 2009.

XIX Tomar como exemplo o projeto Natal Xbox 360, console de videogame com fungdes de
central multimidia de entretenimento. Vide video demonstrativo disponivel em: < http://
www.youtube.com/watch?v=p2qlHoxPioM >. Acesso em 02 de dezembro de 2009.

XX ¢f. Deloitte, Mundo Corporativo n. 24, abril/junho 2009. Disponivel em: < http://www.
deloitte.com/dtt/cda/doc/content/Mundo%20Corporativo%2024%20-%20final.pdf >

Acesso em 25 de maio de 2009. Segundo a Agéncia Carta capital, “a pesquisa, realizada
simultaneamente nos EUA, na Alemanha, na Inglaterra, no Japao e no Brasil, identificou
como pesssoa entre 14 e 75 anos “consomem” midia hoje e o que esperam da midia no
futuro. A coleta de dados foi feita entre 17 de setembro e 20 de outubro de 2008 e a amostra
foi dividida em quatro grupos de faixas etarias: a “Geragao Y”, com idade entre 14 ¢ 25
anos; a “Geragdo X”, que tem entre 26 e 42 anos; a “Geragdo Baby Boom”, formada por
pessoas entre 43 e 61 anos; e a “Geragdo Madura”, que compreende os consumidores entre
62 e 75 anos. No Brasil, foram ouvidas 1.022 pessoa, classificadas nas quatro faixas etarias”.

Disponivel em: < http://www.cartamaior.com.br/templates/colunaMostrar.cfm?coluna
1d=4350 > Acesso em 25 de maio de 2009.

XXI Blu-ray é o sucessor do DVD, também conhecido como BD ( Blu-ray Disc). E um
formato de disco optico da nova geragdo, similar ao CD e ao DVD para video de alta
defini¢do e armazenamento de até 50 GB de imagens ou dados

XX O livro “A Cauda Longa” (do original em inglés The Long Tail) foi publicado nos
EUA em julho de 2006 e ¢ o resultado de um detalhado estudo desenvolvido por Chris
Anderson, editor-chefe da revista Wired, no qual analisa as alteragdes no comportamento
dos consumidores e do proprio mercado, a partir da convergéncia digital e da Internet.
Trata-se da teorizagdo de um fendmeno j& existente e em virtuosa ascensao na industria
do entretenimento, que tem gerado um movimento migratorio da cultura de hits para a
cultura de nichos, a partir de um novo modelo de distribuicdo de conteudo e oferta de
produtos.”Disponivel em: < http://pt.wikipedia.org/wiki/A Cauda Longa >. Acesso em 23
de outubro de 2008. O Artigo que originou o livro, publicado em 2004, pode ser lido no site
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da Revista Wired, disponivel em: < http://www.wired.com/wired/archive/12.10/tail.htm] >
. Acesso em 13 de maio de 2009.

XX Cf. TEIXEIRA, Lauro Henrique de Paiva. Televisdo Digital: Interagdo e Usabilidade.
Dissertagdo de Mestrado. Programa de Poés-graduagdo em Comunicagdo UNESP,
2008. Disponivel em: < http://www.faac.unesp.br/posgraduacao/comunicacao/disserta.
php#lauro_henrique >. Acesso em 04 de setembro de 2009.

XXIV Informagdo disponivel em: < http://www.ginga.org.br/sobre.html>. Acesso em 08 de
fevereiro de 2010.

XXV Informagdes disponiveis no site do Projeto OpenGinga, desenvolvido pelo LAVID -
Laboratorio de Aplicacdes de Video Digital, integrado ao Departamento de Informatica da
Universidade Federal da Paraiba sob coordenagdo do Prof. Dr. Guido Lemos. Disponivel
em: < http://www.openginga.org/index.html>. Acesso em 08 de fevereiro de 2010.

XXVITexto do pesquisador disponivel em : < http://www.overmedianetworks.com.br/noticia-
overmedia-download-openginga.html >. Acesso em 10 de Outubro de 2009.
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DILEMAS DA PRODUGAO DE CONHECIMENTO
NO CAMPO ACADEMICO:
ENTRE ESPECIALIZAGAO E DIFUSAOQ

PROBLEMS OF THE PRODUCTION OF KNOWLEDGE IN THE ACADEMIC
FIELD: BETWEEN EXPERTISE AND DIFFUSION

Mauro Souza Ventura!

RESUMO: O artigo estuda algumas questdes relacionadas a produgdo do conhecimento no
campo académico, relacionando-a ao problema da disseminacdo do saber para além deste
universo restrito. Tomando como fontes tedricas o conceito de campo de Bourdieu e seus estudos
sobre 0 campo universitario na obra Homo academicus, busca-se examinar, em abordagem
exploratoria, os modos de funcionamento dos campos académico e da difusao, contrapondo as
acoOes dos especialistas e dos chamados intelectuais midiaticos, ou intermediarios.

Palavras-chave: Conhecimento, Ciéncia, Politicas da escrita, Conceito de campo, Pierre
Bourdieu.

ABSTRACT: The paper explores some issues related to the production of knowledge
in the academic field, relating it to the problem of knowledge dissemination beyond this
restricted universe. Taking on theoretical sources from Bourdieu’s field concept and his
studies concerning the university field in the work Homo academicus, seeks to examine, in
an exploratory approach, the operation modes from academic and diffusion fields, opposing
the actions from so-called experts and intellectual media, or intermediaries.

Keywords: Knowledge, Science, Writing politics, Field concept, Pierre Bourdieu.
Introducio

A crescente e inevitavel especializacdo do conhecimento, observada no campo
académico, tem cada vez mais restringido a circulagdo do saber ao circuito fechado dos
agentes do campo. Neste universo de especialistas, parece causa perdida insistir no interesse
geral e na cultura geral. Principalmente por que essa ideia pode sucumbir com facilidade
no processo de simplificacdo operado pela grande midia, sempre mais interessada no
acontecimento e na audiéncia do que na problematizacdo dos temas.

Os efeitos da fragmentagdo do conhecimento e da logica disciplinar que rege a vida
académica — e essa ¢ uma tendéncia mundial — j& sdo visiveis tanto na linguagem das ciéncias
humanas e sociais, quanto no viés epistemoldgico que as inspira: o modelo de produgao das

! Professor do Departamento de Comunicac¢io Social e do Programa de Pés-Graduacido em Comunicacio da Faculdade de
Arquitetura, Artes e Comunicacao da Universidade Estadual Paulista (FAAC/UNESP).

Artigo recebido em outubro e aceito para publicacio em novembro de 2012.
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ciéncias da natureza. As pesquisas realizadas hoje no ambito das ciéncias sociais, puras e
aplicadas, e das humanidades tem resultado em textos de tom relatorial, em que o estilo ¢
(mal) visto como um resquicio do ensaismo que um dia j4 foi a marca das ciéncias humanas.

A pergunta que precisa ser feita diante do estagio atual de nosso conhecimento ¢ a
seguinte: € possivel formular a defesa de uma cultura generalistanum mundo de especialistas?
A resposta, provisoria, € sim. E nesse caso, quais as implicagdes de tal posi¢ao? Trata-se de
uma discussao que passa obrigatoriamente pela linguagem, ou melhor, por uma politica da
escrita e da producao do saber. Pois € na escrita, ou nas praticas textuais, que se encontra
o duplo desafio com os quais se defrontam todos aqueles que produzem e disseminam o
conhecimento: participar de algo que ¢ comum e, a0 mesmo tempo, delimitar os lugares,
distribuir os papéis, separar as partes de cada um no processo.

Ao discorrer sobre as politicas da escrita, Jacques Ranciére sintetizou a dicotomia
presente naquilo que ele denomina de partilha do sensivel. Para o autor, trata-se de um
“sistema de evidéncias sensiveis que revela, ao mesmo tempo, a existéncia de um comum
e dos recortes que nele definem lugares e partes respectivas. Uma partilha do sensivel fixa,
portanto, a0 mesmo tempo, um comum partilhado e partes exclusivas”. (Ranciere, 2009:15).

Mas a discussao passa também — e ¢ este ponto que gostaria de explorar nesse artigo — por
um exame da estrutura do campo universitario, Jocus por exceléncia da produgdo de conhecimento.

Estrutura e funcionamento do campo académico

Ao discorrer sobre o funcionamento do mundo universitario, o socidlogo francés
Pierre Bourdieu deixa evidente um elemento que costuma ser negligenciado nesse universo:
a producdo do conhecimento na universidade esta atrelada a dois polos diametralmente
opostos: o saber ¢ o poder. Como lembra Bourdieu, o campo académico ¢ “o lugar de uma
luta para determinar as condigdes € os critérios de pertencimento e de hierarquia legitimos,
isto €, as propriedades pertinentes, eficientes, proprias a produzir — funcionando como
capital — os beneficios especificos assegurados pelo campo”. (Bourdieu, 2011: 32).

Pertencimento, hierarquia e legitimidade: os termos remetem ao funcionamento do
campo (ndo apenas o académico, mas todo campo) que depende, em Ultima instancia, do
reconhecimento social da cientificidade. Quais sdo as condigdes para que uma determinada
representacao cientifica seja socialmente reconhecida como tal? Em outras palavras, quais
sdo os fatores capazes de gerar aquilo que Bourdieu denomina de “efeito de ciéncia”?

“Todo discurso com pretensao cientifica sobre o mundo social deve contar com
o estado das representacdes que concernem a cientificidade e das normas que
ele deve praticamente respeitar para reproduzir o efeito de ciéncia e alcangar
assim a eficacia simbolica e os beneficios sociais associados a conformidade as
formas externas da ciéncia”. (Bourdieu, 2011:54).

Note-se que o discurso da ciéncia pode estar em conformidade apenas aparente com
as normas garantidoras do estatuto de cientificidade. Ao associar o rigor e a profundidade a
um estilo que recusa toda facilidade e toda preocupacdao com a boa linguagem (Bourdieu,
2011:54), as ciéncias sociais € humanas garantem os sinais de cientificidade de modo similar
as ciéncias da natureza e/ou experimentais (leia-se tabelas, tom relatorial do texto, descri¢ao
de casos estudados em laboratorio etc.).

Haveria, assim, uma similitude entre a posi¢ao ocupada pelas ciéncias no campo
académico e o estilo textual tomado como padrao de escrita académica. Tudo se passa como
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se o escrever bem, a0 mesmo tempo em que traz beneficios de ordem estética ao seu autor,
coloca sob risco o efeito de ciéncia, de que fala Bourdieu.

“E por isso que, postos diante da alternativa do escrever muito bem que pode
trazer beneficios literarios, mas sob o risco do efeito de cientificidade, ou do
escrever mal que pode produzir um efeito de rigor ou de profundidade (como em
Filosofia), mas em detrimento do sucesso mundano, os geografos, os historiadores
e os sociologos adotam estratégias que, para além das variagdes individuais, estao
conformes com suas respectivas posigdes”. (Bourdieu, 2011:53).

O carater social desta cientificidade estd, pois, na maior ou menor capacidade que um
autor possui de revestir sua escrita com os signos dessa cientificidade, reproduzindo, assim,
“os procedimentos ¢ as linguagens de ciéncias mais avancadas”. (Bourdieu, 2011:56).

E possivel defender uma posi¢io generalista frente ao conhecimento?

Em ensaio bastante conhecido da década 1960, o critico e semiologo francés Roland
Barthes, preocupado em esbogar uma tipologia para os modos de apropriagdo da palavra,
distingue os detentores da linguagem publica em duas categorias: a dos escritores e a
dos escreventes. Embora trabalhem sobre o mesmo material, ou seja, a palavra escrita, a
atividade de ambos os coloca em lugares opostos. Barthes explica que, enquanto o escritor
“¢ aquele que trabalha sua palavra (...), e absorve radicalmente o porqué do mundo num
como escrever”, a agdo do escrevente adquire sempre uma finalidade, seja ela testemunhal,
explicativa ou didatica, transformando a palavra num meio. “Eis, pois, a linguagem reduzida
a natureza de um instrumento de comunicagdo, de um veiculo do pensamento”, escreve o
critico (Barthes, 1982:35-36).

O que gostaria de extrair do texto de Barthes ¢ a configuragdo de dois modos de
uso da palavra: a linguagem como um fim em si (como ocorre na criagdo literaria, mas
também no ensaismo de primeira linha) e como um instrumento (€ o que ocorre no trabalho
de difusdo). Intransitivo no primeiro caso, transitivo no segundo, essas duas dimensdes, no
entanto, podem estar lado a lado na producdo de conhecimento.

Tal necessidade parece evidente quando se confronta o modo como as pesquisas
sdo realizadas hoje nas universidades com a necessaria partilha desse saber com o conjunto
da sociedade. Nesse sentido, tem razao o escritor peruano Mario Vargas Llosa quando
critica os rumos tomados pela especializagdo. Mesmo reconhecendo os avancos inevitaveis
trazidos pelo conhecimento especializado (como a experimentagdo e o avango da ciéncia
e da técnica), Vargas Llosa ndo deixa de destacar um efeito negativo desta situagdo, que €
a “eliminacdo daqueles denominadores comuns da cultura gracas aos quais os homens e
as mulheres podem coexistir, comunicar-se e sentir-se de algum modo solidarios”. (Vargas
Llosa, 2009: 21).

Para o escritor, a especializagdo tem provocado uma situacdo preocupante de
incomunicabilidade e de fragmentagdo do saber, a tal ponto que as comunidades fecham-se
cada vez em seu esoterismo de linguagem e de co6digos, gerando “guetos culturais de técnicos
e especialistas”, que produzem saberes sempre parciais e setorizados. A conseqii€ncia mais
visivel deste “estado da arte” em que se encontra o conhecimento especializado reside no
abismo cada vez maior entre este conhecimento e uma visdo totalizadora dos fendmenos.
Escreve ele:
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“Aciéncia e atécnicaniao podem mais cumprir aquela fungdo cultural integradora
em nosso tempo, precisamente pela infinita riqueza de conhecimentos e da
rapidez de sua evolucdo que levou a especializagdo e ao uso de vocabulérios
herméticos”. (Vargas Llosa, 2009: 21).

Nem mesmo as humanidades, que, por sua natureza argumentativo-discursiva,
sempre se preocuparam com o “como dizer”, ou seja, com o trabalho do texto, conseguiram
permanecer ilesas a esta fragmentagdo e ao tecnicismo que sdo as marcas da pesquisa na
atualidade. Diz o escritor que:

“Nem mesmo os outros ramos das disciplinas humanistas — como a filosofia,
a psicologia, a historia ou as artes — puderam preservar essa visdo integradora
e um discurso acessivel ao profano, porque, por tras da pressao irresistivel da
cancerosa divisdo e fragmenta¢do do conhecimento, acabaram por sucumbir
também as imposi¢oes da especializagdo, por isolar-se em territorios cada vez
mais segmentados e técnicos, cujas ideias e linguagens estao fora do alcance da
mulher e do homem comuns”. (Vargas Llosa, 2009: 22).

A questdo que subjaz ao argumento de Vargas Llosa diz respeito aos riscos do jargao
especializado para as humanidades, fato que tem motivado intensos debates nao s6 entre
os chamados intelectuais publicos — grupo ao qual poderiamos incluir o escritor peruano —
mas também entre os proprios especialistas. O critico cultural de origem palestina Edward
Said ocupou-se por mais de uma vez dessa questao. Seu diagnostico do discurso académico
indicava que o uso da linguagem esotérica contribuia para alienar um grupo significativo de
leitores. Segundo Said, “a especializagdo como um instrumento de distanciamento saiu do
controle, principalmente em algumas formas académicas de expressao, na medida em que
se tornaram antidemocraticas e até antiintelectuais”. (Said, 2007:97).

Ao mesmo tempo, Said tinha consciéncia de que o processo de difusdo do saber
tem outro inimigo igualmente poderoso a ser vencido: a hegemonia do formato curto, da
manchete, da informacdo descontextualizada, em detrimento de uma forma discursiva
suficientemente longa e deliberativa de discussao e de pesquisa. “O que tenho chamado
resisténcia humanista precisa, portanto, ocorrer em formas mais longas, ensaios mais
longos, frases mais longas (...)”, escreve Said (2007:98).

Assim, quando perguntamos, no inicio deste topico, sobre a possibilidade de
defender uma posicao generalista frente ao conhecimento, sao dois os fatores que estdo em
questdo: a) perguntar sobre a linguagem utilizada pelos produtores de conhecimento; b)
saber até que ponto podemos fazer concessoes a simplificacao sem sacrificar o necessario
aprofundamento do tema.

A partir dos anos de 1970, verificou-se uma mudanca gradual de paradigma no
ambito da producdo e da difusdo do saber. Especialmente na Franga, mas ndo apenas 14,
passou-se a falar em intelectuais midiaticos para se referir aqueles individuos que assumiam
um papel publico na sociedade. Este fenomeno, hoje ja disseminado por todo o Ocidente,
acabou por redefinir os papéis de especialistas e de jornalistas, gerando assim uma crise de
1dentidade em ambos. Conforme Rieffel,

“La crise d’identité des intellectuels, bien que légeérement antérieure a celle
dés journalistes, affecte, onlevoit, les relations entre les deux configurations
sou mises a un réagencement progressif. Les deux types d’acteurssociaux
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connaissent um réajustement de leur image qui se manifeste essentiellement par
une plus grande ouverture versl’extérieur ou plus exactement par une dilatation
des fronticres respectives des deux milieux. Cette derniére provoque, en réalité,
un entrecroisement de plus en plus intense des stratégies donttirent profit les
journalists”. (Rieffel, 1992:20).

O fendmeno provocou também uma movimentagao nas fronteiras que demarcavam
os campos académico e jornalistico, que, aos poucos, vao experimentar um entrecruzamento,
sintetizado pela atuagdo dos chamados intelectuais-jornalistas e dos jornalistas-intelectuais.
Rieffel escreve que “les zones de contactentre “professionnels des médias” et “professionnels
de I’intelligence” se sont multipliées. Régne désormais un maitre une consécration par
contagion puis quelles logiques de représentation habituel le sontétébrouillées”.(Rieffel,
1992:22).

O embaralhamento das logicas de representacao esta na base desta nova configuragao
cultural, que encontra na figura do intelectual intermedidrio a sua expressao mais precisa, na
medida em que estdo situados, conforme explica Bourdieu, “em posicao de permeio entre o
campo de produgao restrito e o campo de grande produ¢ao”. (Bourdieu, 2011: 274).

E, portanto, da categoria dos ”intermediarios” que estamos falando, ou seja, dos
produtores, dos transmissores e dos disseminadores das formas de produgdo e de consumo
tanto da cultura quanto do conhecimento, dentro e fora da academia. Pois ¢ justamente
de um desses intermedidrios (no caso, um escritor-jornalista) que vem um ataque direto a
incapacidade do campo intelectual para continuar formulando diagnosticos totalizadores,
capazes de serem compreendidos por um publico mais amplo. Para Vargas Llosa, somente
a literatura possuiria hoje essa visao totalizadora e integradora do ser humano:

“A literatura, ao contrario, diferentemente da ciéncia e da técnica, €, foi e
continuard sendo, enquanto existir, um desses denominadores comuns da
experiéncia humana, gragas ao qual os seres vivos se reconhecem e dialogam,
independentemente de quao distintas sejam suas ocupagdes e seus designios
vitais, as geografias, as circunstancias em que se encontram e as conjunturas
historicas que lhe determinam o horizonte.” (Vargas Llosa, 2009: 21).

Antes que esta “funcdo cultural integradora”, de que fala Vargas Llosa, seja
confundida com uma defesa do ecletismo na produ¢ao do conhecimento, € preciso dizer que
a especializa¢ao do saber ¢ ndo sO necessaria como inevitavel diante da complexidade do
mundo. Os procedimentos da ciéncia, em qualquer area, ndo podem mais prescindir deste
rigor e desta setorizagdo do saber.

Com efeito, a critica de Vargas Llosa precisa ser compreendida no contexto de uma
dimensao comunicacional que o trabalho do cientista precisaria conter e preservar. Parece-
me, no entanto, irrealista pedir que o cientista faga ciéncia e, a0 mesmo tempo, divulgue-a
a um publico além da comunidade cientifica. E evidente que temos muitos exemplos de
cientistas que também falam com o grande publico. Mas esse biliguismo linguajeiro ndo ¢
nem podera ser a regra.

Mais plausivel sera investir na formacao de agentes intermediarios para desempenhar
essa tarefa. Com isso, preserva-se o rigor necessario a investiga¢ao cientifica e a producao do
conhecimento ganha uma dimensao mediatizadora, por obra de profissionais especializados
neste fazer, pois s6 assim poderemos ultrapassar os vicios gerados por industrias culturais
que simplificam o conhecimento para melhor transformar seus atos em espetaculos.
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Para retomar o binémio estabelecido por Barthes referido anteriormente, nada parece
tao necessario aos dias de hoje quanto a atividade conjunta de escritores (no sentido de
produtores de conhecimento) e de escreventes (no sentido de divulgadores). Dito de outro
modo, ha espaco para a convivéncia plena entre a especializagao e a cultura generalista.
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RESUMO: A presente pesquisa objetiva discutir os processos de recepgdo do conteudo
radiofonico no atual processo de digitalizacdo das midias sonoras. Para tanto, de maneira
sucinta, sera realizado um retrospecto da formacao e consolidagdo do meio radiofonico no
pais até o atual estdgio de convergéncia dos meios, focando, nesse ponto, os habitos dos
atuais adolescentes que compdoem a denominada Geragdo Y ou Geragao da Internet. Esses
constituem um corpus estratégico para as pesquisas sobre recepc¢ao e cultura midiatica uma
vez que estio sob intensa influéncia das culturas da informatica, da comunicacao audiovisual
e também da globalizacao cultural e econdmica.

Palavras-chave: Convergéncia de midias, Geragao Y, Radio, Recepcao radiofonica.

ABSTRACT: The research intends to discuss the process of reception of radio content
in the current process of digitalization of media noise. So there will be a retrospective of
the formation and consolidation of the radio medium in the country until the current stage
of media convergence, focusing on the habits of today’s teens that comprise the calling
Generation Y or Generation Internet. They constitute a strategic corpus for research on
reception and media culture since they are under intense influence of the cultures of
computing, audiovisual communication and also the economic and cultural globalization.

Keywords: Convergence of media, Generation Y, Radio, Radio reception.
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Ideias iniciais

O Radio prossegue em plena era audiovisual, como um veiculo de comunicagdo
exclusivamente sonora. Apesar de faltar-lhe o apelo imagético, a linguagem radiofonica
consegue compensar a falta de imagem porque o radio usa uma forma de comunicag¢ao
plenamente universal: sdo milhares de locutores em todo o pais, que “conversam’ com seus
ouvintes a todo instante e sobre todos os assuntos.

Assim, a mensagem auditiva do meio pode usar tranquilamente os repertorios
orais-sonoros vinculados ao linguajar cotidiano, aos diversos sotaques, aos vocabuldrios
e expressOes culturais das muitas localidades e regides brasileiras. A diversidade da
comunicagdo radiofonica ¢ o instrumento adequado para aproximar o veiculo do espago
vivencial de cada publico, exatamente porque a grande maioria das mais de 4 mil
emissoras brasileiras adota programagoes individualizadas e identificadas com os interesses
informativos e os gostos dos ouvintes locais.

A radiodifusdo segue um modelo de comunica¢do bem diferente das televisdes,
que transmitem programagoes verticalizadas em redes nacionais, com conteiidos que sao
produzidos majoritariamente nas cidades de Sao Paulo e do Rio de Janeiro. Foi exatamente
a adocdo da transmissao vertical, em fluxo continuo dos grandes centros para as “periferias”
brasileiras, que assegurou desde os anos 1970, auge do “milagre econdmico” da ditadura
militar, que poucas emissoras de televisao organizadas em rede se tornassem infinitamente
mais bem sucedidas em faturamento publicitario, que milhares de emissoras de radio
espalhadas pelo territorio nacional. Mesmo que as estacdes de FM ou AM consigam agregar
diariamente milhdes de ouvintes, ha mais de 40 anos que a televisdo tem conseguido
abocanhar “a parte do ledo” da renda publicitaria brasileira.

Magnoni (2010) destaca que a partir dos anos 1970, os processos de urbanizagao
populacional e de industrializagao do pais estavam plenamente desenvolvidos para sustentar
um modelo de consumo vendido pela eficiente comunicag¢io audiovisual da televisdo e que
o radio ndo gozou das mesmas facilidades estruturais e legais, que foram concedidas pelos
militares para o novo veiculo. Assim, os radiodifusores conseguiram formar poucas redes
regionais ou nacionais de emissoras. A maior parte das estagdes em funcionamento estd
pulverizada pelo grande territorio brasileiro e sem dispor de investimentos e de instrumentos
legais para funcionamento em rede, e tampouco dispde de estratégias para incrementar a
programagao e os negocios e conseguir reforgar a timida receita direta do radio. Alijados
da grande receita publicitaria nacional, os emissores concentram a captagao de receita no
local em que operam suas estagdes e nas audiéncias do entorno. Tém que se contentar
com 0s pequenos anunciantes, sem muitos recursos € com pouco habito de investir com
regularidade e profissionalismo, na divulgacao de seus produtos, negocios ou servigos.

O menor porte das redes radiofonicas ¢ explicado, tanto pelos limitados recursos
financeiros desse veiculo, quanto pelo fato de ndo existir na legislagao de radio, uma outorga
equivalente a “retransmissora de televisao”. Todas as emissoras sdo, em tese, geradoras.
A formagao de redes para transmissao de programagao e de publicidade ocorre de certa
forma, a margem do processo legal de concessdes. Em um sistema nacional de radiodifusdo
hegemonizado pela televisdo, restou para as emissoras de radio a tarefa de espalhar em
todos os lugarejos do pais os valores estéticos e culturais, os padroes de consumo material e
simbolico, que sdo determinados e produzidos pelas grandes “industrias criativas” reunidas
em conglomerados metropolitanos nacionais e estrangeiros.

Portanto, a capilaridade do sistema nacional de radiodifusdao nao conseguiu tornar
as emissoras locais imunes as estratégias comerciais ou aos projetos politico-ideologicos
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urdidos pelos monopdlios de comunicagdo. Ao contrario, facultou aos grandes sistemas
multimidiaticos a utilizagdo da cobertura atomizada de pequenas radios, para ampliar o
alcance e os efeitos de suas estratégias de comunicagdo e de publicidade, em nichos
populacionais nos quais seus proprios recursos audiovisuais ndo conseguiriam influenciar
plenamente. Segundo levantamento do Ibope em 2010, as redes de televisao concentraram
53% do bolo publicitario brasileiro. A soma dos jornais “nacionais” e regionais acumulou
a segunda posicao, com 21% do mercado brasileiro. As revistas e as TVs por assinatura
conseguiram 8% para cada veiculo. A Internet e o radio, com 4% de receita cada um, ficaram
com a ultima posi¢ao no pddio do faturamento. Nenhum dos meios pesquisados ganhou ou
perdeu nos ultimos 2 anos, indices significativos de participa¢do no mercado brasileiro.

No entanto, o Radio permanece com maior alcance de publico, em nimeros absolutos
de audiéncia. Gragas a portabilidade, a proximidade das emissoras com seus ouvintes e
a popularizacdo dos receptores de baixo preco, o radio ainda resiste no mercado da
comunicagdo, como o veiculo que as pessoas mais usam cotidianamente, para receber
informagao e entretenimento. Mais recentemente, a audiéncia de radio foi beneficiada pela
expansdo da frota particular de automoveis e pela enorme quantidade de aparelhos celulares,
que embutem gratuitamente receptores de radio.

Na internet, a radiofonia se torna ainda mais interativa com a incorporac¢ao de outros
elementos comunicativos como texto, imagem e arquivos de programagao paraacesso diferido
pelos ouvintes. Os recursos digitais da internet facilitam e estimulam a especializagdo da
programacao e a segmentacao de conteudos das emissoras tradicionais. Enquanto incorpora
diversas novidades bindrias, o radio preserva sua antiga condi¢ao de um veiculo talhado para
atingir popula¢des com pouca escolaridade, os analfabetos ou os alijados economicamente
e geograficamente dos novos recursos informacionais. Embora apresente um faturamento
publicitario modesto, persiste como um veiculo versatil e bastante 1til para difundir ou
refor¢ar modelos ideoldgicos vigentes em determinados segmentos sociais, os padroes de
comportamento e de consumo que interessam aos segmentos dominantes, sejam agentes
privados, politicos e religiosos.

O Rédio, seja por sua ampla abrangéncia ou pela facilidade de recepcao em diversos
dispositivos técnicos, € um dos poucos veiculos que atinge a maioria da populacao, mesmo
durante o dia, em horarios e nos espacos de trabalho ou nos meios de transporte. Ele ainda
lidera até na audiéncia domiciliar. Em 2010, as 4.018 emissoras espalhadas por todo o pais
foram ouvidas em 52,1 milhdes de domicilios no Brasil. (MIDIA DADOS, 2011).

No entanto, € prudente observar que processo de transi¢cao da radiodifusdo analdgica
para o digital ainda ¢ muito recente. Até agora, o governo federal e os radiodifusores ndo
conseguiram chegar a um consenso sobre a escolha da melhor tecnologia para a digitalizagdo
das emissoras brasileiras. Enquanto o radio hesita em trocar sua tecnologia de transmissao e
recepgao, as transmissoes digitais brasileiras de televisao foram iniciadas na cidade de Sao
Paulo, em dezembro de 2007. O Sistema Brasileiro de TV Digital Terrestre (SBDTV-T) esta
baseado no padrao de sinais japonés ISDB-Tb (Integrated Services Digital Broadcasting
Terrestrial ou Servigo Integrado de Transmissdo Digital Terrestre), com o acréscimo de
tecnologias nacionais desenvolvidas e testadas por universidades brasileiras.

As redes comerciais brasileiras estio priorizando a digitalizagao nos grandes centros,
como forma de estimular o novo modelo de negdcio da televisao digital. A populagcao
concentrada nas areas ja digitalizadas ¢ estimada em quase de 100 milhdes de pessoas. No
entanto, ainda ¢ bastante reduzido o numero de residéncias com acesso aos televisores com
recepgao de sinais digitais. Segundo estimativas do Ministério das Comunicagdes, ainda ha
entre 60 a 80 milhdes de aparelhos analogicos em funcionamento.

Ciéncia Geogridfica - Bauru - XVI - Vol. XVI- (2): Janeiro/Dezembro - 2012 1 87



Antonio Francisco Magnoni - Giovani Vieira Miranda

Enquanto articuladores publicos e privados planejam estratégias para popularizar
rapidamente a televisao digital aberta, o radio analdgico sobrevive no mercado brasileiro
de comunicacdo. Um dos fatores que favorecem a prevaléncia do antigo radio ¢ a lenta
expansdo da internet, que esta acessivel para menos de um quarto da populagao brasileira.
Portanto, ha no Brasil uma brecha digital consideravel, que ¢ agravada pela auséncia de
conexdo em banda larga, um servigo ainda bastante caro e escasso, pois esta disponivel para
apenas cerca de 6% da populagdo com conexao.

E preciso ponderar que a sobrevida do radio analégico ¢ circunstancial e temporaria.
Afinal, se o meio rechacar a digitalizacdo definitiva serd condenado por seus ouvintes, ao
gradual ostracismo. As novas geracdes ndo ouvem mais em “radinhos a pilha”, os programas
diarios de FM, com musica, entretenimento e participagdo dos ouvintes. Atualmente,
adolescentes e jovens preferem organizar suas playlists em pequenos dispositivos
individuais, ou ouvir musica armazenada diretamente no celular, um processo de acentuada
convergencia e individualizacao da recepcao.

Uma nova geracgiao de ouvintes

Pesquisas sobre o consumo de contetidos mididticos vém mostrando que os habitos
das Geragoes recentes estdo se modificando, principalmente pela acdo da digitalizagdo, da
convergéncia, da interatividade e da mobilidade dos dispositivos de comunicacao. Nesse
contexto, destaca-se a denominada Geragdo Y, representada, segundo Tapscott (2010),
pelos nascidos entre 1977 e 1997, compreendendo a atual faixa etaria de 15 e 35 anos de
idade. Varias outras denominagdes também sdo utilizadas para identificar essa geragao,
tais como Geragdo Digital, Millenials, Geragdo da Internet e Nativos Digitais. Todas
essas denominagdes revelam pontos que servem de base para definir o perfil dessa faixa
populacional relacionados a sua proximidade com tecnologias como a internet € 0 universo
digital, caracteristicas fundamentais para as diferencas entre a denominada Geragdo X, e a
seguinte, a Geragao Z.

Tapscott (2012) aponta que sao alguns aspectos vividos pela Geragao Y que contribuem
para a compreensao de seus integrantes. Segundo o autor, essa ¢ a geragdo tecnologica, que
cresceu acompanhando as evolugdes da informatica. As marcas dessa geragdo sao a evolucao
tecnoldgica e o dominio dos computadores, sendo esses componentes essenciais de sua vida,
diferentemente da geragdo anterior que acompanhou o desenvolvimento da Era da Informatica:

aprincipal caracteristica desses jovens € o fato de terem nascido e se desenvolvido
juntamente com as atuais vedetes da comunicaco, ou seja, a Internet, o telefone
celular, os iPods, os jogos eletronicos, permitindo um estado de conexdo e
interatividade permanente e irreversivel. (MALACRIDA, p.01).

A Geragao Y também pode se perfeitamente caracterizada como a geracdo da
“Conexao” ou Geragao "M” de multitarefa, multifuncional, multioperacional, isso porque ¢
composta por jovens que ja nasceram com a Internet e se desenvolveram com ela, falando
ao celular, manipulando um Personal Computer, colaborando e se conectando com todas as
partes do mundo, deixando de lado as barreiras culturais e outras possiveis. Oliveira (2010)
destaca o carater multitarefa dos individuos da gerac¢@o Y e reforca que o aprendizado para
desempenhar intimeras atividades ao mesmo tempo acontece de maneira diferente das
geragdes anteriores:
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Esta geracdo ¢ movida por causas, porque se preocupa mais consigo mesma.
Ela adere as causas sociais, por exemplo, porque esta preocupada com o mundo
em que ela vai viver no futuro. Agora, na questdo do autoconhecimento, ela tem
falhas sim, porque sdo, desde cedo, estimuladas a serem vencedoras, sempre
ganhar, sempre ter sucesso, sempre tirar notas altas, ou seja, ¢ a gera¢ao do
videogame. Nos jogos, vocé nunca perde; na pior das hipéteses, pode joga-lo
e pegar outro. Nao ha modelo de perda e isto causa uma situacdo estranha para
esta geracao, porque como ela ndo lida muito com perdas, comega a adiar outro
processo que ¢ o de escolha. (OLIVEIRA, 2010).

Diferentemente dos Baby Boomers, aqueles nascidos apds o periodo pos-guerra de 1945,
os integrantes da Gera¢3o Y convivem de maneira mais natural com os mais variados aparatos
tecnologicos. Desde que nasceram e durante o processo de formacdo ja tiveram contato com
notebooks, videogames, smartphones, iphones, ipads, entre outros. Ao mesmo tempo, participam
de redes sociais, como Facebook, Orkut, MySpace, Linkedin, etc; usam varias fun¢des de seu
aparelho, como ligagdes e mensagens de texto via SMS, tirar e enviar fotos, ouvir muisica, jogar
games, baixar musicas, acessar a internet, mandar emails e baixar ringtones. Sentem se a vontade
da tecnologia digital e fazem dessa uma extensao do seu cotidiano.

Para Tapscott, o consumo de muitos meios, muitas vezes em concomitancia, esta
relacionado a capacidade de executarem muitas tarefas ao mesmo tempo. “A realizacio
simultanea de varias tarefas € natural para esta geragdo. Enquanto estdo online, 53% ouvem
MP3s, 40% falam ao telefone, 39% assistem a televisdo, 24% fazem o dever de casa,
segundo um levantamento da Harris Interactive”. (TAPSCOTT, 2010, p. 56).

No contexto brasileiro, 0 momento econdmico e politico em que os Y's cresceram
sao diferentes daqueles que a Geragao X viveu

os chamados ‘Baby boomers’ (1946 a 1963) cresceram num periodo de ditadura e
de altos indices de inflagdo. Por isso, seu comportamento ¢ caracterizado por uma
dificuldade de confronto de idéias, motivada pelo regime ditatorial e também por
problemas no planejamento de gastos (na medida em que a inflagdo dificultava a
organizagdo das financas pessoais). Ja a Geracdo Y brasileira cresceu num outro
ambiente, o do Brasil BRIC , respeitado e estavel. Como consequéncia, seu
comportamento ¢ caracterizado pela transgressao. (CTABFEBRABAN,2010, p.34)

Para os jovens da Geracdo Y, o ato de consumir determinados produtos e servigos
ndo tem relagdo com as preferéncias politicas, religiosas ou prioridades nacionalistas. Eles
apresentam, portanto, caracteristicas e comportamentos de consumo diferentes daqueles
observados em outros publicos. De acordo com a pesquisa do Midia Dados de 2011, o publico
de 15 a 19 anos apresenta maior participacdo de consumo da internet, o correspondente a
19% do consumo total desse meio. Ja para a faixa de 20 a 29 anos, a internet também ¢ o
meio de maior representatividade e essa ¢ a faixa etaria com maior consumo de internet com
uma participagao de 29% do total de consumo. Portanto, em relagdo a internet, a faixa de
20 a 29 anos ¢ a que detém o maior consumo, seguida das faixas de 15 a 19 anos e 30 a 39
anos, cada uma correspondendo a 19% de consumo do meio, conforme aponta o grafico 1:
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GRAFICO 1: Participagio no Consumo do Meio por Faixa Etéria

29%
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Fonte: Midia Dados, 2011

A internet representa para esses jovens a valvula de escape da midia tradicional.
Tapscott (1999, p.67) reitera que os jovens “vivem e respiram inovagao, constantemente
procurando aperfeicoar o modo como as coisas sao feitas”. Os dados também revelam que,
para a faixa etaria de 15 a 19 anos, o radio ocupa a quarta posi¢ao, empatado com a televisdo,
com 12%. Dessa forma, o radio continua sendo um veiculo presente no cotidiano de jovens
com a mesma porcentagem de penetracdo que a imagética televisao:

Ao mesmo tempo, o radio ¢ considerado um veiculo ultrapassado e a internet
o jeito mais gostoso de ficar informado, melhor conteido informativo e
proximo das pessoas de sua geracdo. A TV ¢ indispensavel na vida e serve
para entreter e divertir. (CUNHA, 2010, p. 171).

Pesquisa realizada pelo Instituto Ipsos/Merplan e divulgada pelo Midia Dados em
2011, aponta que a maior taxa de penetracao do Radio encontra-se entre as faixas de 15-
19 anos (81%) e 20-29 anos (82%). As taxas de abrangéncia nesse segmento etario sdo
mantidas quando levadas em consideragdo a segmentacao em Emissoras de Ondas Médias
(AM), e de Frequéncia Modulada (FM), como aponta o grafico 2:

GRAFICO 2: Taxa de Penetragio do Radio AM e FM por faixa etaria em 2010
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Fonte: Midia Dados, 2011.
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De certa forma, as midias tradicionais como radio, TV e jornal necessitam se adaptar,
se unir as midias mais atrativas quando o foco sao os integrantes da Geragao Y:

Uma geracdo usudria de celulares com internet, games, cameras fotograficas
e de video, radio, envio e recebimento de e-mails, TV, comunicadores
instantaneos e musica no formato mp3. Certamente para desenvolver um plano
de comunicacdo para um publico com tamanha tecnologia no bolso, devemos
rever as estratégias convencionais de midia. (TELLES, 2009, p. 15).

Interatividade e conectividade de um novo radio

O radio ¢ um veiculo de tecnologia mais simples e flexivel e possui linguagem oral-
musical, que se abastece diretamente na cultura coletiva cotidiana. Sdo fatores que permitem
ao meio realizar adaptagdes quase miméticas e camalednicas diante dos novos contextos e
desafios da comunicacao social. Desde o surgimento das emissoras em FM no Brasil, na década
de 1970, que a nova modalidade de radio foi desenvolvida com apelo especifico para os jovens
e passou a utilizar os recursos mais atualizados nos estudios € nos departamentos de producao
artistica e de publicidade, para melhorar a qualidade sonora da recepgao radiofonica. Desde
entdo, ha um esfor¢o continuo de profissionais jovens e de veteranos, para se adequar a cada
tecnologia inovadora e assim fugir da exclusdo do mercado da radiodifusao. A transformagao
técnica do radio acentuou-se desde meados da década de 1990, quando houve a informatizagao
integral da produgao radiofonica. Logo em seguida comecaram a se multiplicar na internet, os
sites de emissoras convencionais e virtuais. Naquela década também surgiu com a internet e
a telefonia celular, a possibilidade técnica de emitir e sintonizar programagao radiofonica em
dispositivos informaticos, fixos e méveis.

E oportuno observar que inser¢io do radio na internet esta ocorrendo hé mais de uma
década, e de duas formas distintas: no primeiro momento a web agregou inovacao técnica e
ampliou o potencial comunicativo do veiculo. Na web, o radio se incorporou a plataforma
multimidia, que adicionou alcance mundial para todas as emissoras, além de agregar
comunica¢do multilateral, capacidade quase ilimitada de armazenamento de conteudo e
memoria e possibilidade de oferecer multiprogramagao. No segundo momento, a internet
também passou a concorrer com as emissoras convencionais. Afinal, a digitalizacao da
radiodifusdo brasileira ainda patina e a prevaléncia de um sistema nacional com emissoras
analdgicas e anacronicas favorece o desenvolvimento de “webemissoras” competitivas.

Tal concorréncia vai se acentuando com a progressao da conexdao movel em banda
larga. As radios virtuais ndo dependem de autorizagdo ou de concessao oficial, precisam de
poucos recursos de custeio e se beneficiam da cultura criativa e colaborativa dos internautas.
Se a digitalizagdo das emissoras nao for definida logo, as “webemissoras” vao retirar do
radio convencional uma fatia consideravel de publico e com a utilizagdo de caracteristicas
e de estratégias tipicas dele.

A internet também digitalizou e reuniu em uma Unica plataforma de comunicagao
multilateral e universal, os contetidos disponiveis em véarios tipos de suportes e passou
a difundir uma série de meios, mensagens e processos comunicativos desenvolvidos
em diversos momentos ¢ com distintas finalidades. A rede mundial de computadores
também agregou aos meios convencionais de comunicag¢do outros atributos importantes
como a interatividade e a conectividade que, embora ainda estejam em desenvolvimento,
determinarao os padrdoes mercadoldgicos e de relacionamento interpessoal e social das
proximas geracdes. Com a digitalizagdo, tornou-se necessario procurar quais as diferentes
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maneiras para as novas geracdes consumirem informagdo e entretenimento em Vvarios
suportes, muitas vezes a0 mesmo tempo. Mas esse processo nao pode ser limitado a um
determinado grupo. Criangas e adolescentes pobres, que ndo estdo em constante contato
com os aparatos digitais, também buscam por espacos virtuais para trocarem amizades,
buscam formatos, linguagens e estéticas inovadoras, ou seja, buscam sempre aquilo que
precisam ou desejam.

O desenvolvimento intenso da tecnologia digital registrado nas ultimas trés décadas
permite que sistemas computacionais sejam incorporados rapidamente aos mais diversos
aparelhos eletronicos presentes no cotidiano de bilhdes de pessoas, independente da condigao
econdmica, educacional ou da regido geografica em que elas residam. Presenciamos uma
progressao continua do numero de individuos que incorporam em seu cotidiano, algum tipo
de equipamento com capacidade de processamento digital.

Todos os aparelhos digitais presentes nos diversos ambientes humanos t€ém sempre
mais recursos para realizar fungdes comunicativas, cuja origem estd no ambito cognitivo.
Tal fato que permite uma rapida remodelacdo cultural-cognitiva de seus usudrios, com
resultados semelhantes entre diferentes povos com distintas situagdes materiais. Todos
eles passam a ter todas as suas relagdes sociais sempre mais mediadas por recursos de
comunicagdo ubiquos, interativos e multidimensionais.

O processo de digitalizagdo ¢ um catalisador técnico que pode integrar ao ambiente
informatico e ao fluxo de dados dispostos no ciberespago, qualquer aparato binario ligado a
rede mundial de computadores. A internet tornou-se um sistema de comunica¢ao transversal
aos demais meios. E a transversalidade da rede ndo ¢ sé tecnologica, mas também de
contetidos e linguagens. E o nexo da comunicagdo multilateral: o fluxo pode seguir de um
para todos; de todos para um; e de todos para todos.

Apesar da importancia politica que o evento da digitalizagdo do radio brasileiro tem,
os testes do novo sistema ocorrem sem repercussao social significativa, embora tratem de
uma extensa remodelagem do mais popular e influente veiculo de comunicacdo nacional.
Dai a necessidade de nao abandonar as diferentes formas de recepgao do radio em diferentes
setores sociais.

Ao contrario da rapida informatizacdo da imprensa e da televisao, os estudios
de radio deixaram de ser analdgicos quase na metade dos anos 1990, com a
popularizagdo dos microcomputadores e da internet. Velhos gravadores de
rolo, casseteiras, cartucheiras e mini-discos foram gradativamente trocados por
computadores e programas de registro e edicao digital. (MAGNONI, 2010)

Atualmente, a digitalizacdo apresenta vastas possibilidades profissionais e
tecnologicas para que o veiculo radio reconquiste um potencial artistico nas areas artisticas,
informativas e de prestacdo de servigos, bem como no meio publicitdrio. Uma tarefa
que também cabe aos cursos de formacao, aos professores, estudantes e profissionais de
comunicagdo, que precisam perceber no radio um veiculo e um mercado de trabalho tao
promissor quanto a imprensa e a televisao.

Nao ha uma comparagao objetiva entre a evolugdo da radiodifusdo e da Internet. Em
primeiro lugar, ambas as tecnologias sao muito diferentes, foram criadas e difundidas em
tempos historicos distintos, com contextos e finalidades especificas, embora os dois veiculos
tenham em comum a interatividade, a portabilidade, a utilizacdo de linguagens cotidianas
para interagir com o publico, além de grande aceitacao popular. A internet € uma plataforma
digital de convergéncia de tecnologias, de conteudos e de linguagens. Foi exatamente a
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flexibilidade técnica e a diversidade de ferramentas e de recursos comunicativos que atraiu
o radio para o ciberespago, desde a época que a rede mundial de computadores ainda era
uma novidade para o grande publico.
Uma radio-web ndo ¢ radiodifusao e tampouco possui uma recepgao tao aberta e diversificada
quanto a do radio tradicional. No entanto, possibilita o exercicio da divisao de fung¢des,
tarefas e responsabilidades necessarias para manter uma emissora em operagao. Afinal, o
“ouvinte” de emissoras-web ¢ até mais vigilante do que o ouvinte das radios tradicionais:
cobra imediatamente deslizes, informagoes “furadas”, musicas que o desagrade etc., e esta
sempre disposto a participar como coprodutor da programagao de seu interesse.
A troca tecnologica do radio podera durar um longo periodo de transi¢do, até que haja
melhor adequacao do publico e das emissoras, ao novo padrao de recepcao digital. Com
certeza ocorrerdo mudancas significativas na linguagem, nas formas de emissao e recepgao
e na cadeia produtiva do veiculo. E um processo que afetara também os profissionais que
produzem contetidos jornalisticos, de entretenimento, de servicos e publicidade e que
administram as emissoras. As empresas radiofonicas comerciais, cujo faturamento € garantido
pelos anunciantes, terdo que realizar investimentos custosos em novos equipamentos €
desenvolver métodos de gestdo e de manutengao de seus negocios. No entanto, serdo as
emissoras educativas e comunitarias, que dispdem de menos recursos para realizarem uma
passagem adequada para o sistema digital, as mais abaladas pela transicao tecnoldgica, se
nao houver investimentos oficiais para sustentar o reaparelhamento da radiodifusao publica.
Serd preciso registrar e perceber o nivel de convergéncia (e também de divergéncias),
que podera ocorrer entre o radio, a televisao digital, os computadores pessoais e portateis, a
internet e as operadoras de telecomunicagdes e de telefonia digital fixa e movel. E presumido
que a digitalizagdo ndo iré reescrever totalmente a cultura radiofonica consolidada no trajeto
social de um veiculo, que resistiu e se adaptou a concorréncia do cinema sonoro, da televisao,
do video-cassete, da informatica e de todas suas ferramentas versateis de comunicacao
e entretenimento. De imediato, 0 novo processo apresentard poucas rupturas e muitas
readaptagcdes em matrizes classicas da programagdo das emissoras, que no Brasil foram
desenvolvidas, copiadas, aperfeigoadas ou reinterpretadas, desde meados dos anos 1930.
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TERRORISMO: UM LEGADO HISTORICO
E SUA CARACTERIZAGAO NA PLATAFORMA MIDIATICA

TERRORISM: AN HISTORICAL LEGACY
AND ITS CHARACTERISTICS ON THE PLATFORM MEDIA

Elvis Christian Madureira Ramos!
Wellington dos Santos Figueiredo?

RESUMO: Buscando as raizes historicas do terrorismo, o presente artigo demonstra a
antiguidade desta tenebrosa pratica, bem como o alinhamento ideoldgico na utilizagao
“terrorista” pelos veiculos midiaticos. Destaca-se o grupo terrorista A/ Qaeda,
mundialmente conhecido ap6s os atentados de 11 de Setembro contra os Estados Unidos
e o terrorismo informacional (em rede) praticado por esta organizagao.

Palavras-chave: Terrorismo Informacional, Midia e Desinformacao, 11 de Setembro de
2001, Redes e Poder, Produ¢ao de Sentido.

ABSTRACT: Seeking the historical roots of terrorism, this article demonstrates the
antiquity of this dreadful practice as well as the ideological alignment in use “terrorist”
by the media vehicles. Noteworthy is the terrorist group Al Qaeda, best known after the
attacks of September 11 against the United States and terrorism informational (networked)
practiced for this organization.

Keywords: Informational Terrorism, Media and disinformation, September 11%
2001, Networks and power,Meaning production.

O ato terrorista ndo pode ser entendido nem analisado, portanto, como um
subito reldmpago no céu azul, uma atitude isolada, inesperada e inexplicavel
de algum grupo de fandaticos.
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Eraodiall desetembro. Desviados de sua missao habitual por pilotos decididos
atudo, os avides se langam para o coragdo da grande cidade, resolvidos a abater
os simbolos de um sistema politico detestado. Imediatamente, explosdes,
fachadas que voam em pedagos, desabamentos num barulho infernal,
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sobreviventes aterrorizados, fugindo cobertos de escombros. E a midia que
difunde a tragédia ao vivo...

Nova York, 2001? Nao, Santiago do Chile, 11 de setembro de 1973. Com
a cumplicidade dos Estados Unidos, golpe de Estado do General Pinochet
contra o socialista Salvador Allende e o palacio presidencial metralhado pelas
forcas areas. Dezenas de mortos e inicio de um regime de terror que durou
quinze anos. (RAMONET, 2003, p.45)

Ao lermos o primeiro paragrafo redigido pelo jornalista francés Ignacio Ramonet,
¢ quase que instantaneo nos reportamos ao dia 11 de setembro de 2001. Quando nos
deparamos com a sequéncia do texto, tudo se esclarece e retornamos a época da Guerra
Fria, do patrulhamento dos Estados Unidos na América Latina, a caga aos governos
comunistas, onde o “bem” era representado pelo capitalismo, pelo “Ocidente”...

Os Estados Unidos usavam o terror para gerar terror. Foram vitais na derrubada de
um governo democraticamente eleito que naquela terca-feira de setembro de 1973 pagava
o prego por desafiar os estadunidenses e seguir uma ideologia diferente. A partir dessa
data até 1989, o Chile mergulharia nas trevas do Terrorismo de Estado capitaneado pelo
General Augusto Pinochet. Paradoxalmente, o pais que se orgulha de se autodenominar “a
maior democracia do mundo” e defender os “valores da civilizagdo” patrocinava mais um
golpe de Estado sacrificando os anseios democraticos tao valiosos a qualquer sociedade.

Atentados que disseminam o terror ndo sdo algo novo na histdria da humanidade.
A palavra terrorismo remonta a Revolucdo Francesa, ao terror dos jacobinos e de suas
guilhotinas. Na acepg¢do atual, ¢ um fenomeno que comecgou no final do século XIX
quando os anarquistas comegaram a jogar bombas, tornando-se instrumento corriqueiro
apos a Segunda Guerra Mundial, visando a obter resultados politicos através da criagdo
de situacdes de panico coletivo. Um valor disforico presente em agdes de terror ¢ a
intimidacdo da sociedade civil, seja ela executada pelo governo ou grupos insurgentes.

Alguns veiculos mididticos se refutavam a usar a expressdo “terrorismo” para
designar a atuagao politica dos Estados Unidos contra outros paises, mas se revestem
dessa classificacdo quando os vitimados sdo os estadunidenses, na dire¢do de sentidos
que os “outros” sdo “terroristas”, nos, ndo’>. Mesmo sendo conceito “técnico” presente
nas ciéncias sociais, ¢ inegavel que a expressdo “terrorista” ¢ vestida pelo figurino
ideologico, subjetivo, sendo ajustado segundo o efeito de sentido que se queira produzir
no enunciatario. Mediante a isso, para melhor compreensdo das noticias, ¢ necessario
responder: o que € terrorismo?, e conhecé-lo como processo politico remoto e as faces
com as quais se apresenta.

O terrorismo na historia

A pratica terrorista tem uma longa historia. Instigar o terror para alcangar fins
politicos e criar raizes no poder € tdo antigo quanto as primeiras sociedades.

Muito antes que ataques contra civis, como artificios para afetar o comportamento
denacoes e seus lideres fossem denominados de terroristas, aagao teve varias classificagoes.
Do tempo da republica romana até fins do século XVIII a pratica era batizada de guerra
destrutiva. Os proprios romanos geralmente usavam a expressao guerra punitiva. Nao
obstante, muitas campanhas militares romanas fossem de fato empreendidas como
puni¢ao por trai¢ao ou rebelido, outras agdes destrutivas afloravam do simples desejo de
impressionar povos recém-conquistados com o temivel poder dos romanos.

1 96 Ciéncia Geogrdfica - Bauru - XVI - Vol. XVI - (2): Janeiro/Dezembro - 2012



Terrorismo: um legado historico e sua caracterizacdo na plataforma mididatica

Na Grécia antiga, o historiador Xenofonte ja aconselhava a pratica de assassinios em
paises potencialmente adversarios para criar panico entre a populagdo virtualmente inimiga.

Porém, mesmo colado a violéncia, o terrorismo ja foi visto pelas lentes da justica
e redencao.

No decorrer do século XIX, a palavra terrorismo ganha uma conotacdo
francamente positiva nas obras dos tedricos do movimento anarquista.
Guardada as peculiaridades do pensamento de cada um, o francés Pierre
Joseph Proudhon e os russos Mikhail Bakunin e Piort Kropotikin observavam
no terror um fato construtivo, uma forma eficiente de destruir o poder estatal.
(MONDALINI, 2004, p. 230)

O século XIX ¢ simbolico por testemunhar a eclosdo da violéncia internacional,
interpretada como precedente historico do terrorismo moderno. Os agentes dessa agressao
eram geralmente classificados como anarquistas e faziam uso ostensivo do assassinato
individual, além de bombas contra unidades militares, policiais e forcas privadas de
seguranca industrial, como praticas para combater as crescentes disparidades entre as
classes sociais resultantes das transformagdes advindas com a Revolugdo Industrial que
aflorava em solo europeu.

Tem-se assim, na pratica terrorista, uma extensao de anseios politicos. A violéncia
¢ utilizada como instrumento para alcangar determinados objetivos. Para ampliar seus
tentaculos de pavor sobre povos e Estados, o terrorismo assume diversas fisionomias.

As faces do terrorismo

A melhor arma politica é a arma do terror. A crueldade gera respeito. Podem
odiar-nos, se quiserem. Ndo queremos que nos amem. Queremos que nos temam.
Adolf Hitler durante discurso para oficiais da SS em Kharkov, (19/04/1943).

O terror tem muitas faces, contudo, um s6 pensamento: a anulacdo de seus
opositores a qualquer custo. Existem terroristas que agem em nome de uma divindade
(como os grupos extremistas islamicos); os mercenarios (como os milicianos que lutam
na Africa, membros da Blackwater que atuam no Iraque); os nacionalistas (como o IRA
— Exército Republicano Irlandés — e do ETA — Patria Basca e Liberdade)*; e, ainda, os
ideoldgicos (como o grupo de Timothy McVeigh, responsavel pela destruicao do prédio
de Oklahoma em 1995)°.

Ha ainda o terrorismo de Estado, que consiste na elimina¢do de minorias étnicas
ou opositores a certo regime. Enquadram-se nessa pratica, os regimes da Alemanha
nazista, a Italia fascista, a Unido Soviética sob a sombra de Stalin, o Camboja de Pol Pot,
a China de Mao Tse-tung, o Iraque sob os auspicios de Saddam Hussein, as ditaduras
latino-americanas nas décadas de 1960 e 1970, o antigo regime de apartheid na Africa do
Sul ou ainda os Estados Unidos a época da politica marcarthista.

... 0 terrorismo ¢, na verdade, a propria negagao da politica, pois representa uma
contradic@o a existéncia desta. Desde sua origem, na polis (cidade-Estado) grega, o
termo politica traz em si as nogdes de “didlogo, persuasdo, negociagdo, em suma, a
razao”. Ora, com seu carater ““fanatico-militar”, o terrorismo “‘se volta contra a propria
racionalidade, logo, contra a politica”. O terrorista € o extremista que “nada quer saber
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do didlogo, da argumentagdo”, ja que “o seu unico alvo € a imposi¢ao, pela violéncia,
de suas proprias convicgdes”. Dessa forma, o terrorismo assinala a continuidade
daquilo que existe de mais fanatico na humanidade, ou, mais apropriadamente, o que
ha de mais fanatico na anti-humanidade. (MONDAINI, 2004, p. 244)

Inumeras reportagens sobre os atentados de 11 de setembro de 2001 colaram
a expressdo “terrorista” a manifestagdes islamicas. E fato que adeptos do Islamismo
utilizam-se desse artificio politico para demonstrar seus anseios. Todavia, como vimos,
o terrorismo tem inimeras manifestacdes. O mesmo raciocinio ¢ aplicado ao vocabulo
“fundamentalista”, que foi gestado no ventre do Cristianismo.

Considerar o terrorismo e¢ o fundamentalismo apenas ou, sobretudo, como
instrumentos politicos do Islamismo ¢ reducionismo ou ma-fé. A pratica terrorista ¢
fortemente repudiada por muito seguidores mulgumanos. Portanto, o terror “islamico”
nao ¢ o porta-voz de uma religido, cultura ou civilizagao.

O radicalismo islamico ¢ impopular. A maioria dos mugulmanos ndo quer
uma teocracia. As pessoas no mundo mugulmano viajam para ver o luxo em
Dubai, ndo as madrassas de Teera. Metade dos paises muculmanos do mundo
— cerca de 600 milhdes de habitantes — tem elei¢cdes. Nos ultimos cinco anos
os partidos ligados ao radicalismo islamico raramente ganharam mais do que
7% ou 8% dos votos. (ZAKARIA, 2007, p. 91)

Boft (2002) vai a raiz dos fatos e, aplicando a vacina da Historia, esclarece que

O nicho do fundamentalismo se encontra no protestantismo norte-americano,
surgido nos meados do século XIX. O termo foi cunhado em 1915, quando
professores de teologia da Universidade de Princeton publicaram uma pequena
colecdo de doze livrdes que vinha sob o titulo Fundamentals. A testimony
of the Truth (1909-1915). Neles propunham um cristianismo extremamente
rigoroso, ortodoxo, dogmético, como orientagdo contra a avalanche de
modernizagdo de que era tomada a sociedade norte-americana. Nao so
modernizagdo tecnoldgica, mas modernizacao dos espiritos, do liberalismo,
da liberdade das opinides, contrastando fundamentalmente com a seguridade
que a f¢é cristd sempre oferecera.

A tese dos fundamentalistas no ambito religioso ¢ afirmar que a Biblia constitui
o fundamento bésico da fé cristd e deve ser tomada ao pé da letra (o fundamento
de tudo para a fé protestante ¢ a Biblia). Cada palavra, cada silaba e cada virgula,
dizem os fundamentalistas, ¢ inspirada por Deus. Como Deus nao pode errar,
entdo tudo na Biblia ¢ verdadeiro e sem qualquer erro. Como Deus ¢ imutavel,
sua Palavra e suas sentencas também o sdo. Valem para sempre.

(...) ’

O Islamismo original ndo ¢ guerreiro nem fundamentalista. E tolerante para
com todos os povos, especialmente “os povos do livro” (judeus e cristaos).
Ele vive de duas grandes convicgdes: a afirmacdo da absoluta unicidade e
transcendéncia de Deus, a partir de onde tudo na Terra ¢ relativizado, e a
comunidade profética dos irmaos, pois todos sdo criaturas de Deus e devem se
entreajudar. (BOFF, 2002, p. 12-29)
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A doutrina inicial era de paz, entretanto, muitos seguidores do Islamismo
divorciaram-se da concepgao original e se enveredaram para o caminho ungido de sangue.

Islamismo, fundamentalismo e terrorismo

Atualmente o Islamismo (submissdo a vontade de Ala®) ¢é a religido que mais
cresce no mundo. A religido islamica ¢ origindria da cidade de Meca (atual Ardbia
Saudita) e teve na figura do profeta Maomé a sua edificacdo. Seus ensinamentos estao
materializados no Alcordo’, livro sagrado em que se encontram impressas as revelagoes
feitas pelo anjo Gabriel a Maomé entre os anos 610 a 632 d.C. O Alcordo divide-se em
duas grandes partes que correspondem as fases de atuacdo do profeta Maomé: a fase de
Meca (anos 610-622) e a fase de Medina (anos 622-632). A fase de Meca possui textos
mais curtos e aborda fundamentalmente a doutrina e seus valores. Na fase de Medina, o
livro trata de orientagdes concretas do reto viver, da organizacao politica e do sistema
juridico. Posteriormente, incorporaram-se a doutrina islamica as narrativas de outros
profetas (hadit), o consenso dos sabios (igma) e os argumentos por analogia (giyas).

O Islamismo ¢ monoteista e possui trés ramos principais: xiitas, sunitas e sufistas.
Os xiitas sdo tidos como a ala mais radical do Isla, ndo aceitando divisdo entre o poder
politico e a esfera religiosa. Politica e religido consubstanciam-se na formagao do Estado
Teocratico e atribuem ao lider religioso uma protecao sobrenatural contra o pecado e
o erro. Os sunitas, a imensa maioria desse segmento religioso, sdo conhecidos por sua
moderag¢do, pela separacdo do poder divino do politico-social. Consideram que a fonte
essencial para a lei islamica é a Suna, compilagdo da vida e do comportamento do profeta®.

Sao quatro as escolas teoldgicas sunitas, que diferem fundamentalmente em
detalhes de rito e codigo legal: Hanafi, Hanbali, Malaki, Shaafi’i, sem falar na
“reforma” ultra radical wahhabista do século XVIII — o wahhabismo é uma
seita hoje majoritaria na Arabia Saudita. (KAMEL, 2007, p. 101)

J4 os sufistas, constituem-se em uma corrente esotérica do Islamismo e se preocupam
mais com as verdades espirituais da religido do que com as questdes politicas e ortodoxas.

Assim sendo, a interpretacao do Alcordo nao ¢ a mesma para todos os islamicos.
Para os fundamentalistas’ certos aspectos das sociedades ocidentais como a liberdade de
expressao e de religido, a igualdade de direitos para homens e mulheres sdo incompativeis
com os ensinamentos do Alcordo. Para eles, o Ocidente, com seus valores, constitui uma
ameaca a sociedade islamica, devendo ser combatido.

O ideal politico desta manifestacdo fundamentalista é a implantagdo de um
Estado Islamico, um regime teocratico que traduza literalmente as antigas leis do Alcordo
(balizados por uma interpretacdo radical dos textos). O chefe real desta concepcao de
governo teocratico ¢ Al4, sendo os demais guias religiosos apenas representantes que
interpretam e aplicam a vontade divina.

No que cabe as tradigdes, os fundamentalistas defendem o radical e urgente
rompimento com tudo que pareca ocidental®. As mulheres emancipadas pelas leis
secularizadas devem voltar a usar o chador ou burca, nao devem ter acesso a instrucao
e nem serem atendidas por médicos. O ensino em qualquer nivel deve priorizar o campo
religioso e as leis comuns devem se acolher as regras estabelecidas pelo Alcordo.
Socialmente, pode-se dizer que eles ddo voz aos sentimentos dos setores mais pobres
e mais desesperancados das comunidades do Oriente Médio, gente em sua maioria
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analfabeta que vive em suburbios, nos campos ou nos desertos ¢ que leva uma vida dura,
sem alegrias ou confortos.

O surgimento do fundamentalismo religioso também parece estar ligado tanto
a uma tendéncia global como a uma crise institucional. Segundo a experiéncia
histdrica, sempre existiram idéias e crencas de todos os tipos a espera para
eclodirem no momento certo. E significativo que o fundamentalismo, quer
islamico, quer cristdo, tenha se difundido (e continuaré a expandir-se) por todo o
mundo no momento historico em que redes globais de riqueza e poder conectam
pontos nodais e valorizam os individuos em todo o planeta, embora desconectem
e excluam grandes segmentos das sociedades. (CASTELLS, 2002, p. 59-60)

Os movimentos fundamentalistas islamicos tém sua origem na decadéncia do
poder mugulmano no século XVIII, dentro do contexto da expansdo do Império Turco-
Otomano. Nesse periodo, os lideres espirituais eram obrigados a aceitar determinacdes do
poder politico imperial, que, apesar de professar o Islamismo, procuravam agradar povos
nao-muculmanos dominados pelo império. Em razao da expansao do Império Turco-
Otomano, ocorria uma troca de manifestacdes culturais que ndo era bem vista pelos
lideres espirituais. A expansdo do colonialismo ocidental foi um processo fundamental
para o retrocesso da cultura islamica.

Com o dominio colonial europeu, a partir do inicio do século XX, os movimentos
fundamentalistas ganharam impulso, alicer¢ados na defesa das leis e costumes islamicos
e na luta contra a dominag¢ao ocidental.

O crescimento do fundamentalismo também precisa ser entendido como uma reacao
aos governos corruptos e ditatoriais de varios paises do Oriente Médio, onde a conquista
da independéncia politica ndo significou a elimina¢do das interferéncias externas das
grandes poténcias mundiais e onde as popula¢des ndo veem perspectivas para melhoria nas
condig¢des de suas vidas. Em muitos desses paises, governantes acabam se reelegendo por
meio de fraudes e manipulagdes. Em vista disso, parte da populagdo mugulmana passa a
depositar cada vez mais suas esperangas nas proprias raizes religiosas e culturais.

A posi¢do das grandes poténcias mundiais, sobretudo dos Estados Unidos, em
relagdo aos governos desses paises sempre foi ambigua, revelando, na verdade, um
interesse no Oriente Médio exclusivo nas vantagens econdmicas e geopoliticas que
podem ter apoiando este ou aquele governante.

Em tempos contemporaneos, o fundamentalismo islamico comeca a ganhar forga
na primeira metade do século XX. Em 1929, no Egito, surgiu a Irmandade Mugulmana,
fundada por Hasan al-Banna. O grupo oferecia resisténcia armada ao colonizador britanico. A
Irmandade também possuia caracteristicas sociais desenvolvendo programas de alfabetizacao
e de assisténcia médica a populacdo carente do Egito. Os fundamentalistas queriam com isso
reconstruir sua identidade nacional com base nos alicerces da religido islamica, em oposi¢ao
aos valores politicos e culturais do colonizador. Contudo, a Irmandade Mugulmana passou
a ser perseguida pela monarquia egipcia, que tinha fortes lagos politicos com a Inglaterra.
A Irmandade manifestava na pratica terrorista sua metodologia de agdo. Seus militantes
costumavam bradar palavras de ordem como: “No6s ndo temos medo da morte; nos a
desejamos”. A sentenca com que a A/ Qaeda costuma finalizar suas declaragdoes — “vocés
amam a vida; nds, a morte” — tem no discurso da Irmandade Mugulmana a sua origem.

O fundamentalismo islamico voltou a ascender no cendrio politico internacional
em 1979 com a Revolugdo Islamica Xiita no Ird. Liderada pelo Aiatolda Khomeini, a
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Revolugdo foi vista como uma canalizac¢ao das potencialidades islamicas adormecidas ou
escorracadas pela presenca cada vez maior do “pecado da modernidade”. Na concepgao
fundamentalista, a salvagdo para esse pecado seria o resgate da “pureza islamica”.

O surgimento do grupo terrorista islamico A/ Qaeda

O Afeganistao, composto de uma variedade de etnias rivais, era uma monarquia
desde 1933. Em 1973, sofreu um golpe de Estado, liderado pelo entdo general Mohammed
Daud, que transformou o pais numa republica e assumiu a presidéncia. No periodo da
Guerra Fria, principalmente apds a crise do petroleo de 1973, o pais tornou-se estratégico,
transformando-se num territdrio de disputa entre as duas superpoténcias da época (Estados
Unidos e ex-Unido Soviética). Os soviéticos aspiravam a dominacdo da regido para
controlar o acesso ao Golfo Pérsico, e, os Estados Unidos, buscavam inibir a expansio
soviética na regido do Oriente Médio.

Em 1978, Mohammed Daud foi deposto e assassinado por membros do Partido
Democratico do Povo (de orientagcdo comunista). Esse episddio desencadeou a disputa
pelo poder entre as facgdes do proprio partido e entre grupos guerrilheiros de etnias
diversas, principalmente a islamica. Hafizullah Amin, lider de uma das fac¢des do Partido
Democratico do Povo, acabou conquistando a presidéncia, mas ndo se mostrou capaz de
contemplar os interesses soviéticos. No final de 1979, a Unidao Soviética invadiu o pais.
O presidente Hafizullah Amin foi assassinado e o presidente nomeado, Babrak Karmal,
passou a governar o Afeganistdo com as forgas soviéticas, que em pouco tempo chegaram
a mobilizar grande contingente de soldados.

A resisténcia contra o regime de Babrak Karmal, por parte dos varios grupos de
mujdhidins, foi implacavel. Instaurou-se no pais uma guerra civil que os soviéticos nunca
conseguiram controlar. Estados Unidos, Paquistao, China, Ira e Arabia Saudita forneceram
armas e dinheiro aos guerrilheiros que lutavam contra a ocupagao soviética. Durante a
década de 1980, os Estados Unidos estiveram diretamente envolvidos no recrutamento e
treinamento dos mujdhidins, entre eles, Osama bin Laden.

Ao fim da Guerra Fria, o exército soviético retirou-se do Afeganistdo, e a guerra
continuou entre as fac¢des de grupos islamicos que disputavam o poder entre si. Em 1994,
o Taleba, grupo islamico ultrarradical, assumiu o poder e o controle de 95% do territorio
afegdo e o pais se transformou em abrigo seguro para o milionario saudita Osama bin Laden.

Jano fim do jihad no Afeganistao (no fim dos anos 1980), a A/ Qaeda (...), foi
criada para atingir as seguintes metas: “Estabelecer a verdade, livrar o mundo
de todo o mal e fundar uma grande nagao islamica”. (KAMEL, 2007, p. 213)

Os mujdhidins treinados pelos Estados Unidos para combater a expansdo do
comunismo soviético voltaram-se contra seu principal provedor de armas e de treinamentos.

... 0 aspecto mais assustador (...) era o fato de que quase ninguém a levava a
sério. Era estranha demais, primitiva e exotica demais. Diante da confianca
dos americanos na modernidade, na tecnologia € em seus proprios ideais para
protegé-los do desfile selvagem da historia, os gestos desafiadores de Bin
Laden e seus sequazes se afiguravam absurdos e até patéticos. No entanto,
a Al Qaeda nao era um mero artefato da Arabia do século VII. Aprendera a
usar ferramentas modernas e idéias modernas, o que ndo surpreendia, ja que
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a historia da A/ Qaeda na realidade comegara nos Estados Unidos, ndo tanto
tempo atras. (WRIGHT, 2007, p. 17)

A rede Al Qaeda foi concebida nesse contexto histdrico, com a fusdo de facgdes
islamicas ultrarradicais, conexdes espalhadas pelo mundo — inclusive nos Estados
Unidos — pais que seria o alvo do mais arrojado ataque executado pela organizacao. A A/
Qaeda possuia o coédigo genético do terrorismo, seu rastro de sangue e destrui¢do ficaria
mundialmente famoso em 11 de setembro de 2001.

A Al Qaeda e o “Terrorismo em Rede”

A organiza¢do do espago geografico através das redes eliminou a necessidade de se fixar
as atividades politicas, econdmicas e até terroristas, em determinados lugares. Isso vale
para o grande nimero de atividades que podem ser executadas a partir de qualquer parte
do mundo, bastando que esses locais estejam conectados. O espago geografico hoje tende
a se tornar um meio técnico-cientifico-informacional, impregnado pela triade ciéncia,
técnica e informagao, o que resulta em uma nova dinamica territorial (SANTOS, 1996).
Até pouco tempo, a superficie do planeta era utilizada de acordo com divisdes produzidas
pela natureza ou pela historia, chamadas de regides. Essas regides correspondiam a base
da vida econdmica, cultural e politica. Atualmente, devido ao processo das técnicas e
das comunicacgdes, a esse territorio se sobrepde um territorio das redes que, em primeira
analise, fornece a impressao de ser uma realidade virtual. Mas, ao contrario do que se
possa imaginar, nao se trata de um espago virtual.

Para Castells (2002) as

redes constituem a nova morfologia social de nossas sociedades e a difusdao da
logica de redes modifica de forma substancial a operacdo e os resultados dos
processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura. (CASTELLS, 2002, p.565)

Assim, as redes sdo realidades concretas, formadas por pontos interligados, que
tendem se a espalhar por toda a superficie mundial, ainda que com desigual densidade,
conforme os continentes e paises. Santos (1996, p.215) afirma que “a existéncia das redes
¢ inseparavel da questdo do poder”.

Essas redes se constituem na base da modernidade e na condi¢do necessaria para a
plena realizagdao da economia global. Elas formam e se constituem no veiculo que permite
o fluxo das informagdes, que sdo hoje o mecanismo vital da globalizacao.

Moreira (2006) aduz que a organiza¢ao em rede vai mudando a forma de conteudo
dos espagos deixando-os simultaneamente mais fluidos e as distancias perdem seu sentido
fisico diante do novo conteudo social do espago. Antes de mais nada, é preciso se estar
inserido num lugar, para se estar inserido na geopolitica da rede. Uma vez localizado na
rede, pode-se dai puxar a informacao, disputar-se primazias € entao jogar-se o jogo do
poder. Enfim, a informagao se torna a matéria-prima essencial do espago-rede.

Nesse cenario ¢ que emerge a expressao “Terrorismo em Rede”, utilizada por
Haesbaert (2002). Para o gedgrafo, o grupo A/ Qaeda possui em sua estrutura bases ou
“células” de uma organizagdo ilegal — e a flexibilidade das redes com seus fluxos de
varias ordens. Parte desta agilidade se deve ao acesso as redes técnico-informacionais
contemporaneas € aos investimentos mantidos pelo grupo, especialmente em setores
ilegais da economia. Pelo seu carater mais difuso, fragmentado e descontinuo (mas nunca
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desarticulado) no espago geografico, o terrorismo da A/ Qaeda constitui um dos ambitos
ilegitimo do processo de globalizacao. Cabe ressaltar que as conexdes de uma rede como
a da organizacdo de Bin Laden vincula os territorios mais excluidos do movimento
globalizador, como os do interior do Afeganistdo, até centros do capitalismo mundial
como Manhattan.

Com os atentados de 11 de setembro de 2001, o grupo terrorista A/ Qaeda
inaugurou uma nova forma de manifestagao terrorista: o terrorismo em rede. Neste inicio
de século, quatro atentados chocaram o mundo por sua crueldade: o de 11 de setembro
de 2001 (em Nova York e Washington — Estados Unidos), o de 11 de marco de 2004 (em
Madri — Espanha), o de Beslan (Ossétia do Norte) cujo nefasto desfecho ocorreu em 3 de
setembro de 2004 e os atos ocorridos em Londres (Inglaterra) em 7 de julho de 2005'.
Os atentados sofridos pelos Estados Unidos, Espanha e Inglaterra foram atribuidos a rede
Al Qaeda e seus bragos de execucdo. O da Ossétia do Norte, a um grupo separatista da
Chechénia, regido que luta por sua independéncia em relagdo a Federagao Russa.

Durante o século XX, proliferaram grupos terroristas em praticamente todas as
partes do planeta com os mais diferentes objetivos: grupos de esquerda em luta contra
governos capitalistas, grupos de direita contra governos de orientagdo socialista, grupos
nacionalistas, grupos separatistas, lutas pela independéncia, descolonizagao...

Neto (2002) atenta que as agdes terroristas sao determinadas por principios basicos
que assegurem o seu sucesso € aumentem cada vez mais o poder de destrui¢ao. Entre seus
principais preceitos estao

a) O principio da surpresa: Atacar onde e quando menos se espera;

b) O principio do alvo certo: A escolha correta do alvo a ser atingido ¢ determinante na
promogao do medo e do terror;

¢) O principio das externalidades: Valorizar ndo apenas o ato terrorista, mas, sobretudo,
os efeitos de curto, médio e longo prazos das agdes do terror;

d) O principio da tragédia: Quanto maior o numero de vitimas, melhor. Vitimas para
chocar ¢ o preceito basico das agdes terroristas;

e) O principio do efeito moral: Abater moralmente os inimigos, disseminando o medo e
0 pavor entre a populagdo;

f) O principio das novas possibilidades: Sempre prometer novos ataques caso suas
exigéncias ndo sejam cumpridas;

2) O principio da presenga onipotente: Estar presente em qualquer lugar, em todo lugar,
sempre disposto a agir, se for preciso;

h) O principio da ameaca latente: Tornar-se uma ameaga sempre presente na vida das
pessoas, paises e regides;

1) O principio da eficiéncia destruidora: Sua eficiéncia e sua competéncia, mesmo a
servigo do mal, sdo objetos de admiragdo;

1) O principio da reden¢do: A morte de seus seguidores é o ingresso na vida eterna;

k) O principio do exército de reserva: Divulgar adesdes em massa a0 movimento terrorista
e deixar claro que “o que ndo falta sdo terroristas dispostos a morrer”;

1) O principio da onipresenca: Fazer crer aos inimigos que dispde de um exército de
terroristas prontos para a agao em seu proprio territorio;

m) O principio do simbolismo destrutivo: Valorizar o efeito simbodlico das agdes.
Destruir simbolos que significam poder, riqueza e intransigéncia;

n) O principio da martiriza¢do: Transformar seus adeptos em martires;

0) O principio da espetacularizacdo: Fazer de seus atos verdadeiros espetaculos de destruicao;
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p) O principio do catastrofismo: Sempre prometer a anunciar uma tragédia maior;

q) O principio da inversdo: Transformar a vitima em algoz;

1) O principio do estimulo a guerra total (o principio da “jihadizagdo”): Promover a
guerra santa. Transformar os conflitos locais em choques de civilizagdes;

s) O principio da demonizagdo: Seu inimigo ¢ visto como o Grande Sata, causador de
todos os males do mudo;

t) O principio da invisibilidade: Ser um inimigo invisivel, sem cara nem movimentacao;
u) O principio do anonimato: Cometer atos mantendo-se no anonimato;

v) O principio da reflexdo induzida: Pelos atos praticados contra alvos cuidadosamente
escolhidos, induz-se a reflexdo: por que este ou aquele pais foi escolhido como alvo das
acgoes terroristas?;

w) O principio da bola da vez: Deixar seus inimigos pensarem que um deles sera a
proxima vitima a alvo do terror;

x) O principio do siléncio: Manter-se em siléncio para ndo se expor'®. (NETO, 2002, p. 60-62)

No entanto, atos terroristas de grandes propor¢des sdo elementos marcantes na
ordem mundial p6s-Guerra Fria e colocam em evidéncia a continuidade dessa estratégia
de luta por grupos radicais frente ao Estado organizado, diante dos quais seriam impotentes
num combate frontal. Trata-se de uma guerra assimétrica de grandes proporgdes, que
amedronta e coloca a sociedade em permanente estado de tensao. O combate ao terrorismo
ndo ¢ uma tarefa a ser realizada em curto prazo. O terrorismo ¢ um “inimigo invisivel”,
atua por meio de ataques surpresas e, muitas vezes, ¢ indiferente ao alvo que serd atingido.

Sem duvida, neste inicio de século, embora velhas taticas terroristas ainda sejam
praticadas, pelo menos os atentados atribuidos a rede A/ Qaeda, caracterizam-se pelo
minucioso planejamento e profissionalismo, visando agdes de propor¢des mundiais.
Foram atos realizados em pontos estratégicos do capitalismo mundial.

Quanto maior a violéncia da pratica terrorista, maior serd a cobertura dos meios
de comunicacdo. Uma vez que ¢ a imagem que determina a informag¢do na atualidade
(Vicente, 2005), e “mesmo a desgraga perde seu sentido sem os refletores” (AUBENAS
& BENASAYAG, 2003, p. 32). Nos atentados ao World Trade Center, depois do choque
do primeiro avidao na Torre Norte, as cadmaras de televisao passaram a transmitir ao vivo
0 acontecimento e pessoas do mundo todo viram em tempo real o segundo aviao chocar-
se na Torre Sul. Foi também ao vivo que os telespectadores puderam acompanhar o
desabamento das Torres Gémeas e a populacao em desespero sob a poeira dos escombros
produzidos. Segundo a Revista Veja (2001, p. 62), eles “queriam publicidade méxima de
seus atos e agiram como se tivessem antecipado o cenario que construiram.”

Na pauta desse novo terrorismo consta:

o Criar catastrofes para gerar espago;

e Despertar polémicas para colocar-se como tema central;

e Mitificar o seu principal lider para dele fazer um dos principais produtos da midia;

e Criar novas expectativas de ataques para manter a imprensa sempre em estado
de alerta; e

e Fomentar um clima de guerra para despertar a atencdo da midia. (NETO, 2002,
p. 107-108).

Segundo Romano (2003, p.21) “com o Estado moderno, todas as artes e ciéncias
se tornaram utensilios de propaganda”. Sem a atua¢do da midia, os atentados de 11 de
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setembro de 2001 ndo teriam o impacto desejado. Ramonet (1999) nos alerta

... que hoje em dia a informacgao televisada ¢ essencialmente um divertimento,
um espetaculo. Que ela se nutre fundamentalmente de sangue, de violéncia e
de morte. (RAMONET, 1999, p. 101)

\

Cabe destaque a nocdo de tempo real manifestada pelos arquitetos do terror
que projetaram os atentados. A resposta quase que instantdnea por parte dos meios
de comunicagdo era algo previsivel e peca importante para a repercussdo das acgdes
terroristas. As cenas dos avides se chocando contra os edificios do World Trade Center,
transformaram-se em um “marketing do terror”. Os ataques tiveram como alvo os
principais espacos-simbolos dos Estados Unidos: o econdmico (Word Trade Center) e
o militar (Pentagono). As imagens produzidas pelos ataques representariam a destrui¢ao
dos icones do capitalismo estadunidense. Assim, a midia foi utilizada como instrumento
de guerra pelos terroristas.

De acordo com Neto (2002) e Eco (2002)

Pelo clima de guerra criado, o terror vale-se da midia para fomentar a sua
propria “jihad”. E o marketing do terror que “jihadiza” a midia.

()

O que fez a midia sendo cair na armadilha que lhe foi preparada pelo marketing
do terror? (NETO, 2002, p. 107-108).

A repeticdo, nos dias seguintes aos atentados, até 200 vezes consecutivas, do
choque dos avides, por um lado paralisou 0 mundo, mas, por outro, contribuiu de
forma determinante para aumentar — e com euforia —a simpatia € a provocagao de
varios grupos ligados ao terrorismo. Isso transformou Bin Laden numa espécie
de super-homem capaz de tudo, o que aumentou e incentivou o recrutamento de
novos camicases. (ECO apud NETO, 2002, p. 108)

O poder midiatico serviu como instrumento para despertar a atengao da populagao
a causa dos terroristas. O episddio reforgou o poder da imagem na producao dos sentidos.
Quando se fala nos atentados de 11 de setembro de 2001, as cenas que nos vem a mente
sdo as dos avides se chocando com as torres do World Trade Center e suas estruturas sendo
consumidas pelas chamas. O atentado ao Pentdgono, ndo raro, cai no esquecimento, num
primeiro momento, entre outros fatores, por nao se ter as imagens do avido destruindo
suas estruturas. Arbex Jr. (2003a, p.23) complementa o raciocinio sobre a utilizagao
estratégica dos meios de comunicacdo afirmando que “... a midia, na era tecnoldgica, ¢
um instrumento estratégico de guerra. (...) Ela ¢ um elemento do terror”.

Osama bin Laden pode ser classificado como agente do novo terrorismo. Incitando
a pratica terrorista de maneira transnacional e nao mais local como as a¢des do IRA
e do ETA, por exemplo. A A/ Qaeda, utilizando-se de maneira eficaz das tecnologias
de informagao, produz o terrorismo organizado em rede. No caso do grupo A/ Qaeda,
a Internet, os laptops, os passaportes multiplos e as facilidades de transporte mundial
tornaram possivel a organizacdo terrorista operar como uma entidade virtual, fazendo
eficiente uso do territorio organizado em rede, obtendo maior mobilidade e flexibilidade.
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Mas o terrorismo atual ¢é diferente das formas anteriores. E os atentados terroristas
do dia 11 de setembro de 2001, simbolizam muito bem este novo terrorismo, em especial,
pelo planejamento, objetivos, sua natureza globalizada e uso inteligente da midia.

Neste aspecto, a A Qaeda ¢ uma organizagdo perfeitamente adaptada a era
da globaliza¢cdo com suas ramificagdes multinacionais, suas redes financeiras
suas conexdes com os meios de comunicacdo e informagdo, seus recursos
econdmicos, suas centrais de abastecimento, seus centros de formacao, seus
po6los humanitérios, seus postos de propaganda, suas filiais e subfiliais...
(RAMONET, 2003, p. 69)

O velho terrorismo procurava eliminar figuras estratégicas do regime que combatia,
evitando atingir inocentes. Ja para o novo terrorismo ndo ha inocentes, todos devem sofrer as
consequéncias dos atos do regime sob o qual vivem e eventualmente apoiam. Nem mesmo
as populacdes que, em tese, seriam “libertadas” ou “esclarecidas” pelos terroristas sdo afinal
inocentes que devem ser poupadas; pois na ldgica de sua argumentagao existe a ideia de que
“quem morre pela causa” deve se sentir glorificado. Além disso, a destruigao de edificios
simbolos (como as torres do World Trade Center ou o Pentagono) e a matanga de centenas
ou milhares de pessoas ¢ algo que chama a atencdo da midia e justamente esta ¢ uma das
grandes preocupagoes do terrorismo da rede A/ Qaeda. Ele busca a cobertura por parte da
midia internacional, suas agdes so tém sentido no contexto de sociedades democraticas onde
amidia em geral, e em especial a TV (que transmite imagens e sons e influencia uma parcela
maior da populagdo), ¢ livre e procura dar uma cobertura imediata aos acontecimentos
considerados “quentes” ou de grande importancia. Podemos até dizer que existe uma
relag@o simbiotica entre 0 novo terrorismo € a nova midia: ambos s3o globalizados e visam
a opinido publica internacional (que logicamente ¢ mais intensa e influente nos paises
desenvolvidos), sem a qual ndo existiriam; ambos preocupam-se com o sensacionalismo,
com acontecimentos tragicos que t€ém que ser (re)produzidos constantemente para prender
a aten¢do do publico (HOBSBAWN, 2007). Basta atentar para o fato de que, nos dias e
semanas que se seguiram aos atentados terroristas nos Estados Unidos, algumas redes de
televisao alcangaram altissimos e atipicos indices de audiéncia em visivel contraste com os
precos das acdes das empresas em geral que cairam bastante no mesmo periodo. A CNN
que antes dos ataques aos Estados Unidos passava por séria crise, apostou alto na cobertura
de guerra e, ancorada no estado de comogao pelo qual o pais passava, a emissora bateu
recordes de audiéncia, sendo das poucas empresas mididticas com a¢des em alta na Bolsa
de Nova York ap6s os atentados (DORNELES, 2003).

As principais modalidades do novo terrorismo sdo as seitas ou organizagdes
fundamentalistas, apocalipticas e tradicionalistas. Essa ¢ mais uma diferenga essencial
entre ele e o velho terrorismo. Este Gltimo, em especial o terrorismo anarquista, era de
esquerda (e se considerava progressista) no sentido de lutar por igualdade social, de se opor
violentamente ndo ao progresso em si, mas sim ao seu usufruto por somente uma minoria da
populacdo. Ja o novo terrorismo € essencialmente conservador e, ao contrario do que muitos
pensam, ¢ radicalmente contrario aos ideais de igualdade e liberdade para todos. A bem da
verdade, normalmente ele combate esses ideais democraticos, taxando-os de “ocidentais”
(num sentido pejorativo) ou entdo de “artificiais” e “antinaturais”. O terrorismo da rede A/
Qaeda nao esta preocupado com as desigualdades internacionais ou com a pobreza ou a
exclusdao de inimeros povos e, sim, com a ameaca a certos valores tradicionais (religiosos
ou ndo) que considera absolutos: por exemplo, a superioridade masculina e outros principios
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de acordo com sua leitura do Islamismo, a destruigdo da ordem atual das coisas com vistas a
constru¢ao de um mundo novo alicer¢ado em determinadas crengas religiosas. Sem duvida
que a situagdo precaria dos palestinos, serviu como motivo mais imediato destes atos
terroristas contra os estadunidenses, que foram praticados por grupos (uma verdadeira rede)
extremistas islamicos. Mas confundir isso com um protesto furioso contra a globaliza¢ao
ou contra as exclusdes e desigualdades em geral, como foi feito a época por setores de
esquerda, ¢ confessar ignorancia total sobre os fundamentos de tais grupos terroristas e
as suas motivagoes ou se utilizar da lente ideoldgica da miopia politica para visualizar e
apontar sofismas frente a um nevoeiro retorico’.

Outro traco caracteristico do terrorismo emrede € que ele nao se limita a assassinatos
ou explosdes isoladas, que eram a tonica no velho terrorismo. Ele ¢ global (convive e
se alimenta da globalizacdo) e dispde de todo um sofisticado arsenal de financiamento
e de artefatos: novos meios de destruicdo (quimicos, bioldgicos, tecnoldgicos), contas
bancarias numeradas na Suiga ou em “paraisos fiscais” e membros recrutados em varios
paises (e treinados em outros), alguns inclusive com um nivel educacional elevado (pds-
graduacdo ou até doutorado em microbiologia, quimica, eletronica, sistemas de redes
etc.) (HOBSBAWN, 2007). Ele ¢ financiado tanto por contribuicdes dos membros e,
principalmente dos simpatizantes (muitos dos quais miliondrios, pessoas muito bem
inseridas no sistema global e como também em alguns casos pela associagdo com o trafico
de drogas). Ele dispde do indispensavel apoio de alguns Estados que os escondem ou até
que permitem (ou financiam em parte) os seus campos de treinamento: como se sabe, nos
anos recentes esse papel foi desempenhado, em maior ou menor propor¢ao, pelo Sudao,
Somalia, Libia, Siria, Iraque e Afeganistao. E o terrorismo global dispde de novos e mais
potentes instrumentos de a¢do: ndo somente os assassinatos e as explosdes, mas também
gases nocivos (como o sarim), agentes biologicos patogénicos (como o antraz) e talvez
— desde que exista a ajuda de algum Estado com essa tecnologia, material radioativo
e no limite armamentos atomicos'. Devido a grande sofisticacdo dos atuais meios de
destrui¢cdo, que mais cedo ou mais tarde acabam ficando a disposi¢do de grupos que tém
recursos para adquiri-los, o terrorismo torna-se, pelo menos potencialmente, cada vez
mais letal ou até catastrofico.

Terrorismo na midia: um contrato semantico polémico

“Foi o maior atentado terrorista da historia”. Essa sentenga foi amplamente
divulgada por telejornais, sites, radios e meios de comunicagao impressos quando se
reportavam aos atentados ocorridos nos Estados Unidos naquela fatidica manha de terga-
feira. Mesmo que no decorrer das horas ndo se sabia a quem atribuir a culpa, o dia 11 de
setembro de 2001 ja tinha seu lugar assegurado na Historia.

Floresceram criticas quanto a afirmacdo: Por que o 11 de setembro de 2001 seria
o maior ato terrorista da Histéria? Outro embate semantico e politico suscitado a época:
os ataques sofridos pelos Estados Unidos foram atos de terrorismo? Acendendo a chama
da provocacao, Arbex Jr. (2003b) e Steinberger (2005) questionam

Ninguém esclareceu qual critério, exatamente, fez do atentado de 11 de
setembro algo pior ou pelo menos mais grandioso do que, por exemplo, a
destruicdo de Hiroxima (sic) e Nagasaqui (sic), em agosto de 1945; ou do
que o ataque a instalagdes civis no Sudao, ordenado por Bill Clinton, em 24
de agosto de 1998 (...) ou ainda, do que os bombardeios maci¢os dos Estados
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Unidos sobre as populagdes do Laos, Vietna e Camboja nos anos 60 e 70,
quando morreram pelo menos 3 milhdes de civis. (ARBEX JR, 2003b, p. 49)

O maior em numero de vitimas? O maior em danos e prejuizos causados?
O maior relacionado ao “menos provavel”? Como a midia divulgou tais
avaliagdes menos de 24 horas depois do ocorrido, quando muito pouco se
sabia a respeito de vitimas e danos? Qual a origem de tais modos de identificar
e avaliar? (STEINBERGER, 2005, p. 225)

Em entrevista a revista Veja, o consultor estadunidense para temas de combate ao
terrorismo, lan O. Lesser, ao responder tal questionamento afirma que

E bastante possivel. Certamente foram os mais dramaticos e letais da histéria
moderna do terrorismo. A escala dos ataques foi catastrofica, mas nao ¢

comparavel a um ataque nuclear de pequena escala nuclear numa area urbana.
(LESSER, 2001, p. 14)

Uma pista a polémica pode ser acrescida: o que ¢ terrorismo? Responder a essa
questao pode ser o primeiro passo para se chegar a uma conclusao.

Embora a pratica politica do terrorismo seja antiga, 0 mesmo ndo acontece com
o emprego da palavra para ilustrar tais atos. O verbete “terrorismo” foi empregado pela
primeira vez para classificar o periodo de terror durante a Revolugao Francesa ocorrida
em 1789. O Dicionario da Academia Francesa, em sua edi¢ao de 1798, classifica o termo
como “sistema ou governo baseado no terror”. Nesse periodo revolucionario, governos
ditatoriais guilhotinaram doze mil pessoas de varios matizes ideologicos. O terrorismo
entra na linguagem como “Terrorismo de Estado”, que ja era sua forma quase exclusiva
antes de seu “batismo ortografico”.

Embora seja uma palavra de uso disseminado, a defini¢do de terrorismo ¢ marcada
pelo signo da controversa. A ONU procura desde a década de 1960 conceituar de maneira
precisa a expressdo. A frustracdo deve-se, em parte, a interesses geopoliticos de muitos
dos paises que integram a organizacao. Afinal, os que sdo terroristas para uns podem ser
considerados combatentes em prol da liberdade para outros'>.

A defini¢do de terrorismo adotada pela Unido Europeia demonstra bem essa
fragilidade. Ao conceituar que “ato terrorista ¢ aquele que produz vitimas civis”, define-o
de maneira ampla e vaga. Seguir este pensamento ¢ como colocar na mesma teia de
analises os atentados de 11 de setembro de 2001 e acdes realizadas por estudantes,
pacifistas, operarios e torcedores de futebol cujos movimentos de protestos resultassem
em mortes involuntarias.

Contribuindo com o assunto, Attali apud Neto (2001, p.22) classifica terrorismo
como: “Antiqiliissima forma de violéncia politica usada por grupos ultraminoritarios
decididos a conquistar pela for¢a o poder sobre determinado territério™.

As palavras de Attali jogam luz na discuss@o. Ao mencionar a utilizacdo da forga
politica usada por grupos ultraminoritarios, torna mais clara e delimitada a proposta dos
grupos terroristas.

Assim sendo, € possivel construir um consenso, minimo que seja, sobre o que €
terrorismo: o uso sistematico da violéncia para produzir uma atmosfera de medo em que
seus adeptos acreditem que sera possivel alcangar determinado objetivo politico.

Ao considerarmos que os ataques perpetrados em 11 de setembro de 2001 pelo
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grupo Al Qaeda externaram calculo, estratégia, almejando ferir a moral politica e social
dos Estados Unidos, sendo movidos por claros motivos de intimidagdo, vislumbrando a
populacao civil como alvo e fomentando panico nas sociedades estadunidense e mundial,
temos pecas que se encaixam na defini¢do anterior: as agdes contra os Estados Unidos
podem sim ser classificadas como terroristas, embora nao apenas esses atentados, e, sim,
todos aqueles que preenchem tais caracteristicas, inclusive praticas politicas efetuadas
pelos Estados Unidos ao longo do século XX.

Contudo, da maneira como o termo ¢ trabalhado, produzem-se sentidos
diferenciados como nos alerta Dorneles (2003)

O terrorismo no dicionario: 1) modo de impor a vontade pelo uso sistematico do
terror; 2) emprego sistematico da violéncia para fins politicos, especialmente a
pratica de atentados e destruigdes por grupos cujo objetivo ¢ a desorganizacao
da sociedade existente e a tomada do poder; 3) regime de violéncia instituido
por um governo; 4) atitude de intolerancia e de intimidag¢do adotada pelos
defensores de uma ideologia, sobretudo nos campos literario e artistico, em
relagdo aos que ndo participam de suas convicgdes (Dicionario Houssais da
lingua portuguesa, p. 2706).

Mas a defini¢do de terrorismo adotada pela imprensa é bem mais restrita.
Massacres e crimes contra a humanidade praticados por um governo jamais sao
citados como “terrorismo”. Convencionou-se chamar de terrorista aquele que
realiza atentados que ndo tem objetivo militar, mas sim como vitima a populagao
civil. Porém, quando se trata de conflito do Oriente Médio, as defini¢des, tanto
dos dicionarios como a convencional da imprensa, sdo utilizadas de forma
ideologica, com objetivos claramente politicos. (DORNELES, 2003, p. 259)

Embora as palavras sejam explicadas no dicionério, nunca exprimem um Unico
significado quando integram uma frase de determinado texto. Cada 6rgdo de imprensa
utiliza o verbete de acordo com seu entendimento dessa violenta manifestacao politica.
Isso somado ao uso consciente de determinadas palavras condiciona a producao de sentido
que se queira causar no leitor. Visto que,

Sdo as palavras que explicam, ou tentam explicar, afinal a mortandade refletida
nas imagens dos telejornais e nas fotos estampadas nos periddicos de todo o
mundo.

(...) As palavras pesam muito, e a luta por elas e em torno delas ¢ intensa.
(WAINBERG, 2005, p. 96-97)

Segundo Burke (2007), hd multiplas maneiras de se definir terrorismo, todas
subjetivas. Varios exemplos ilustram este contraste semantico. A rede inglesa BBC impediu
que seus correspondentes fizessem uso da palavra “terrorista”. Da mesma forma, o jornal
estadunidense Minneapolis Star Tribune modificaria despachos do The New York Times
alterando o vocabulo “terrorista” por “atacantes”. A imprensa arabe dispde de rotulos para
classificar os atos e atores que protagonizam a violéncia. Utilizam-se terroristas, suicidas
e martires, dando énfase a este ultimo termo. O jornal saudita A/-Sharq Al-Awsat prefere
a expressao “atacantes suicidas”. (WAINBERG, 2005)

Na midia brasileira o debate nao ¢ diferente, Wainberg (2005) ao comentar os
sentidos atribuidos a expressao “terrorista” elucida que
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O ombudsman da Folha de S. Paulo teria de intervir igualmente num debate
similar sobre o tema. (...) diz que a Folha costuma usar o termo “terrorista”
“para identificar grupos armados, como a Brigada de Martires de Al Agsa e o
Hamas, que resistem a ocupagao da Palestina por parte de Israel”. Na visao do
jornal, expressa em Nota da Redacdo, “a Folha considera terroristas grupos
que atacam civis de forma deliberada”. Ao debater a linguagem utilizada
nas noticias publicadas sobre o conflito entre as tropas israelenses e esses
grupos, o ombudsman polemiza com a descri¢ao do verbete “terrorista” do
manual de redag¢do do jornal, que orienta seus jornalistas a usar esse termo,
e outros como “guerrilheiros”, “apenas em sentido técnico, evitando a carga
ideoldgica positiva ou negativa”. O texto do manual ¢, na verdade, bastante
claro. Diz: “o termo terrorista se refere a individuos, organizacdes e governos
(ndo a Estados) quando praticam agdes violentas contra alvos civis, ainda que
nao de maneira exclusiva (podem eventualmente atingir alvos militares). Seus
objetivos sdo essencialmente de propaganda, mesmo que mantenham retdrica
militar. Sendo for possivel aplicar esses critérios adequadamente, empregue o
termo extremista, que tem a desvantagem de ser menos preciso”.

Aos olhos do ombudsman, “é praticamente impossivel evitar esta carga
ideoldgica” no termo “terrorista”. Ao pesquisar sobre o posicionamento
de outros jornais brasileiros de referéncia sobre o tema, ele revela que O
Estado de S. Paulo usa termos como “militantes”, “extremistas”, “radicais”
para caracterizar os grupos palestinos, “para evitar cair no rétulo aplicado
por um dos lados”. Diz o editor internacional de O Estado, Paulo Eduardo
Nogueira, que “esse padrdo ¢ utilizado pela esmagadora maioria da imprensa
de qualidade mundial”. A posicao de O Globo, do Rio de Janeiro, varia. “Nos
usamos o bom senso”, segundo a editora internacional Sandra Cohen, “de
acordo com o fato que relatamos. Na maioria das vezes, no6s nos referimos
ao Hamas e as Brigadas como grupos extremistas e radicais. Usamos o termo
‘terrorista’ para relatar atentados ou ac¢des especificas levadas a cabo por esses
grupos contra a populagao civil em Israel”. (WAINBERG, 2005, p. 100-101)

Nesses rapidos exemplos, internacional e nacional, podemos ter a dimensdo do
amplo emprego da isotopia “terrorista” nos meios de comunicagdo. Escrita com as tintas
da geopolitica e muito disseminada apds os ataques de 11 de setembro de 2001, o uso da
expressao “terrorismo” continha a superposi¢ao de varios niveis semanticos convertendo-
se em uma pluri-isotopia. O sema estampava a ideologia do veiculo que a empregava;
externava o discurso de seu enunciador.

Contextualizacio para entendimento

A leitura da palavra é sempre precedida da leitura do mundo.
Paulo Freire

Provavelmente, nunca se chegue a um consenso de que os atos terroristas de 11
de setembro de 2001 foram os maiores da Historia (ou se as agdes da A/ Qaeda contra
os Estados Unidos podem ser assim classificadas). Entretanto, o episodio garantiu lugar
cativo nas principais tragédias que macularam a humanidade. Se ndo foi o maior ataque
em numeros de vitimas, ¢ inquestionavel a proeza em sua elaboracdo e seu poderoso apelo
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midiatico. A astucia dos terroristas e a ampla cobertura da midia elevam o ataque de 11 de
setembro de 2001 ao funesto poédio de um dos maiores atentados ja produzidos pela mente
humana até os dias atuais. Se foram ac¢oes terroristas, nao foram as Unicas; se foi a maior
em estratégia e apelo midiatico, nao foi a maior em nimero de civis mortos... Embora com
caracteristicas diferenciadas, um fator se faz presente em qualquer agao dessa natureza: a
intimidagao e sacrificio da populagao civil em honra de determinados valores.

O flagelo sofrido pelos Estados Unidos inaugura o “batismo de fogo” do
novo terrorismo. As interrogacdes sao frutos da multiplicidade de analises e distintas
interpretagdes como corrobora Arbex Jr. (2003b)

Claro: sempre se podera dizer que uma coisa ¢ um ato armado por um grupo
terrorista contra alvos civis; outra coisa sdo os “atos de guerra” determinados
por um Estado, outra coisa, ainda, ¢ o funcionamento de uma certa ordem
econdmica, que nada tem a ver com a inten¢ao de matar alguém (se as criangas
morrem, € porque as coisas sao assim mesmo, ora bolas). Essa argumentacao
¢, no minimo, questionavel.

Primeiro, porque, do ponto de vista da vitima civil inocente, tanto faz se o sujeito
que disparou a bomba foi Osama bin Laden, estudantes da Brigada Vermelha,
militantes do ETA basco ou algum burocrata confortavelmente instalado na
Casa Branca; segundo, porque, mesmo que se considerasse a hipotese de
separar “terrorismo” de “atos de guerra” (embora ataque a populacdes civis
ndo se enquadre em nenhuma das convengoes sobre atos de guerra aprovadas
pelas Nacdes Unidas), ainda assim teriamos de considerar que os atentados
terroristas, como o 11 de setembro, acontecem como resultado de uma historia
concreta de horror, repleta de “atos de guerra” que banalizaram ao extremo
a violéncia e reduziram a visao humana a nada; terceiro, porque, politicas
econdmicas ndo “caem do céu”, mas sdo orquestradas por seres humanos com
interesses especificos (...) No minimo, portanto, teria de ser dito e repetido que
“o maior atentado terrorista da historia” faz parte de uma tradicao sedimentada
ao longo do século 20, que inclui o Gulag stalinista, Auschwitz, Hiroxima
(sic), Vietna etc. (ARBEX JR. 2003b, p. 52-53).

O discurso de Arbex Jr. entoa as ideias de Durkheim (2006) no tocante a fatos
historicos e sociais. Fatos historicos sdo grafados por sua singularidade, sdo unicos, nao se
repetem e causam grande impacto na sociedade devido a sua excepcionalidade. Os fatos
sociais, por sua vez, estdo no cotidiano de cada sociedade, sdo a¢des perpetradas em suas
praticas politicas ao longo de sua historia. Assim, o 11 de setembro de 2001 caracteriza-
se por ser um fato historico — a histdria registra diversos atentados, mas apenas um 11 de
setembro de 2001. Mas agdes da magnitude dos ataques contra os Estados Unidos nao
acontecem por acaso, decorrem da insatisfagdo e de conflitos ideologicos presentes na
arena politica internacional (“historia concreta de horror, repleta de ‘atos de guerra’ que
banalizaram ao extremo a violéncia”, nos dizeres de Arbex Jr.). Os fatos sociais diarios
como os conflitos no Oriente Médio, as politicas unilaterais dos Estados Unidos frente a
outros paises, vao sedimentando as estruturas do edificio terrorista, até se materializarem
em atos como os da rede 4/ Qaeda em setembro de 2001.

Analisar um acontecimento historico € condigao primeira para superar a simplificacao
dos fatos. Pode ndo ser tarefa facil libertar-se de conceitos previamente concebidos. Entretanto,
goste-se ou ndo, € um exercicio de andlise, além de necessario, honesto e de bom senso.
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No pensamento kantiano, o real para o homem ¢ o que ele organiza, ou seja,
a linguagem ndo ¢ uma tradugdo do real mas uma organizagdo dele. A simplificagao
da realidade ¢ enganosa; eficiente quando se pretende ocultar fatos, mortal quando
se quer ter visdo panordmica dos acontecimentos e consistente compreensao de um
evento. Endossando esse pensamento, Steinberger (2005, p. 89) afirma que: “Quando
falta contextualizacdo a uma noticia, por exemplo, o leitor pode se ressentir de uma
compreensdo precaria”.

Nao raro as noticias sdo afetadas pela caréncia de localizagdo temporal. Sao
relatadas como se ndo tivessem causas passadas nem efeitos futuros. Brotam como fatos
pontuais, as vezes sem continuidade no tempo, sem origem e sem consequéncias. Existem
enquanto forem objetos de transmissao e deixam de existir se nao mais forem transmitidos.
Ofertam o mundo inteiro em um instante, mas o fazem de tal maneira que o “mundo
real, holistico” desaparece, restando apenas fragmentos de uma realidade desprovida de
raiz no tempo e no espago. Os usos referentes a expressao “terrorismo”, o conhecimento
do mundo islamico, as politicas externas, sobretudo a dos Estados Unidos, ao longo
da Histoéria, sdo elementos indispensaveis para que, de posse do bom senso, emitamos
juizo sobre determinados acontecimentos. A contextualizacdo dos fatos no propicia, em
principio, essa condigdo analitica.

A conseqiiéncia natural desse sistema ¢ que, ao apresentar retratos dos fatos de
forma isolada e descontextualizada, os meios informativos simultaneamente
negam ao seu consumidor uma apreensdo mais completa da noticia e
produzem uma percepgao alterada dos acontecimentos ao longo do tempo — e
por decorréncia do fluxo da histéria —, ao gerar uma falsa sucessdo de fatos
novos e independentes. (SERVA, 2001, p. 126)

As noticias produzem sentidos, expdem valores, transformam-se em instrumentos
geopoliticos. Os extratos presentes em uma reportagem nao devem ser entendidos como
um fim em si. A redu¢@o de um fato cria uma barreira ao seu pleno entendimento, gerando
assim a “desinformacgao funcional”'® (SERVA, 2001). Se somos parte de um processo
historico, ndo ¢ possivel nos situarmos fora dele. O que nos resta ¢ a consciéncia desse
procedimento e a interpretacao do que nos condiciona como seres no mundo.

E preciso pensar a comunicagdo em seu contexto, ou seja, entender que nio
ha comunicagdo sem sociedades e sdo esses contextos sociais que, muitas
vezes, ddo sentido, cor e especificidade a procedimentos de comunicacdao
aparentemente padronizados. (WOLTON, 2004, p. 119-120)

Dependendo do receptor, um mesmo fato pode ter vdrias interpretagdes, nao
raro, divergentes e antagonicas. Segundo Diniz & Zaniratto (2002): “... tudo no mundo
¢ representacdo. Cada individuo interpreta os fatos segundo seus filtros perceptivos, ou
seja, sua maneira de ver e julgar”. Assim, qualquer interpretagdo deve ser contextualizada
para uma melhor analise. Mesmo porque, um fato ndo existe isoladamente, ¢ resultante
de uma série de eventos.

A compreensdo plena de fatos historicos como os ataques aos Estados Unidos em
11 de setembro de 2001 passa pela contextualizagdo. Ao contextualizarmos, expandimos
as teias de andlise; munimo-nos do minimo necessario para alimentarmos nossa
percepcao. Os ataques contra os Estados Unidos ndo podem ser reduzidos unicamente
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a destrui¢@o ou danificagdo de edificagdes, € nem mesmo ao 6bito de grande niimero de
pessoas. Trata-se de agdes simbdlicas, dotadas de sentidos. Nesse raciocinio, € preciso
ir além do 11 de setembro de 2001 como evento barbaro e isolado, cujos responsaveis
devem ser combatidos a todo custo, e analisé-lo como parte de um processo maior num
contexto historico complexo. Os atentados resultaram de um intricado emaranhado de
razdes histdricas, sociologicas, econdmicas, religiosas...

A proeza em nossos dias ndo € mais ter acesso aos acontecimentos, mas, acima de
tudo, entendé-los. Os amargos frutos das acoes terroristas foram semeados e colhidos no
solo da histdria. Assim sendo, ndo podemos nos afastar desse instrumento de analise sob
pena de um diagnostico empobrecido. E pela memoéria que se puxam os fios da historia.
O rompimento dessa capilaridade produz mais calor do que luz.

Notas

3 — Comentando essa afirmativa, Arbex Jr. (2003b, p. 52) faz uso de situagdes pela quais
passou. “Sempre que eu levantava a argumentagao (da amplitude das praticas terroristas),
provocava uma indignagao do ‘especialista’ debatedor, que, invariavelmente, declarava-
se ‘perplexo’ por ter encontrado alguém que apoiava o atentado. De nada adiantava
esclarecer que eu condenava qualquer ato terrorista, incluindo o 11 de setembro, s6 que
por ‘qualquer ato terrorista’ eu entendia também o ataque nuclear a Hiroxima (sic) etc.”.
4 — A percep¢do de que os atos de terrorismo sdo repudiados pela opinido publica,
principalmente depois das acdes da rede A/ Qaeda em 11 de setembro de 2001, levou
tanto o IRA quanto o ETA a repensarem suas formas de agdo para que o apoio das
sociedades que tais grupos dizem representar ndo fosse diluido por completo. O IRA
depos suas armas em julho de 2005. Apds mais de quatro décadas de conflito, protestantes
e catolicos formaram, em maio de 2007, um governo de unido para administrar a Irlanda
do Norte — o Ulster. Historico, o acordo determina a autonomia limitada do Ulster,
que passa a legislar sobre questdes como agricultura, educacao e saide. Mesmo com a
consolidagdo do acordo, os militantes do IRA declararam que prosseguirdo na sua busca
pela independéncia, mas agora pelos tramites politicos legais. Em marco de 2006, foi
a vez do ETA. Ambas as organizagdes optaram pela via politica e institucional como
caminho para atingir seus objetivos. Contudo, no dia 30 de dezembro de 2006, o grupo
ETA rompeu a trégua ao explodir um carro-bomba no Aeroporto Internacional de Madri
e em junho de 2007 declarou oficialmente o fim do cessar-fogo permanente estabelecido
em mar¢o de 2006 e a retomada da luta armada em busca da “constru¢cao de um Estado
livre”.

5 — José Arbex Jr. “Terrorismo: um legado da historia”. Texto que circulou na Internet em
sites de Ciéncias Sociais, em outubro de 2001, sem maiores referéncias.

6 — Segundo Kamel (2007, p. 83): “... para o Isla, ndo existe, em nenhuma hipoétese,
conversao forgada. Isla (...) € uma palavra arabe que significa submissdo, mas ela tem a
mesma raiz da palavra paz. Infelizmente, hoje, vivemos desses periodos sombrios em que
a minorias se sobressaem”.

7 — O Alcordo ndo foi escrito por Maomé. Sendo o profeta analfabeto, as transcrigdes
das revelagoes feitas pelo anjo Gabriel deve-se ao califa Otman, terceiro sucessor de
Maomé no ano 652 da nossa Era. Em lingua portuguesa, grafa-se o livro sagrado islamico
de duas formas: “Alcordo e Cordo”. Neste artigo, faremos uso do vocabulo “Alcorao”,
pois segundo Kamel (2007, p.73-74): “Literalmente, Alcorao quer dizer ‘A Leitura’ (em
portugués, deve-se dizer Alcordo, e ndo o Cordo, porque a palavra entrou em nossa lingua
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daquela primeira forma, assim, como outros trés mil vocabulos, como, por exemplo,
almofada, alfaiate, alcool, alfinete etc.)”. Manteremos a grafia “Corao” quando a mesma
for citada desta forma por outros autores.

8 — Mas, nem por isso, alguns membros dessa fac¢do sdo mais tolerantes; basta lembrar
que Saddam Hussein e milicianos no grupo Al Qaeda sao de inspiragao sunita. No
Afeganistdo, de maioria sunita, os xiitas, por exemplo, sdo considerados “parias”.

9 — Convém ressaltar que esse grupo nao se denomina fundamentalista e, sim, mujdhidiin
(guerreiros da liberdade) e de defensores da jikad, a “guerra santa” contra os inimigos do
Isla.

10 — Para Kamel (2007), classificar os xiitas de “fundamentalistas” ¢ enobrecé-los.
Segundo o jornalista e socidlogo, os lideres desses grupos se aproximam mais de Hitler
do que de fanaticos religiosos como Jim Jones e devem ser chamados pelo que realmente
0 sdo: “totalitarios do Isla”.

11 — No dia 30 de junho de 2007, o governo britanico elevou o nivel de alerta terrorista
para “critico” apds o impacto de um carro em chamas contra um terminal do aeroporto de
Glasgow, no sul da Escocia. A policia escocesa afirmou que o ataque foi “um ato terrorista
claramente vinculado” aos dois carros-bomba localizados pelas autoridades inglesas em
Londres na sexta-feira (29/06). O “alerta critico” ndo era acionado no Reino Unido desde
7 de julho de 2005, quando um atentado suicida matou 52 pessoas na capital inglesa.
Mugulmanos que trabalharam no sistema de satde do pais sao foco da investigacao sobre
plano terrorista em Londres e Glasgow, assim como se suspeita da participagao de células
do grupo Al Qaeda na elaboragao dos atos.

12 — Os itens “u” e “x” se fazem vivos quando nos reportamos as palavras de Osama bin
Laden quando a este recaiam as suspeitas de ser o mentor dos atentados contra os Estados
Unidos em 11 de setembro de 2001: “Eu ja disse que eu ndo estou envolvido nos ataques de 11
de setembro nos Estados Unidos. Como um mugulmano, eu dou o melhor de mim pra evitar
contar uma mentira. Eu ndo tinha nenhum conhecimento desses ataques nem eu considero
um ato aceitdvel matar mulheres inocentes, criangas e outros seres humanos. O Isla proibe
formalmente tais praticas, mesmo no curso de uma guerra”. (KAMEL, 2007, p. 240)

13 — Inflamados discursos contra o imperialismo estadunidense deram a tonica em
diversos setores de orientacdo comunista. As agoes terroristas contemplariam os anseios
de substancial parcela do antiamericanismo. Os algozes do “Império” eram saudados
como redentores. Mas esse discurso € opaco. A rede terrorista que orquestrou os atentados
contra os Estados Unidos ¢ conservadora e busca a consecucdo de um “Imperialismo
Islamico™. Por mais que se aclamem as violentas agdes executadas contra os Estados
Unidos, a ideologia comunista também nao se avolumaria em um possivel mundo regido
pelas leis do fundamentalismo islamico. O proprio regime Talebd no Afeganistio €
um exemplo de como os valores democraticos sao sepultados sobre os escombros de
massacres e severas puni¢des a populagdo do pais. O ex-lider do Ira, Aiatola Khomeini,
em carta enderecada ao entdo dirigente da Unido Soviética, Mikhail Gorbatchov, dez
anos antes do fim do Império Soviético, sentenciou: “Em dez anos, o comunismo, essa
perversdo do espirito humano, terd desaparecido da face da Terra. Ja o Islamismo, que
prega o amor e nao o 6dio, prosseguira em sua campanha vitoriosa, pois nada nem
ninguém pode bloquear nossa fé”. Pelo raciocinio de Khomeini o comunismo nao teria
futuro promissor na arena politica do Islamismo fundamentalista. Contudo, Khomeini
se engasga nas proprias palavras quando diz que o Islamismo prega o amor ao invés do
odio. De fato, como ja mencionamos, o Isla original cativava sentimentos fraternos (e
muitos seguidores ainda o fazem.). Mas a ala fundamentalista que Khomeini representou
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até sua morte e os xiitas tém uma estrabica visao desses valores. O egipcio Sayyid Quittb,
idedlogo do grupo Irmandade Mugulmana, ¢ autor da obra Sinalizacoes da estrada (texto
considerado a “biblia” do terror islamico). Nessa obra, Qutb dispara contra o comunismo:
“Hoje, o marxismo foi derrotado no plano das idéias, e ndo serd exagero afirmar que
nenhuma nac¢ao no mundo ¢ verdadeiramente marxista. De maneira geral, essa teoria esta
em desacordo com a natureza e as necessidades humanas. Essa ideologia s6 prospera em
uma sociedade degenerada, ou em uma sociedade que se tornou acuada diante de alguma
forma de ditadura prolongada”. (Appud KAMEL, 2007, p. 206)

14 — José William Vesentini. “Terrorismo e Nova Ordem Mundial - alguns comentarios”.
Texto que circulou na Internet em sites de Ciéncias Sociais, em outubro de 2001, sem
maiores referéncias.

15 — Tlustrando essa maxima, a revista Veja (2001, p. 112) atenta que: “Em um célebre
discurso na ONU em 1974, o lider palestino Yasser Arafat defendeu a tese de que um povo
que luta pela prépria independéncia tem o direito de apelar para atos terroristas. Foi muito
aplaudido. Impecével na teoria, o discurso de Arafat e o apoio que ele recebeu abriram a
porta a abusos de toda ordem. Em dez anos o numero de grupos terroristas de expressao
mundial multiplicou-se por cinco”. Em 11 de margo de 2006, a Conferéncia de Madri
teve como pauta o terrorismo. O entdo secretario-geral da ONU, Kofi Anan, clamou a
comunidade internacional a conceber e adotar um novo tratado sobre o terrorismo, que
tornara ilegal qualquer ataque a civis e estabelecera diretivas para uma resposta coletiva a
ameaga. Kofi Anan definiu o terrorismo como “Qualquer ato que tem como objetivo causar
a morte ou provocar ferimentos graves em civis ou qualquer pessoa que nao participa
ativamente das hostilidades numa situagdo que visa intimidar a populagao ou compelir
um governo ou uma organizag¢ado internacional a fazer ou a deixar de fazer qualquer ato”.
Para Chistopher Greenwood (London School of Economics — Londres) ha “o grande risco
de que sejam encontradas solugdes arbitrarias, que respondam mais a interesses politicos
do que a necessidade real de enfrentar a ameagca terrorista internacional”. Fonte: Folha de
S. Paulo, 20/03/2006, p. A-24.

16 —Para Serva (2001, p. 71): “A desinformacgao funcional (...) corresponde a um fenomeno
definido pelo fato de que as pessoas consomem informagdes através de um ou mais meios
de comunicac¢do, mas ndo conseguem compor com tais informagdes uma compreensao do
mundo ou dos fatos narrados nas noticias que consumiram”.
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RESUMO: Ao longo do ultimo meio século tem-se verificado, em Portugal Continental,
um significativo aumento tanto do nimero de ocorréncias de incéndios florestais, como da
extensao das areas ardidas. Conscientes do importante papel que a floresta desempenha
e preocupados com a sua preservagdo, implementdmos o PROSEPE, um Projeto de
Sensibilizagdo e Educagdo Florestal da Populagdo Escolar, ao qual a geografia fisica tem
emprestado um valioso contributo. A metodologia passa pela concatenagdo de esforgos,
centralizados na Universidade de Coimbra, através do seu Nucleo de Investigagao Cientifica
de Incéndios Florestais (NICIF), no sentido de criar sinergias entre as diferentes institui¢des
e organismos do Estado, com responsabilidades nestas matérias, e as entidades privadas, em
total articulagdo com as Escolas dos Ensinos Basico e Secundario. Deste modo, o resultado
de todo este trabalho passa pelo envolvimentos de criangas, adolescentes e jovens, membros
dos Clubes da Floresta, que se motivam como principais dinamizadores e difusores destes
ideais, em primeiro lugar, intramuros da escola, ou seja, junto de colegas da sua comunidade
escolar e, depois, extramuros, especialmente junto dos familiares (pais, avos,...) € amigos,
estendendo essa ac¢do a toda a comunidade local. Por outro lado, como serao os “Cidadaos
de amanha” e, muitos deles, até futuros proprietarios florestais, acreditamos que ¢ na sua
formacao, sensibilizagdo e educagdo que reside um futuro mais sorridente e promissor para
as nossas florestas.

Palavras-chave: Floresta, Incéndios florestais, Sensibilizagdo da populagdo, Educagdo
florestal, Ambiente florestal.

ABSTRACT: Over the last fifty years where has been, in Portugal Continental, a significant
increase both the number of occurrences of forest fires, as the extension of the burnt areas.
Conscious of the important role that forests plays and concerned about its preservation, we
implemented the PROSEPE, a Project Awareness and Forest Education School of Population,
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to which the physical geography has lent a valuable contribution. The methodology involves
the concatenation of efforts, centralized at the University of Coimbra, through is Center for
Scientific Research of Forest Fires (NICIF), as meaning to create synergies between the
different institutions and State agencies, with responsibilities in these matters, and private
entities, in full coordination with the basic and secondary schools. Thus, the result of all
this work passes through the involvement of children, adolescents and young members of
the Club of Forest, that motivate the main promoters and diffusers of these ideals, at first,
within the school, especially from family (parents, grandparents,...) and friends, this action
extends to the entire local community. On the other side, as they will be the “Citizens of
Tomorrow”, and many of them, future forest owners, we believe, it is in their formation,
awareness and education that lies smiling and a more promising future for our forests.

Keywords: Forest, forest fires, awareness of the population, forestry education, forest
environment.

Introducio

O aumento dos incéndios florestais em Portugal Continental, tanto em numero de
ocorréncias® (fig. 1), como, sobretudo, em extensdo de area ardida (fig. 2), passou a ter
maior expressividade ap6s a revolucao de 25 de Abril de 1974, embora nao lhe possa ser
diretamente atribuida, na medida em que esse aumento resultou da combinag¢do de uma
série de circunstancias concorrentes que, sem duavida e por coincidéncia, passaram a
manifestar-se com mais acuidade depois dessa data, devido as profundas transformagdes
socioeconomicas decorrentes dessa revolucgao.

A par desta tendéncia, para um continuo aumento dos valores anuais das ocorréncias
e da area ardida, a investigagdo das causas de incéndios aponta, para o periodo compreendido
entre 1996 e 2010, para uma percentagem de causas naturais inferior a 1% das ocorréncias
(L. Lourengo et al., 2012), o que significa que mais de 99% dos incéndios florestais foram
de origem antrdpica, independentemente da sua forma, deliberada ou involuntaria.

Sendo complexa a resolugdo deste problema, mesmo assim pareceu-nos possivel
inverter esta tendéncia de continuo aumento, alias a semelhanga do que sucede nos restantes
paises do Sul da Europa com carateristicas edafoclimaticas e biogeograficas anédlogas as
de Portugal e onde o numero de ocorréncias e, sobretudo, a area ardida tém diminuido nas
ultimas décadas, ao contrario do sucedido em Portugal.

Ora, como o combate a incéndios florestais nao € solucao, mas antes “‘um remedeio,
o ultimo remedeio, 0 mau recurso” (A. Ribeiro de Almeida, 1993, p.53) e a prevengdo
estrutural, que é parte substancial da solugdo, tarda em ser implementada, apesar de se
ter acelerado um pouco depois dos fatidicos anos de 2003 e 2005 (fig. 2), pareceu-nos
que uma forma economica e eficaz de contribuir para reduzir o nimero de ocorréncias e,
por conseguinte, de minimizar os efeitos dos incéndios florestais, passaria pela educagao
da populacao em geral e, em particular, pela de publicos-alvo mais especificos, ndo so6
dos causadores de incéndios, mas também da populacdo escolar, uma vez que muitas das
criangas e jovens de hoje serdo os futuros proprietarios florestais de amanha.

Deste modo, consciente do importante papel que a floresta desempenha no nosso
quotidiano e preocupado com a sua preservagdo, implementdmos o PROSEPE, um
Projeto de Sensibilizagdo e Educacdo da Populagdo Escolar, que comegou por contar com
a colaboracao de professores de geografia fisica, mas a que, paulatinamente, se foram
juntando outros professores, das mais variadas areas do saber.

21 8 Ciéncia Geogrdfica - Bauru - XVI - Vol. XVI - (2): Janeiro/Dezembro - 2012



A geografia como suporte de um projeto de sensibilizacio e educacdo da populacio escolar, o PROSEPE

(Ne )
40000
35000 - BN de Fogachos
O de Incéndios
30000 7——  @MNe de Ocorréncias
25000
20000
15000
10000
5000
0 T T 0.
0 O — o) = LD D e O
[T o O T (ol el e el e ol
9 22222222222

Fig. 1 — Evolugdo anual do nimero de ocorréncias de incéndios florestais em Portugal
continental, segundo dados do Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas.
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Fig. 2 — Evolugao anual da area ardida (AA) em Portugal continental,
com base nos dados do Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas.

Objetivos

O objetivo geral deste projeto tem sido, e continuara a ser, em primeiro lugar, a
educacao da populacao escolar para a promogao e preservagao da floresta, e depois, através
dela, se chegar a sensibilizacdo da populacdo em geral, de modo a nelas incutir valores,
principios, atitudes e comportamentos, inerentes a prevengao e a defesa da floresta contra
incéndios. Este grande objetivo geral consubstancia-se em trés conjuntos de objetivos
especificos: pedagogicos, ambientais e florestais.

Com o primeiro deles, pretende-se contribuir para a formagao civica dos jovens,
através da educagdo para a cidadania, ndo s6s desenvolvendo o seu espirito de observacao,
mas também fomentando as relagdes professor/aluno e, ao mesmo tempo, uma maior
aproximacao aluno/aluno, quer na sala de aula, quer nas atividades em ambientes exteriores,
onde se deverao aplicar os conhecimentos adquiridos em diferentes disciplinas, contribuindo
desse modo para o desenvolvimento da autonomia do estudante e, nalguns caso, também
para a recuperagao de alunos com dificuldades de aprendizagem.

No segundo grupo, que diz respeito a objetivos ambientais, o projeto visa formar
cidaddos conscientes para a problematica do ambiente, em geral, e do ambiente florestal, em
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particular, enfatizando a problematica dos incéndios florestais, a fim de incutir nestes jovens
a responsabilidade de serem o veiculo de transmissao dos principios adquiridos, ndo somente
para a comunidade escolar, mas também para o meio geografico onde esta se insere.

No terceiro e ultimo grupo, que diz respeito aos objetivos florestais, pretende-se,
por um lado, ministrar formagao florestal aos jovens, fazendo-lhes sentir que a floresta
¢ vida, pelo que deverd ser gerida e ndo deixada entregue a si propria, implicando uma
intervengdo planeada, no sentido do bom ordenamento dos povoamentos ¢ dos recursos
florestais, potenciando, assim, a biodiversidade e a multifuncionalidade do espago florestal.
Por outra parte, visa dar educacdo florestal aos estudantes, despertando neles atitudes
comportamentais que conduzam a preservacao ¢ defesa da floresta e, a0 mesmo tempo,
através do contacto direto com os espagos florestais, pretende aumentar-lhes o conhecimento
sobre as diversas condicionantes que a geografia fisica impde ao desenvolvimento das
florestas, autdctones e exoticas, bem como dos ecossistemas que lhes estdo associados, e,
ainda, sobre a biodiversidade, tanto animal como vegetal, que os caracteriza.

Metodologia

Para alcangar os objetivos antes enunciados € que o projeto visa implementar, a
metodologia adoptada passa pela formagdo de professores e pela responsabilizagdo dos
alunos. Para esse efeito, o PROSEPE foi concebido para funcionar nas Escolas como uma
atividade de complemento curricular.

O primeiro passo para a sua concretizacao consiste na criagdo do Clube da Floresta,
a forma que pareceu mais adequada para o desenvolvimento deste projeto no seio escolar.
Os Clubes da Floresta sdo compostos por um grupo de alunos que, em regra, ndo excede
50 elementos, podendo pertencer a diferentes niveis de ensino, quer seja publico, privado
ou cooperativo, desde o infantil (jardins de infancia) até ao secundario, passando pelo
basico, onde ¢ predominante, pelo técnico-profissional e até, pelo ensino especial, de que
a APPACDM - Associacdo Portuguesa de Pais ¢ Amigos do Cidadao Deficiente Mental,
¢ um bom exemplo. Em cada uma das Escolas aderentes, além dos alunos, o Clube da
Floresta incorpora uma dedicada equipa de professores, normalmente em niimero de cinco
(1 coordenador, 1 adjunto e 3 colaboradores) e onde os professores de geografia tém sempre
um papel preponderante, muitas vezes, a responsabilidade de coordenar e dinamizar o
Clube da Floresta.

O reconhecimento da existéncia destes clubes nas escolas faz-se através da respetiva
placa identificadora (fig. 3-a), colocada a entrada, bem como pela existéncia de uma sede
propria (fig. 3-b), onde cada Clube se reune, pelo menos uma vez por semana, ¢ nela guarda
o0 espolio acumulado ao longo dos anos, constituido por trabalhos realizados e troféus ganhos
em concursos, bem como o equipamento individual dos seus membros, que ¢ constituido
por boné e lenco, de cores diferentes, em funcdo do distrito a que a Escola pertence, t-shirt,
peitoral e cartdo pessoal (fig. 3-c), e, ainda, as insignias usadas para identificacdo do Clube
nas suas deslocagdes: estandarte, mascote e faixa de identificacao (fig. 3-d, e, f).

A metodologia de trabalho, ao longo do ano letivo, passa por reunides semanais,
normalmente de uma hora e meia (90 minutos), para realizacdo das diversas atividades
constantes do plano proposto pela coordenacao nacional, no inicio de cada ano letivo, sendo
umas de caracter obrigatorio e, outras, facultativas, as quais podem ser acrescentadas outras,
designadamente de indole distrital ou local.

Deste modo, o conjunto de atividades desenvolve-se a trés escalas, sendo umas de
ambito local e, por isso, decorrem a nivel escolar ou municipal, sendo organizadas pelos
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professores coordenadores dos clubes da floresta. Outras apresentam um cariz regional,
materializando-se a nivel distrital e, por isso, sdo organizadas pelos coordenadores
distritais. Por ultimo, algumas desenvolvem-se a nivel nacional, sendo da responsabilidade
da coordenagdo nacional, mas todas elas estdo orientadas para dar cumprimento a missao
dos Clubes, ou seja, a de serem “os olhos vigilantes que a floresta nao tem”.

% k o _ RN

a) Placa de identificag@o.

- MILKAFROES

|  PROSEPE

d) Faixa de identificacdo. e) Mascote. f) Estandarte.

Fig. 3 - Elementos de identificacdo dos Clubes da Floresta.

Resultados

O PROSEPE surgiu da convergéncia de varias agdes, em resultado de um longo
trabalho de investigacdo cientifico-pedagogica, na area da geografia fisica, relacionada
com incéndios florestais, que remonta ao inicio dos anos oitenta do século passado e cujos
primeiros resultados foram apresentados a comunidade técnica e cientifica em meados dessa
década (L. Lourenco, 1986a ¢ 1986b).

Em resultado desta investigacao e a convite de jovens professores de geografia,
antigos alunos do curso de geografia, iniciamos, no ano letivo de 1988/89 e nas escolas dos
ensinos basico e secundario onde aqueles leccionavam, um ciclo de palestras centradas na
area da geografia fisica, particularmente direcionadas para os incéndios florestais e para a
sensibiliza¢do dos jovens para este problema, as quais viriam a transformar-se no embrido
do PROSEPE, pois estas sessdes foram-se multiplicando nos anos seguintes e, nos contactos
estabelecidos com outras entidades ¢ instituigdes, foi-se desenvolvendo a ideia de se vir a
criar um projeto Uinico, capaz de aglutinar os diversos agentes de sensibilizagao.

Deste modo, o PROSEPE foi implementado, a titulo experimental, no ja distante
ano letivo de 1993/94, dando origem ao maior € mais longo Projeto de Educagao Florestal
desenvolvido em Escolas dos Ensinos Bésico e Secundario.

Depois desse ano experimental, o projeto passou a desenvolver-se em Ciclos
Trienais, com um tema aglutinador em cada um deles e com subtemas especificos para cada
ano letivo, a desenvolver por professores e alunos, de acordo com o plano de atividades
anualmente aprovado (fig. 4).
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Fig. 4: Tematica dos ciclos trienais desenvolvidos pelo PROSEPE, bem como dos
respetivos subtemas , correspondentes a cada ano letivo.

Nos primeiros anos, o projeto conseguiu granjear apoio politico e financeiro, o que
lhe permitiu crescer e desenvolver atividades de grande qualidade, a baixo custo. Todavia,
sucessivas mudancas a nivel governamental acarretaram indefini¢des no financiamento e na
colaboragao dos professores, sobretudo durante o ano letivo de 2002/03, pelo que s6 os mais
dedicados continuaram a sua nobre missao de coordenar Clubes da Floresta no ano seguinte
€, como consequéncia, registou-se uma brusca reducao do nimero de clubes em atividade,
apos o que tendeu para uma certa estabilizagao.

Todavia, volvidos meia duzia de anos sobre estas indefini¢oes, houve mesmo uma
tentativa deliberada do poder politico para acabar com os Clubes da Floresta, o que levou
a coordenacdo nacional a suspender a sua atividade, correspondente ao ano cinzento de
2009/10 (fig. 4) e, como consequéncia, registou-se uma nova e significativa reduciao do
numero de Clubes, mas, mesmo assim, cerca de uma centena de Clubes mantiveram-se em
funcionamento, apoiados pelos Coordenadores Distritais.

Entretanto, apdés mudanga governativa, foi-nos solicitada a reativacdo da
coordenacao nacional, e, por conseguinte, abrimos um novo ciclo trienal, que permitira
conduzir o projeto ao longo de 20 anos, embora com menor niimero de Clubes ativos (fig.
5). Como se deduz ¢ facil fazer obra, quando se concatenam sinergias, € por isso, apds
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a fase de expansdo, durante quatro anos consecutivos funcionaram mais de 300 Clubes.
Também ¢ possivel resistir, € durante seis anos, provamos que fomos capazes, mantendo o
numero anual de Clubes acima de metade daquele valor, ou seja, entre 150 e 200. Mas sera
que se justifica manter este esforgo, quando a alteracdo das regras de funcionamento das
Escolas nao permite aos professores desenvolver este tipo de projetos educativos e o apoio
financeiro tarda em chegar?
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Fig. 5 — Evolugdo anual do nimero de Clubes da Floresta da rede PROSEPE

Dar conta, com relativo pormenor, das inimeras atividades realizadas, ao longo de
todos estes anos, ¢ tarefa impossivel no espago de que dispomos, razdo pela qual referimos
a seguir, apenas a titulo de exemplo, algumas das mais significativas. De todas formas, os
leitores poderdo encontrar informagdes mais detalhadas na bibliografia indicada e, também,
em http://www.uc.pt/fluc/nicif/ PROSEPE.

Formaciao de professores

Tratando-se de um projeto educativo, a formagdo de professores nao podia deixar
de ser encarada como um dos pilares essenciais para a sustentacao pedagogica da educacao
florestal da populagdo escolar, que o projeto visa implementar.

Deste modo, as diferentes acdes de formagao foram-se desenvolvendo, ao longo dos
anos, em fungdo de objetivos e publicos-alvo especificos, em que os professores, sempre
presentes, foram dominantes em todas elas. De igual modo, a realizagdo dessas acdes foi-
se adaptando aos tempos em que se materializaram, fruto do enquadramento, em termos
do Ministério da Educagdo, a que as diferentes circunstancias foram obrigando, razao pela
qual nos referiremos, essencialmente, a quatro diferentes conjuntos de a¢des de formacgao
de professores, dinamizadas pelo PROSEPE.

Todas elas assumiram um caracter marcadamente pedagogico, onde sempre
foram abordados temas do meio geografico, designadamente da floresta e do ambiente,
numa perspetiva técnico-cientifica direcionada para a educacdo, muitas vezes centrada
nos incéndios florestais, enquanto principal entrave ao desenvolvimento e preservacao da
floresta, e em que, por conseguinte, a geografia esteve sempre muito presente.

Deste modo, foram analisados diferentes aspectos da geografia fisica, bem como
da geografia humana, associados a todo o processo de igni¢ao e desenvolvimento dos
incéndios, em sessdes dedicadas tanto ao risco de incéndio florestal, designadamente a sua
reducgdo através de medidas preventivas e de defesa da floresta contra incéndios, bem como
a sistemas de informagdo geografica aplicados a cartografia de incéndios ou a gestao do
espago florestal, ou, ainda, aos efeitos dos incéndios florestais e, naturalmente, a contribui¢ao
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que o Prosepe poderia dar para a redugao do risco de incéndio florestal.

Estas sessdes comportavam uma outra componente, de caracter pedagogico e de cariz
organizacional, em que se fazia o planeamento do respetivo ano letivo e se apresentavam
as atividades a desenvolver pelos clubes da floresta, no ambito do PROSEPE, com vista a
sensibiliza¢do da comunidade escolar.

O primeiro conjunto de a¢des de formagao correspondeu aos Encontros Pedagogicos
sobre Risco de Incéndio Florestal (EPRIF’s), em nimero de seis, realizados entre 1993 e
1996, com os trés primeiros a decorrerem no ano letivo de 1993/94, por ser o da implantagdo
oficial do projeto. Nos anos seguintes passou a realizar-se um encontro por ano letivo (fot. 1),
sendo que no VI EPRIF foram realizadas nove sessdes descentralizadas, abrangendo outros
tantos distritos do Pais, tendo registado 1922 participantes, os quais, na sua esmagadora
maioria, eram professores.

Nesta fase inicial, o PROSEPE, irradiando do Centro de Portugal, foi-se estendendo,
paulatinamente, para outras regides, pelo que surgiu a necessidade de se utilizar um novo
método, descentralizado, para cativar ndo s6 os professores eventualmente interessados em
aderir, mas também para envolver as entidades interessadas em colaborar. Promoveu-se,
entdo, o segundo conjunto de acdes de formacao, designadas por Jornadas de Prevencao
dos Fogos Florestais (JOPREFF). As primeiras, que apresentaram um caracter distrital,
realizaram-se em dez sessdes, no més de Outubro de 1996. As segundas, que decorreram
sob indole municipal, corresponderam a cinco sessdes, enquanto que as terceiras, e ultimas,
tiveram um caracter regional, tendo-se realizado em Braga e acompanhando a dinamica
expansiva do projeto. No conjunto, realizaram-se 16 Jornadas, que contaram com a presenca
de 985 participantes.

O sucesso alcangado, levou a que, no ano letivo 1997/98, se tivesse iniciado uma
nova fase do projeto, com dimensdo Nacional, o que levou a repensar a formacao de
professores, tendo-se criado um espaco mais alargado de debate, tanto na perspetiva da
representatividade dos professores membros dos clubes da floresta, como na abordagem as
matérias cientificas e técnicas.

Surgiu, entdo, o terceiro conjunto de agdes de formagao de professores, as JONAPRO
- Jornadas Nacionais do PROSEPE (fot. 2). A previsdo inicial era para que se viessem a
realizar anualmente, durante dois dias, mas, devido a varias vicissitudes varias, que nao
cabe aqui explicitar, tal ndo foi possivel, pelo que apenas as trés primeiras acabaram por se
realizar em dois dias, mas, as seguintes ocuparam somente um unico dia. Por outro lado,
das catorze que seriam previsiveis, entre os anos letivos de 1997/98 a 2010/11, apenas se
realizaram metade, ou seja, sete, no total. No entanto, a adesao dos professores a estas edi¢des
foi maciga, tendo-se atingido o impressionante numero de mais de 3500 participantes.
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Fot. 1: II EPRIF — Pormenor da viagem de estudo Fot. 2: Vista da Sala Bom Pastor, do Centro Pastoral
(Serra da Boa Viagem). Paulo VI, em Fatima, durante as [l JONAPRO.

Por outro lado, entre a edigao das II e III Jornadas decorreram cerca de dois anos
e meio, ndo porque se tivesse suspendido a formagao, mas pela impossibilidade destas se
realizarem em tempo qtil, pelo que se optou por uma metodologia diferente para continuar
a assegurar este processo formativo. Assim, em colabora¢do com o Centro de Formagao
de Professores (CEFOP) de Conimbriga, criaram-se as Oficinas de Forma¢ao PROSEPE,
correspondentes ao quarto conjunto das a¢des de formagao supramencionadas.

Estas, além de contemplarem o trabalho desenvolvido pelos professores ao longo
do ano letivo, possibilitaram, também, uma jornada de trabalho de campo, para formagao
especifica sobre uma dada regido, que incidia sobre os aspetos essenciais da sua geografia.
Estas jornadas, num total de 20, procuraram distribuir-se pelas dreas com maior densidade
de Clubes da Floresta, tendo-se realizado cinco delas no ano de 1999, outras tantas no ano
seguinte, e, as restantes dez, em 2001.

Em complemento destas a¢des de formagao, sentiu-se necessidade de publicar as
respetivas atas (L. Lourenco, 2007), nomeadamente dos EPRIF e das JONAPRO, edi¢des
que muito contribuem para prolongar no tempo os conteudos dessas formagdes e que, ainda
agora, servem de importante fonte documental, para consulta e aprendizagem de matérias
relacionadas com a floresta e os incéndios florestais.

De igual modo, em diverso material editado no ambito do Prosepe, como sejam
as Brochuras PROSEPE (L. Lourengo, 2005, 2006 e 2011) ou os 50 nimeros publicados
do jornal dos Clubes da Floresta “Folha Viva” (L. Lourengo, 1997), é possivel encontrar
informagao sobre todas estas agdes de formacdo, bem como sobre a generalidade das
atividades desenvolvidas ao longo dos anos.

Comemoracoes, celebracoes ... e atividades a elas associadas

Em cada novo ano letivo que se inicia, repetem-se algumas das celebragdes
relacionadas com a floresta, que o tempo se encarregou de consagrar e, por conseguinte, se
revestem de obrigatoriedade, tais como a quadra Natalicia (fot. 3—a e 3-b), durante o més
de dezembro, ou os dias de Sao Martinho, a 11 de novembro; da Floresta Autoctone, a 23
de novembro; do PROSEPE, a 4 de mar¢o ¢ Mundial da Floresta, a 21 de mar¢o, cada um
deles obedecendo a um ritual muito proprio, de acordo com a sua especificidade.

Além destas comemoracdes, o plano anual de atividades, proposto pela coordenagido
nacional, que todos os anos se pretende ser inovador, apresenta um conjunto de concursos
(fot. 3-¢) e de outras celebragdes, de caracter opcional e, por conseguinte, facultativas, muito
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ligadas a temas caros a geografia, como sejam a comemoracao dos dias: Internacional da
Prevengado das Catastrofes Naturais, na 2.* Quarta-feira do més de outubro; Internacional das
Montanhas, a 11 de dezembro; Mundial das Zonas Humidas, a 2 de fevereiro; Mundial da
Terra, a 22 de abril; Sol, a 3 de maio; Biodiversidade, a 22 de maio; Mundial da Energia, a 29
de maio; Mundial do Ambiente, a 5 de junho; Combate a Seca e Desertifica¢do, a 17 de junho.

a) Presépio feito de bolotas e
corcddoas (cascas de pinheiro).

b) Postal de natal, com recurso ¢) Maias - Coroa de flores, recolhidas

a folhas de arvores. dos espacos florestais no més de Maio.
Fot. 3 — Exemplos de trabalhos elaborados pelos Clubes da Floresta, com recurso a
materiais provenientes da floresta.

Com a celebragao destes acontecimentos, pretende-se levar os jovens a explorar
e a descobrir as potencialidades da floresta ¢ a sua ligagdo a cada um deles, através da
realizag@o de diversas atividades exteriores a sala de aula, de entre as quais se destacam a
identificacdo de espécies florestais, a recolha de folhas, flores e frutos de plantas (herbéaceas,
arbustos e arvores) com posterior estudo (herbarios), a apanha de sementes (fot. 4-a) ¢ a
posterior realizagdo de sementeiras (fot. 4-b), a plantagdo de espécies autoctones (fot. 4-c) e
a limpeza de espacos florestais.

c¢) Plantago de novas espécies no
parque florestal do Clube.

a) Apanha de sementes. b) Sementeira.

Fot. 4 — Exemplos de algumas atividades desenvolvidas pelos Clubes da Floresta.
Encontros de clubes da floresta da Rede PROSEPE

Um dos momentos mais marcantes das atividades dos Clubes da Floresta ¢ a
participa¢aodos seusmembrosnos Encontros que serealizam extramuros, independentemente
da sua natureza municipal, distrital ou nacional.

De inicio, a participagdo nos Encontros Nacionais era sempre aguardada com muita
expectativa, quer pela sua dimensao, quer pelos aliciantes programas que proporcionavam,
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tendo marcado todos quantos neles participaram e, apos 0 seu encerramento, essa expectativa
foi transposta tanto para a Final Nacional das Olimpiadas da Floresta, pelo caracter seletivo
que representa, como para os Encontros Distritais que acabaram por vir substituir o Encontro
Nacional, quando deixou de haver condi¢des para a sua realizagao.

Assim, os trés primeiros Encontros Nacionais de Jovens com a Floresta (ENJOF)
decorreram na cidade de Coimbra, de onde irradiou o projeto. O primeiro de todos eles
decorreu a 26 de maio de 1994, numa area aparentemente fechada, o quartel de Santana,
mas, em boa verdade, parte das atividades realizaram-se ao lado, num espaco florestal de
exceléncia, o Jardim Botanico da Universidade de Coimbra. Os dois Encontros seguintes,
realizados respetivamente a 31-05-1995 e a 22-05-1996, tiveram como cenarios de fundo,
dois outros espagos emblematicos da cidade de Coimbra, a Mata Nacional do Choupal e o
Parque de Santa Cruz, mais conhecido por Jardim da Sereia.

No ano seguinte, o mais emblematico de todos eles realizou-se a 21-03-1997, nas
margens do rio Criz, na chamada Feira de Sao Mateus, em Viseu, coincidente com o Dia
Mundial da Floresta, tendo sido presidido pelo Primeiro Ministro de Portugal, Eng.® Antonio
Guterres, ¢ contado com a presenca de quatro Ministros: da Educagdo, do Ambiente, da
Agricultura e da Administragdo Interna, bem como de vérios Secretarios de Estado, o que
denota bem a importancia que o PROSEPE conquistara.

O aumento do numero de Clubes e o alargamento do projeto ao todo nacional obrigou
a procurar um novo espaco, adequado a realizagdo do Encontro, capaz de albergar mais de
10 000 jovens e central relativamente ao territdrio nacional. A escolha recaiu no Centro de
Exposicoes ¢ Mercados Agricolas de Santarém (CNEMA), um espaco privilegiado, onde
decorreram os quatro Encontros seguintes, respetivamente a 21-03-1998, 23-04-1999, 28-
04-2000 e 27-04-2001. No ano seguinte foram suspensos e s6 quatro anos mais tarde, se fez
nova tentativa para os retomar, tendo-se concretizado em 03-06-2005, no Parque Florestal do
Santuario de Nossa Senhora das Preces, em Oliveira do Hospital, embora com um niimero de
participantes bem inferior e sem a grandiosidade dos anteriores Encontros Nacionais.

Durante este interregno e como alternativa a nao realizacdo de Encontros Nacionais, a
estratégia passou pela dinamizagdo de Encontros Distritais, a cargo dos respetivos Coordenadores,
0s quais nem sempre conseguiram garantir condi¢des para a sua realizagdo, pelo que, desde entdo, o
numero dos realizados ¢ diferente nos varios distritos, a saber: Porto, 13; Aveiro e Braga, 11; Castelo
Branco e Viana do Castelo, 10; Viseu, 9; Guarda e Leiria, 8; Santarém, 7; Coimbra e Settibal, 6;
Portalegre, 5; Lisboa e Vila Real, 4. Por vezes, em 4 situagdes, juntaram-se dois ou mais distritos e,
nestes casos, passaram a designar-se Encontros Regionais. Ainda de natureza distrital, realizaram-se 23
Tomeios na Floresta, 8 Exposi¢oes Florestais, 5 Noites Prosepeanas e 4 Acampamentos, nimeros que
pretendem dar uma ideia aproximada da dimensao do projeto, através de realizagdes concretizadas,
sem entrar em linha de conta com as muitas atividades desenvolvidas a nivel municipal.

Conclusao

Os fortes processos de urbanizagdo, em resultado do despovoamento do mundo
rural, que marcam as ultimas décadas em Portugal, tém custos prejudiciais para a floresta,
principalmente no que se refere aos incéndios florestais. Somente reconhecendo o seu valor,
¢ possivel compreender a importancia da floresta e os perigos decorrentes da sua destruigao,
que, muitas vezes, sdo irreversiveis.

O PROSERPE, ao transmitir valores e educar a populagdo, em especial a mais jovem,
para a importancia da promogao e preservagdo da floresta, tem como principal objetivo
defendé-la dos incéndios e reduzir o risco de incéndio florestal.
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Esta causa teve uma grande adesao de professores e alunos, tornando o PROSEPE no
maior e mais longo projeto de Educacao existente em Portugal, o que so6 foi possivel devido a
disponibilidade, capacidade de trabalho e dedicagdo dos professores, ao longo dos seus quase
20 anos, juntamente com o apoio de algumas entidades interessadas na protecao da floresta.

Sendo os jovens os cidaddos de amanha e, por conseguinte, os futuros proprietarios
florestais, acreditamos que s6 com uma so6lida formacao eles poderdo ambicionar vir a ter
um futuro mais risonho, mas, para isso, ¢ necessario continuar o trabalho desenvolvido até
agora, e, acima de tudo, ndo desistir, pois s6 “semeando € que, depois, se colhe”.

Nota
3Nos casos em que a area queimada ¢ inferior a 1 ha, designam-se por fogachos.
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A MODERNA LOGISTICA NO TERRITORIO BRASILEIRO:
CONTRIBUIGAO A PESQUISA"

THE MODERN LOGISTICS IN THE BRAZILIAN TERRITORY:
CONTRIBUTION TO RESEARCH
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RESUMO: O final da década de 1980 e toda a década de 1990 marcam uma forte abertura da
economia brasileira frente ao mercado internacional, impondo-se um projeto de organizacao
do territério baseado na busca de fluidez. Intensificam-se os fluxos de matéria ¢ informagao
e aprofunda-se a divisdo territorial do trabalho com as especializa¢des produtivas. Neste
contexto, a moderna logistica emerge como elemento de fundamental importancia, pois
fornece os recursos necessarios para racionalizar os “circuitos espaciais de produgdo e os
circulos de cooperagdo” no territdrio. Embora o setor da logistica tenha ganhado forma no
Brasil a partir da década de 1990, pouco mais de uma década depois, num curto espago de
tempo, o setor apresenta-se com uma estrutura relativamente ampla. Isto posto, procuramos
analisar no presente artigo como os agentes que fazem parte do ramo da logistica contribuem
para a redefini¢ao do uso do territério brasileiro no periodo atual.

ABSTRACT: The end of the 1980 decade and all the 1990 decade point to a strong opening
of the Brazilian economy front to the international market, imposing a new standard of
organization of the territory based on the search of the rationality and fluidity. Intensify the
matter and information flows, the work division and the productive specialization. In this
context, the modern logistic emerges as an element of basic importance, therefore it supplies
the resources necessary to rationalize the “spatial circuits of production and the cooperation
circles” in the territory. Although only in the 1990s the logistics sector has taken form in
the Brazilian territory, after a decade this sector has a relatively large structure. Thus, in
the present work we tried to analyze as the agents of the logistics sector contribute for the
redefinition of the use of the Brazilian territory in the current period.
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Introducio

“Os espacos da racionalidade funcionam como um mecanismo regulado, onde
cada peca convoca as demais a se por em movimento, a partir de um comando
centralizado” (Santos, 2002, p.301).

Na década de 1970 emerge com maior vigor um modo de acumulag¢ao mais flexivel
(os sistemas produtivos passam a operar com niveis reduzidos de estoque, produgdo
diversificada e espacialmente especializada), além da convergéncia e indissociabilidade
entre técnica, ciéncia e informagdo (operando sob a égide do grande capital). A difusdao
planetéria das novas variaveis (ainda que seletiva) passa a ocorrer num ritmo sem precedentes
na historia. Para Santos (2002) difunde-se seletivamente o meio técnico-cientifico-
informacional. Neste contexto se redefine a divisdo internacional do trabalho, resultando
numa maior circulagdo dos fluxos materiais e imateriais pelo espaco geografico. A logistica
insere-se neste contexto vindo a ser um elemento constitutivo da nova realidade espacial.
Articula as demandas de competitividade territorial dos grandes agentes corporativos com
as possibilidades oferecidas pelos modernos sistemas de objetos (informacionais) e técnicas
gerenciais, procurando dotar os circuitos espaciais de produgdo das grandes empresas de
maior racionalidade organizacional e fluidez. Tratar-se-ia da “producao de umaracionalidade
do espaco” (SANTOS, 2002, p.294).

O termo logistica, propalado nos dias atuais, tem suas origens relacionado a area
militar; sua fungdo estava ligada a movimentagdo de tropas e suprimentos. Com o final
da 2* Guerra Mundial, muitos avangos tecnologicos e a logistica, até entdo “restrita” ao
campo militar, passaram a ser incorporados ao meio corporativo. Esta transferéncia de
conhecimento ¢ adapta¢do ao novo meio, ocorre de maneira gradual®, vindo efetivar-se
como elemento constitutivo do circuito produtivo das grandes empresas apenas no inicio
da década de 1970. E importante ressaltar que, também desde o pés 2* Guerra Mundial e,
mais fortemente a partir da década de 1970, as grandes corporagdes vém descentralizando
os centros de produgao dos centros de decisdo, constituindo no globo um denso sistema de
redes que resultam em fluxos materiais e imateriais cada vez maiores.

Para Silveira (2003, p.6-7)

“o processo de globalizagdo da economia capitalista nos tem permitido
identificar a constituicdo de um mercado hierarquizado e articulado pelo capital
monopolista. Este mercado pressupde um espaco onde a fluidez da informagao,
dos produtos, das relagdes sociais € do proprio capital possam ocorrer, com
destaque para a aceleragdo da circulagdo do capital e sua correspondente
acumulacao”.

Silveira (idem) afirma ainda que, “assim, a exigéncia permanente, pelos
atores hegemonicos, de uma cada vez maior fluidez tem resultado na ampliagdo e na
complexificacdo da divisdo territorial do trabalho e das diversas formas de circulagio”;
e segue: “nesse contexto, de afirma¢do do espago dos fluxos ndo ha como ndo considerar
o fato de que a fluidez e a funcionalidade técnica requerida ao territdrio evidenciam a
importancia estratégica e funcional das redes técnicas”. Ora, aproveitando esta exigéncia
voraz por fluidez, racionalidade e competitividade, grandes empresas de logistica se firmam
e procuram também desenvolver estratégias mundializadas para a presta¢do de servigos.
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Encontramos hoje, varias defini¢cdes sobre o conceito de logistica. Estes conceitos,
entretanto, sdo fortemente embasados em elementos da administracdo, economia ¢
engenharia de transportes; abaixo apresentamos algumas definigdes:

- segundo o Council of Logistics Management, logistica

“¢ o processo de planejar, implementar e controlar de maneira eficiente o fluxo
e a armazenagem de produtos, bem como os servigos e informagdes associados,
cobrindo desde o ponto de origem até o ponto de consumo, com o objetivo de
atender aos requisitos do consumidor” (NOVAES, 2001, p.36);

~ Fleury (2000, p.31) aponta que

“na base do moderno conceito de Logistica integrada esta o entendimento de que
a Logistica deve ser vista como um instrumento de marketing, uma ferramenta
gerencial, capaz de agregar valor por meio dos servicos prestados”.

- Para Fontana e Aguiar (apud CASTILLO, 2003, p.7) a logistica empresarial

“... trata de todas as atividades de movimentag¢do e armazenagem que facilitam
o fluxo de produtos desde o ponto de aquisicdo da matéria-prima até o ponto de
consumo final, assim como dos fluxos de informagao que colocam os produtos
em movimento, com o proposito de providenciar niveis de servico adequados
aos clientes a um custo razoavel”.

Julgamos necessario, entretanto, um entendimento mais amplo do conceito de
logistica. Acreditamos que devemos problematizar e entender ndo s6 a logistica corporativa
(definida a partir da administragdo, economia e engenharia), mas sobretudo devemos
compreender a logistica do ponto de vista territorial, uma vez que esta se remete ao conjunto
das materialidades, das normas e da gestao do territério.

A defini¢do do conceito de logistica, a um s6 tempo corporativa e territorial,
deve contemplar ao menos os seguintes aspectos: empresas especializadas, com seus
equipamentos, servi¢os € know how; uma base normativa, publica e privada; e o conjunto de
sistemas de objetos tais como rodovias, portos, aeroportos, EADI’s (estagdes aduaneiras do
interior), centros logisticos, entre outros. Da sinergia e cooperagao entre estes fatores temos
racionalidade, fluidez e competitividade inseridas ao circuito produtivo das empresas (bens
e informagdo), do fornecimento de matéria-prima, producdo e armazenagem a distribui¢ao
ao consumidor final.

Assim, concordamos com Castillo (2008), que define a logistica

“como o conjunto de competéncias infra-estruturais (transportes, armazéns,
terminais intermodais, portos secos, centros de distribui¢do etc.), institucionais
(normas, contratos de concessdo, parcerias publico-privadas, agéncias
reguladoras setoriais, tributagdo etc.) e estratégicas (conhecimento especializado
detido por prestadores de servigos ou operadores logisticos) que, reunidas num
subespaco, podem conferir fluidez e competitividade aos agentes economicos
€ aos circuitos espaciais produtivos”.
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Todavia, o territdrio assim normado (hegemonicamente) enfrenta o territorio como
norma (SANTOS, 2002), em que pesam resisténcias, rugosidades?, contra-racionalidades.
Os sistemas logisticos jamais alcangam a “perfeicao”, sobretudo num territério com
contetido periférico como o brasileiro.

A Moderna Logistica e a Ampliacdo da Divisao Territorial do Trabalho

A logistica empresarial no Brasil foi fortemente estimulada no comego da década de
1990; a abertura de grandes propor¢des da economia brasileira expds as empresas nacionais
frente a0 mercado internacional (comandado por grandes corporacdes transnacionais),
constituido por circuitos produtivos® ¢ comerciais mais competitivos. Tal fato levou
as empresas instaladas no territorio brasileiro a buscar novos meios organizacionais,
encontrando na logistica e nas tecnologias da informag¢ao importantes aliados.

Embora o setor da logistica tenha ganhado forma no Brasil a partir da década de 1990,
pouco mais de uma década depois, o setor apresenta-se com uma estrutura relativamente
ampla e complexa; encontramos neste setor diversas empresas, centros de formacao de
mao-de-obra qualificada, associagdes € meios de divulgagao especializados.

As empresas classificadas como Operadores Logisticos talvez possam ser
consideradas o carro-chefe do setor e por isso mesmo as de maior exposi¢ao junto ao mercado
em geral. Podemos creditar esta possivel polarizagdo em torno dos Operadores Logisticos a
dois motivos principais: primeiro, porque como o proprio conceito apresenta, os Operadores
sdo agentes capazes de atuar na otimizagdo e racionaliza¢do de todo o circuito produtivo
de uma empresa, da origem do produto a distribuicao final ao consumidor, tarefa que nao ¢
cumprida por outras empresas do setor da logistica, como por exemplo, as transportadoras,
cujo foco de atuagdo estd, grosso modo, no transporte e distribuicdo de bens; o segundo
fator desta possivel polarizagdo em torno dos Operadores Logisticos € que estes, em grande
medida, s3o os que mais se nutrem dos servigos das variadas empresas do setor, ou seja, para
a execucdo de suas tarefas podem muitas vezes contratar servicos de outras empresas, como
a elaborag¢ao de um projeto logistico junto a uma consultoria, a contratacdo de um servigo
de monitoramento e rastreamento para a frota que gerencia (seja propria ou do cliente), bem
como utilizam mao-de-obra formada pelas universidades, sem falar na aquisi¢ao de ativos
operacionais como empilhadeiras, plataformas niveladoras, sistemas elevadores etc.

A ABML (Associagdo Brasileira de Movimentacao e Logistica, 1999, p.02) define
Operador Logistico como: “a empresa prestadora de servigos, especializada em gerenciar e
executar todas ou parte das atividades logisticas, nas varias fases da cadeia de abastecimento
de seus clientes, agregando valor aos produtos dos mesmos”.

Para melhor entender as diferencas entre um Operador Logistico e uma empresa que
presta servigos tradicionais (por exemplo, uma transportadora), apresentamos abaixo um
quadro comparativo (Quadro 1) proposto por Fleury (2000, p.133).
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Quadro 1 - Diferenciacdo: Prestador de Servicos Tradicionais — Operador Logistico

Prestador de Servigos Tradicionais Operador Logistico Integrado

Oferece servigos geréricos - commodities Oferece servigos sob medida - personalizados

Tende a concentrar-se numa unica atividade | Oferece miitiplas atividades de forma integrada:
logistica: transporte, ou estoque, ou armazenagem transporte, estoque, armazenagem

O objetivo da empresa contratante do servico € | Objetivo da contratante € reduzir os custos totais
a minimizagdo do custo especifico da atividade | da logistica, melhorar os servigos e aumentar a
contratada flexibilidade

Contratos de servigos tendem a ser de curtoamédio | Contratos de servigos tendem a ser de longo prazo
prazos (6 meses a 1 ano) (5a10 anos)

Know-how tende a ser limitado e especializado | Possui ampla capacitagio de andlise e
(transporte, armazenagem efc.) planejamento logistico, assim como de operacéo

Negociagdes para os contratos tendem a ser répidas | Negociagbes para contrato tendem a ser longas
(semanas) e num nivel operacional (meses) e num alto nivel gerencial

Fonte: Fleury (2000, p.133)

Além das caracteristicas ja apontadas, consideramos que o Operador Logistico se
constitui num agente que acumula um profundo conhecimento da configuragao territorial
(naquilo que se refere aos meios de comunicacgdo e circulacdo) e das regulagdes normativas
(fiscais, aduaneiras, sanitarias, ambientais etc), que variam de territdrio para territorio, e,
dentro de cada territorio, de regido para regido ou mesmo de lugar para lugar, especialmente
em paises periféricos como o Brasil, que apresenta grandes disparidades regionais.

Embora os Operadores Logisticos possam ser considerados o carro-chefe do setor da
logistica, podemos apontar também como importantes empresas deste setor as consultorias
logisticas, empresas de monitoramento e rastreamento de veiculos, empresas de transporte
expresso de cargas, fabricantes de softwares de gerenciamento e fornecedores de equipamentos
entre outras. Vejamos resumidamente como se destacam estes novos ramos da logistica.

As consultorias em logistica constituem-se em empresas do setor da logistica que
ndo possuem ativos operacionais, mas grande massa intelectual. Assim como outros tipos
de consultoria, produzem uma informagao estratégica, de uso e aplicacdo seletiva sobre os
territorios nacionais.

Quanto a estruturagdo e organizagao das empresas de consultoria logistica, vale frisar
que este ramo da consultoria trata de algo bastante volatil, pois qualquer profissional pode
acabar por se declarar um consultor, bem como hé pouquissima informacao tabulada sobre a
estrutura do setor (nimero de empresas, divisdo por especializacdes etc) ao alcance de todos.

Silva (2001, p.189) cita que: “o mercado de consultoria no Brasil cresceu
exponencialmente na década de 1990, sobretudo em fungao da abertura da economia e das
privatizagdes”; segue dizendo que: “a maioria das grandes empresas do setor estd na Regido
Concentrada — mais especialmente na metropole de Sao Paulo seguida da metropole do Rio
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de Janeiro”. Santos e Silveira (2001, p.269) apontam que “a regido concentrada, abrangendo
Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo, Parand, Santa Catarina e Rio Grande
do Sul, caracteriza-se pela implantacdo mais consolidada dos dados da ciéncia, da técnica e da
informag¢0”; € a regido concentradora das atividades quaterndrias relacionadas a globalizagao
(marketing, publicidade, finangas, consultorias etc), reservando a macro-metrépole paulista o
papel de encruzilhada na difusdo do meio técnico-cientifico-informacional.

As consultorias de um modo geral constituem-se num importantissimo elo entre o
lugar e o mundo, uma vez que a informacao por elas produzida revelam as especificidades do
lugar, possibilitando assim uma adequacao e, portanto, uma insercao mais eficaz das agdes
hegemonicas no territdrio, pois moldam suas estratégias de modo a driblar as rugosidades e
as resisténcias aos seus interesses.

J& as empresas de monitoramento e rastreamento de veiculos, através do uso
intensivo de modernos sistemas técnicos e tecnologias da informacdo, possibilitam um
gerenciamento real time da frota e da carga transportada. Malinverni (12/2005) expde que
no inicio da implantagdo do sistema no Brasil, as empresas pioneiras (Autotrac e Controlsat)
visavam suprir o mercado de logistica, contudo os altos e crescentes indices de roubo de
cargas levou as empresas-clientes a adotarem o sistema como fator de protegao e seguranca.

Nos ultimos anos com o crescimento € maior participacao das empresas de logistica
nos circuitos espaciais de produgdo, o viés logistico destes sistemas tem tomado forma e
ganhado muito espago na tomada de decisao pela adogao de um sistema de rastreamento. A
disponibiliza¢ao das tecnologias GSM e CDMA® por parte das operadoras de telefonia celular
no Brasil provocou um aumento expressivo na quantidade de empresas de monitoramento
e rastreamento de veiculos existentes no territorio brasileiro; o nimero destas empresas
fornecedoras de sistemas de monitoramento e rastreamento saltou de cerca de 10 para
mais de 200 (idem, p.74). Entre as maiores empresas de rastreamento € monitoramento se
destacam a Autotrac e a Controlsat (CASTILLO e TREVISAN, 2005).

Podemos acenar para o fato de que o sistema de monitoramento e rastreamento
de veiculos cumpre com a caracteristica e exigéncia primordial do periodo atual que ¢ a
rapidez da difusdo ou comunicacdo de uma informagao.

As empresas de transporte expresso de cargas, por sua vez, também conhecidas
como courier, atuam no transporte de documentos e pacotes. Dentre as principais empresas
do setor estdo: FEDEX, TNT, DHL, UPS, OCASA, OCSYACON, SKYMED, WORLD
COURIER, MESSENGER EXPRESS e SKYNET. Assim como no setor que envolve os
Operadores Logisticos, o setor das empresas de courier mostra-se bastante oligopolizado.

Os nuimeros das grandes empresas de carga expressa revelam o poderio de agdo
destas no espago geografico. Vejamos o caso da UPS’: receita em 2011 (US$ 53,1 bilhoes);
funcionarios (398.300 no mundo inteiro). No que se refere as “operagdes de pacotes”
0s numeros também sao expressivos: a empresa esta presente em mais de 220 paises e
territorios (qualquer endereco na América do Norte e Europa); volume de entregas em 2011
(4 bilhoes de pacotes e documentos); frota aérea da UPS (223); acronaves fretadas (300);
frota de entrega (94.946 utilitarios, vans, tratores ¢ motocicletas).

Os dados acima apresentados constituem um bom exemplo da configuragdo de
corporagdes cuja escala de agdo ocorre em ambito planetario. Pautadas em um forte aparato
técnico e informacional, conseguem imprimir uma racionalidade global aos fluxos de
matéria e informacdo que perpassam o espaco geografico.

Os fabricantes de softwares de gerenciamento também se constituem em importantes
agentes do setor da logistica. Malinverni (11/2005, p.82), aponta que “em logistica ha,
basicamente, dois softwares operacionais, também chamados de transacionais, que apdiam
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as atividades de armazenamento e manuseio: o ja popular WMS — sigla de Warehouse
Management System, [...] - € o de distribuicao e transporte, a cargo do ainda recente TMS —
Transportation Management System™.

O uso destes modernos softwares, somados ao uso de novas tecnologias produtivas
como a automagao ¢ a robotica, além das novas formas organizacionais, promovem uma
grande acelera¢ao do tempo de giro na produgao, garantindo maiores niveis de lucratividade
aos agentes corporativos (HARVEY, 1994). Os softwares de gerenciamento se caracterizam
também como elementos dessa racionalidade, possibilitando aqueles agentes que deles
fazem uso um controle mais eficaz de seu circuito produtivo.

Podemos citar ainda dentre as empresas constitutivas do setor da logistica, aquelas
que produzem equipamentos com baixo ou mesmo nenhum contetido tecnoldgico e
informacional (paletes, paleteiras, empilhadeiras, contentores, rodizios, niveladores de
docas, porta paletes, sistemas transportadores etc), mas, mesmo assim, de fundamental
importancia para a movimentagdo de materiais dentro de uma planta industrial, armazém
ou para a transferéncia da carga para um veiculo de transporte.

Circulos de Cooperacio e Propagacao de um Discurso sobre a Logistica no Territorio
Brasileiro

As discussoes a respeito da logistica no Brasil compreendem um tdpico de primeira
ordem na agenda do pais hd um bom tempo. Trata-se de um discurso diariamente proferido
nos meios de comunicacao ligados aos meios politicos € econdmicos hegemonicos.

A criacdo de um discurso compreende a articulagdo de uma complexa rede de
relagdes, de circulos de cooperagdo’, para dar o suporte necessario a sua sustentacdo e ao
convencimento da sociedade. A rede que sustenta o discurso a respeito da logistica no territdrio
brasileiro compreende desde as associagdes do setor, que criam uma sinergia entre os grandes
interessados no assunto, passando pelos centros formadores de profissionais que criam massa
intelectual condizente com as necessidades e com o discurso do mercado, as feiras de negocios
que visam fortalecer e criar novos lagos entre agentes corporativos e, por fim, os meios de
comunicagdo — aqueles responsaveis por levar os anseios da classe dominante ao ambito geral
da sociedade — que através do poder de massificacdo da informagao acaba transformando o
discurso em “verdade”. Vejamos como este circulo de cooperagao, funcional ao mercado dos
servigos logisticos, se manifesta no territorio brasileiro.

O setor da logistica hoje no Brasil conta com pelo menos trés grandes associagdes
logisticas: NTC&Logistica (Associacdo Nacional do Transporte de Cargas e Logistica),
ASLOG (Associagao Brasileira de Logistica) e a ABML (Associagdo Brasileira de
Movimentagdo e Logistica).

Dentre as varias finalidades a que estas entidades se propdem, podemos apontar a
representatividade dos agentes corporativos ligados aos setores de transporte de cargas e
logistica, integracdo dos agentes ligados a estes setores, além da disseminagdo de idéias e
estabelecimento de normas relacionadas aos setores de transporte de cargas e logistica.

Outro fator de significativa importancia dentro das atribuicdes que estas entidades
se propdoem ¢ a oferta de certificados de qualidade. Propdem um conjunto de diretrizes e
normas que devem ser seguidas por profissionais e, principalmente, por agentes corporativos
que almejam ser classificados como prestadores de servigos de exceléncia. A seguir (Quadro
2) apresentamos alguns certificados de qualidade com seus respectivos elaboradores:
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Quadro 2 — Certificados Logisticos de Qualidade!

CERTIFICADO ELABORADOR
TRANSQUALIT NTC&Logistica. Organismos Certificadores Credenciados:
(certificado possui validade de Fundacéo Carlos Alberto Vanzolini, DQS do Brasil S/C
1 ano, sendo necessaria sua Ltda., Associagéo Brasileira de Normas Técnicas, Registro
renovagao apos este periodo) ltaliana Navale e BRTUV — Avaliagbes da Qualidade.
Programa de Certificagao
Profissional em Logistica ASLOG, em parceria com o LALT/Unicamp

(voltado para o profissional)

PAQE - Programa ABML de
Qualidade e Exceléncia ABML, em parceria com a Fundacéo Vanzolini
(platina — ouro — prata — bronze)

Fonte: Trevisan, 2007

Santos (2002, p.230) pondera que “as normas das empresas sdo, hoje, uma das
locomotivas de seu desempenho e de sua rentabilidade. Tais normas tanto podem ser internas,
relativas ao seu funcionamento técnico, como externas, relativas ao seu comportamento
politico, nas suas relagdes com o poder publico e nas suas relagdes, regulares ou ndo, com
outras firmas, sejam essas relagcdes de coopera¢dao ou de concorréncia”. Diz ainda que “o
territorio como um todo se torna um dado dessa harmonia for¢ada entre lugares e agentes
neles instalados, em fun¢do de uma inteligéncia maior, situada nos centros motores da
informagao” (p.231).

No processo de difusdo de uma informagao pelo territorio, o papel reservado aos
meios de comunicagao (portais, revistas e jornais) €, como sabemos, dos mais importantes.
As informagdes proferidas nestes meios nao possuem carater confidencial, sigiloso, pois se
trata de uma informagao que teoricamente esta aberta a toda a sociedade; tais informagdes
possuem ampla difusdo, atingindo a quase totalidade da sociedade. Essa ampla difusdo pelo
territorio transforma este tipo de informagao, portanto, num elemento importantissimo no
processo de validacao de um discurso.

Os meios de divulgag¢do como sites, jornais e revistas, além de serem um elemento
de difusdo de informagdes através de matérias, artigos e cases que expdem, também
representam o veiculo de propaganda das proprias empresas do setor da logistica. A
publicidade em torno das empresas de logistica revela propagandas “agressivas”, imbuidas
de palavras de efeito que remetem ao que existe de mais moderno, racional e agil no periodo
atual; prometem ganhos de eficiéncia as potenciais empresas-clientes.

As feiras de negocios — além de contribuir para a difusdo da logistica com seus
conceitos, produtos e servigos no meio corporativo — apresentam-se para o setor da
logistica, como também em outros setores, como um vetor de grande importancia na criagao
e fortalecimento de circulos de cooperagdo no territdrio brasileiro.

Num periodo da histéria onde as relagdes sociais, econdmicas e politicas ocorrem
a longas distancias gragas a utilizacdo de modernos sistemas técnicos e tecnologias da
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informagao, a grande quantidade de feiras de negdcios revela a importancia ainda reservada
ao contato face-a-face.

Nestas feiras ¢ apresentado o que ha de mais moderno no setor, das solugdes de
gerenciamento a utilizagdo dos mais sofisticados objetos técnicos. Assim, provedores
de servicos logisticos e usudrios sao colocados frente a frente, confrontando as ofertas e
promessas com as reais necessidades; através destes contatos entre empresas de logistica e
embarcadores, ocorrem muitas vezes o fechamento de novos contratos.

Os eventos de premiagdo, por sua vez, visam exaltar as empresas que se destacaram no
setor (segundo um enquadramento proposto). Tais eventos transformam-se para os vencedores
numa poderosa ferramenta de marketing, uma vez que estes passam a ter seus nomes considerados
sindbnimos ou referéncias de qualidade e eficiéncia; passam, portanto, a ter um diferencial na
briga com seus concorrentes diretos na busca por uma maior fatia do mercado.

Podemos citar ainda, neste processo de difusdo e consolidagido da discussdo em torno
da logistica, a formacao de mao-de-obra especializada para o setor. Quando se fala em logistica
no Brasil um assunto que sempre aparece no foco das discussoes ¢ a existéncia de “gargalos
logisticos” no territdrio, ou seja, sdo problemas existentes para o desenvolvimento do setor e
das atividades dependentes da logistica, como o escoamento da produgao pelo territorio.

Isto posto, um dos “gargalos” existentes no setor da logistica no Brasil, refere-se a
mao-de-obra qualificada. A falta destes profissionais no mercado revela que “[...] a pratica
predominante ¢ a busca desse profissional em empresas concorrentes” (Analise Setorial —
Operadores Logisticos, 2002, p.12).

A alta demanda destes profissionais e a conseqiiente pressao exercida pelo mercado
levou nos ultimos anos ao surgimento de um grande ntimero de cursos de graduagdo e
especializagdo em logistica no pais. Para Santos e Silveira (2000, p.13) “o aumento da
divisdo do trabalho no territorio nacional e, a0 mesmo tempo, a necessidade de conectar
funcionalmente todos os pontos dinamicos desse territorio, isto ¢, um verdadeiro alargamento
dos contextos [Santos, 1996, p.202-203], levam a uma expansao e a uma especializagio do
ensino superior brasileiro”.

Santos e Silveira (idem, p. 34) consideram que “[...] a demanda por qualificagdes
especificas aumenta em todas as regides, enquanto a oferta parece acompanhar as
especializagdes produtivas dos lugares”. E justamente o que revela o mapa abaixo (Mapa
1); o setor da logistica, que se apresenta fortemente localizado na regido concentrada do
pais, levou também a criacdo e concentragdo espacial de quase a totalidade dos cursos de

graduacao em logistica oferecidos.
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Mapa 1 — Distribuiciio Espacial Cursos / Habilitacoes em Logistica — 2006
(cursos de graduagdo)

Cursos/Hahilitacio
em Logistica

O deqa3cursos
B d=9s15cursos
B =4 cursos

[0 0rausénoia de cursos)

Fonte dos Dados: INEP — Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Mapa: Trevisan, 2007

Os cursos de graduacdo em logistica (muitas vezes com énfases distintas, ou seja,
voltados para administracdo, comércio etc) estdo fortemente concentrados na Regido
Sudeste do Brasil, sobretudo no Estado de Sao Paulo. Santos e Silveira (idem, p.48) dizem
que “num territorio urbanizado, em permanente processo de equipamento material e
comandado por formas organizacionais modernas e especificas, a cada area de atividade, as
ofertas e demandas de ensino multiplicam-se, especializam-se e renovam-se”.

A especializacdo da produgdo no lugar, principalmente aquelas condizentes ao
que ha de mais moderno no periodo atual leva, portanto, a constru¢do de um circuito de
ensino também especializado, apto a suprir as demandas do mercado. Isso em grande
medida revela-se num circulo vicioso, uma vez que a producdo especializada dessa massa
intelectual fortalece os lagos para um aprofundamento ainda maior da especializagdo e
divisao territorial do trabalho, o que, no Brasil, significa dizer que leva a uma concentra¢ao
ainda maior das forgas produtivas no entorno da macro-metropole de Sao Paulo.

Planejamento Territorial e Logistica

Na década de 1990, as modernizagdes territoriais propostas pelas diversas esferas
(unido, estados e municipios) do Estado brasileiro, tanto no aspecto técnico quanto
normativo, encontram nos preceitos da moderna logistica o seu elemento norteador, sendo
os Planos Plurianuais (PPA’s) um reflexo desta “nova” politica territorial da fluidez. “O
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PPA ¢ um plano de metas de quatro anos em que sdo (ou devem ser) expressos um projeto
para o pais e os meios para coloca-lo em prética a partir da dotagdo orcamentaria votada no
Congresso Nacional a cada ano” (CASTILLO, 2005, p.298)!"'. Para Becker (1993) a partir
da década de 1990 a logistica empresarial veio a ganhar estatuto de planejamento territorial.

Galvao e Brandao (2003, p.195) ao tecerem consideracdes sobre a proposta de
elaboracdao dos PPA’s 1996-1999 e 2000-2003, apontam que ‘“havia ‘eco politico’ para a
adoc¢ao de uma proposta de desenvolvimento espacializada, assentada nas idéias de logistica,
competitividade e redu¢@o do ‘custo Brasil” associada a grandes obras de infraestrutura”.

Além disso, estava inserida nos PPA’s (plano basico das agdes de planejamento
do governo federal) a concepcao de “eixos nacionais de integragdo e desenvolvimento”.
Egler (2001) ao discutir a proposta dos eixos, aponta que “¢ notorio que a concepgao dos
eixos representa uma redefini¢ao logistica e uma ampliag@o espacial da nocao dos pdlos de
desenvolvimento (...)”. Segundo o autor,

“a grande diferenga esta em que para a visao dos polos o destaque estava nos
lugares, isto €, nos centros regionais, de onde se difundiria o crescimento
polarizado através das redes que os conectavam a outros lugares. Nos eixos
de desenvolvimento, o foco se deslocou para as redes, cuja integragdo e
modernizagdo passa a ser fundamental para a dinamizagdo dos lugares, o que
significa em linguagem geoeconOmica, privilegiar os fluxos em relagdo aos
estoques”.

Galvao e Brandao (2003, p.194), apontam que os “eixos” apresentam uma “tendéncia
a promover uma visao economicista do mesmo’’; conforme os autores, nesse planejamento
estruturado na nogao de eixos, as regides complementares as regides dos eixos parecem
possuir uma importancia menor (p.198). Além disso, dizem que

“ja4 que sdo ‘os fluxos que identificardo um conjunto de eixos baseados na
logistica’ parece-nos que, uma vez levada a efeito, a proposta tdo-somente
sancionaria e potencializaria os fluxos econdmicos imediatos, ndo propondo
acoes de fomento a constituicdo de novas estruturas produtivas. Certamente
as acdes propostas ndo seriam geradoras de novas atividades, nem ocupariam
novos espagos de producao, como retoricamente ¢ sugerido pelo documento”
(GALVAO e BRANDAO, 2003, p.200).

A historia das modernizagdes territoriais no Brasil sempre foi marcada por
um processo de apropriacdo e uso seletivo do territorio. Assim, a reflexdo em torno da
problematica do planejamento territorial no Brasil no periodo atual, nos evidencia um
processo de aprofundamento das desigualdades historicamente constituidas. Ao se privilegiar
vetores como o da competitividade e da fluidez, a despeito das demandas sociais, pde-se em
curso novamente um projeto hierarquico e excludente. Ao longo do século XX, o territdrio
brasileiro tornou-se um “laboratorio” para este planejamento instrumental. Até este momento,
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salvo raras excegoes, as politicas territoriais tém sido formalistas e setoriais. A sociedade
permaneceu, quase sempre, a margem dos denominados pactos. Por conseguinte, o desafio ¢
vencer a logica dos pactos funcionais e o uso instrumental e corporativo do territorio nacional.
Ante o planejamento que privilegia um espago de fluxos, problematizamos que ainda é preciso
superar a tendéncia de enfraquecimento dos lagos entre as regides.

Consideracoes Finais

O periodo em que vivemos € marcado pela exacerbagdo da racionalidade econdmica
capitalista, tendo como imperativos a fluidez e a competitividade, entre outros elementos.
O resultado deste processo foi a intensificacdo sobremaneira dos fluxos materiais e
imateriais, bem como a ampliacao da divisdo territorial do trabalho e da especializa¢ao
produtiva. Novos recursos foram chamados e incorporados para organizar os elementos
(fluxos, normas e infraestruturas) decorrentes do atual processo de mundializagao do capital.

Neste contexto, a logistica compreende um fator de fundamental importancia para
a circulagdo do capital e, consequentemente, para a competitividade do circuito espacial
produtivos dos grandes agentes corporativos.

Apesar de emergir de forma tardia no territorio brasileiro (se comparado aos centros
dinamicos da economia mundial), pouco mais de uma década depois o setor da logistica
J& possuia uma estrutura capaz de proporcionar aos circuitos produtivos as benesses
dos novos sistemas técnicos e das modernas técnicas de gerenciamento produtivo e de
fluxos. Mais do que isso, a logistica (no tocante as normas e infraestruturas) se tornou um
importante elemento reorganizador do territorio brasileiro, ocupando posicao de destaque
na composic¢ao dos orgamentos do governo federal, dos estados e dos municipios.

Assim, ao ignorar os anseios gerais da populagao e privilegiar demasiadamente os
projetos dos agentes corporativos, as acdes (ou omissdes) do Estado intensificam ainda
mais o processo de reticularizacao do territdrio nacional e rehierarquizagdo entre os lugares
no que se refere aos niveis de competitividade, se estabelecendo ainda, um processo de
ordem espacial (para o capital) e desordem (para a sociedade). Por isso, conforme Santos
(2002, p.309) “ante a racionalidade dominante, desejosa de tudo conquistar, pode-se, de
um ponto de vista dos atores ndo beneficiados, falar de irracionalidade, isto ¢, de producao
deliberada de situagdes ndo razoaveis. Objetivamente, pode-se dizer também que, a partir
dessa racionalidade hegemonica, instalam-se paralelamente contra-racionalidades™.

Notas

3 Novaes (2001) divide a transicdo da logistica militar a logistica atual em 4 fases que
denomina de: atuagdo segmentada, integragdo rigida, integragdo flexivel e integragdo
estratégica (SCM). Cita o autor que “nas trés primeiras fases da Logistica, a integracao
entre os varios agentes da cadeia de suprimento se dava basicamente em termos puramente
fisicos e operacionais: troca de informacgdes, fluxo de produtos e de dinheiro, acerto de
precos e de responsabilidades. Na quarta fase da Logistica ocorre um salto qualitativo da
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maior importancia: as empresas da cadeia de suprimento passaram a tratar a questao logistica
de forma estratégica, ou seja, em lugar de otimizar pontualmente as operacdes, focalizando
os procedimentos logisticos como meros geradores de custo, as empresas participantes da
cadeia de suprimento passaram a buscar solu¢des novas, usando a Logistica para ganhar
competitividade e para induzir novos negécios” (p.48).

3 Consideramos rugosidades, o resultado de disposigdes diversas e sobrepostas de objetos
artificiais e naturais e também das relagdes sociais sobre o territorio (SANTOS, 2002).

4 Santos (1988) caracteriza os circuitos espaciais de produgdo como “as diversas etapas
pelas quais passaria um produto, desde o comego do processo de produgdo até chegar ao
consumo final”

5 GSM - Global System for Mobile / CDMA — Code Division Multiple Access.

6 Site UPS. Acesso em 19/03/2012.

7 Dentre as funcionalidades destes sistemas a autora aponta que “o WMS pode apurar
a informagdo, determinando, por exemplo a localizagdo das mercadorias de alto giro,
minimizando assim a movimentag3o interna. E possivel também organizar o recebimento,
direcionando os itens de baixo giro para areas mais afastadas das docas de expedi¢do
ou entdo isolar os produtos perigosos” (MALINVERNI, 11/2005, p.85). A respeito do
TMS, Malinverni (citando Leonardo Lacerda, da empresa Sargas) aponta que “além da
roteirizagdo, ele cita entre as fungdes tipicas do sistema a auditoria de fretes, a programacao
de embarques, a contagem de cargas nos veiculos;” (idem, p.89).

8 Os circulos de cooperacao permeiam os circuitos espaciais de produgao e sao formados,
sobretudo, por fluxos imateriais (créditos, propagandas, consultoria etc); além disso, vale
ressaltar que os novos circulos de coopera¢do conduzem as agdes exodgenas, relativas aos
comandos longinquos, no lugar (TREVISAN, 2007; BORIN, 2002).

9 Ano de levantamento dos dados: 2006/2007. Certificado TRANSQUALIT —informagdes
atualizadas em mar/2012.

10 Ainda na esfera federal, dois importantes planos foram anunciados nos anos de 2006
e 2007; trata-se do Plano Nacional de Logistica e Transportes (PNLT) e do Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC) respectivamente.
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RESUMO: O autor do texto faz observacdes sobre Educacdo Escolar e apresenta uma
Teoria da Educagdo e as consequéncias em termos de curriculo escolar. Apresenta rapidas
consideragoes sobre as relagoes entre Comunicacao e Educagao Escolar.
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RESUME: L’auteur du texte formule des observations sur 1’éducation scolaire et présente
une théorie de I’éducation et les conséquences en termes de programmes. Présente bréves
considérations sur les relations entre la communication et I’éducation.

Mots clés: théorie de 1’éducation, 1’enseignement général et de 1’école, programmes
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Lamento haver deixado sem resolver tantos problemas. Sempre me vejo obrigado
a apresentar a mesma desculpa, mas o mundo é realmente desconcertante, e eu
ndo posso remedia-lo. Bertrand Russell

APedagogia entendida como Ciéncia da Educagdo vem, desde longa data, desafiando
os pedagogos e filésofos da educa¢o na ingrata tarefa de conferir estatuto epistemologico
ou gnosioldgico aos estudos de educacdo. A reflexdo sobre o fenomeno educativo ¢ tao
antigo como a filosofia na cultura ocidental. Os filésofos gregos da antiguidade classica
viam a Educacdo como atividade social geral porque presente em todos os momentos ou
fases da vida humana em sociedade. Era uma pratica social que abrangia todas as atividades
humanas, por isso mesmo designada pantakhoii na lingua grega. A cidade-estado como
um todo seria responsavel pela educagdo de todos. Assim, a educacdo, em sentido amplo,
aconteceria na casa, na agora, no anfiteatro, nos jogos olimpicos, no senado, na academia
e liceu, na administracdo da cidade-estado, na politica, enfim, no convivio diuturno das

! Professor Doutor de Filosofia da Educacao (aposentado). Ex-Diretor da Faculdade de Ciéncias da UNESP (periodo de
1997-2001). Docente (aposentado) dos Cursos de Pés-Graduaciao da UNESP, Campi de Marilia (SP) e Bauru (SP). Professor
Primdrio, Secundario, Diretor de Escola, Supervisor da Equipe Técnica de Estudos do Rendimento Escolar do Servico do
Ensino Primario da Secretaria de Estado da Educacao do Estado de Sio Paulo e Professor Universitirio, funcoes e cargos
exercidos no periodo de 1957-2007.

Artigo recebido em novembro de 2012 e aceito para publicacio em dezembro de 2012.

Ciéncia Geogridfica - Bauru - XVI - Vol. XVI- (2): Janeiro/Dezembro - 2012 245



José Misael Ferreira do Vale

pessoas. A Educacdo em sentido especifico abrangia as habilidades intelectuais, morais
e civicas adquiridas ao longo da existéncia. Platdo chega a propor diferentes tarefas, em
A Republica, Cap.VII, para classificar a populagdo e identificar os governantes, soldados,
artesdos ¢ trabalhadores. Mas, a Educagao, em sentido particular, no século V a. C., ndo se
resumia a frequéncia aos bancos escolares, quando comparada com a visao de educagdo
escolar comum nos dias atuais. Aristoteles ensinava passeando. Era comum no tempo de
Aristoteles o debate dos alunos enquanto passeavam; dai, o termo peripatéticos(os que
gostam de passear) para designar os discipulos do filésofo de Estagira, na Calcidia. Platdo,
por sua vez, evidencia que Socrates era rodeado de discipulos com os quais dialogava sobre
filosofia, politica, e valores como justica, honestidade, destemor, valentia, coragem e outros.
Muitos séculos depois Rousseau propunha-se a ensinar botanica andando pelos
jardins e C. Freinet estabelecia, na Franca do século XX, a “aula-passeio” como estratégia
pedagodgica para ensinar contetidos escolhidos livremente pelos estudantes das camadas
populares. Nas aulas-passeio os alunos recolhiam materiais variados para estudos e para o
museu de classe. Chegavam a parar em oficina de ferreiro para entrevistar o dono e operarios
a fim de obter informagdes sobre o processo de malha¢do do ferro, assunto que seria
retomado em sala de aula com debates e esclarecimentos do mestre sobre a maleabilidade
dos metais, as eras ou épocas historicas pelas quais passou a humanidade e a infinidade de
aplicacdes do ferro na vida do campo e das cidades. A aula-passeio era motivo para ir-se
além do meramente observado e intuido e chegar-se ao conhecimento sistematizado.
A educagao sempre foi uma pratica que, primeiramente, procurou articular contetdo
e método. Dialogando com Glauco, Sécrates aconselha ao discipulo que “ndo uses de
violéncia para educar as criangas, mas age de modo que aprendam brincando, pois assim
poderas perceber mais facilmente as tendéncias naturais de cada uma* (Platdo, 4 Republica,
Cap. VII, pag. 251). Socrates, na fala de Platdo, dara a razdo para esse cuidado com as
criangas: o homem livre “ndo deve ser obrigado a aprender como se fosse escravo. Os
exercicios fisicos, quando praticados a for¢a, ndo causam dano ao corpo, mas as ligdes que
se fazem entrar a for¢a na alma nela ndo permanecerdo.” (Idem, ibidem). Socrates entende
que a alma se agrada mais com os exercicios fisicos do que com os estudos intensos que
exigem esforco, memoria, além de disciplina inquebrantavel e amor inconteste ao trabalho.
Platao pode ser considerado o “bisavd dos testes”, pois estudo e exercicios fisicos permitirdo
apartar da Educacao os “talentos bastardos dos talentos legitimos”. Platdo demonstra que
Sécrates usava de critérios para classificar as pessoas:

Aquele que deseja consagrar-se ao estudo nao deve ser manco no seu amor ao
trabalho, ou seja , dedicado para uma parte da tarefa e indolente para a outra.
Esse ¢ o caso do homem que gosta da ginastica e da caga e se entrega com
afinco a todos os trabalhos fisicos, mas nao tem, por outro lado, nenhum apreco
pelo estudo nem pela pesquisa e € avesso a todo trabalho deste tipo. (Platdo, 4
Republica, pag.249-50).

Na Grécia antiga nao havia a disting¢do analitica entre Educagdo como atividade ou
pratica social geral e educagdo escolar sistemdtica, como atividade especifica no ambito da
sociedade, como institui¢do social dominante, predeterminada pela sociedade para efetivar
a relacdo bdsica entre cultura, ensino e aprendizagem. Isso ndo significa, entretanto, que
no mundo antigo ndo houvesse espaco para a relacdo pedagogica entre quem ensinava e
quem aprendia. O pedagogo era o escravo que levava o filho do grego ilustre para receber
as aulas “particulares” do mestre. E antes, durante e apds o Renascimento e ao longo de

246 Ciéncia Geogrdfica - Bauru - XVI - Vol. XVI - (2): Janeiro/Dezembro - 2012



Teoria de educacdo e curriculo escolar na era da digitalizacdo e convergéncia dos meios de comunicagdo

alguns séculos depois, a figura do preceptor ou tutor foi importante na educacao dos filhos
da nobreza. Lembre-se, por exemplo, que Aristoteles foi preceptor de Alexandre. Mas, o
ensino coletivo, também, nao era incomum.

Sabe-se, por exemplo, que desde o Egito antigo os sacerdotes se reuniam, em locais
secretos, com iniciados, para aprendizagem de ritos e cerimonias sagradas para reproduzir
e reforcar a relagdo entre dominadores, farads e sacerdotes, e dominados, o povo em geral.
Na Grécia surgiu a ideia de Paidéia como formagao cultural, individualizada, baseada no
conhecimento filosofico que abrangia a sabedoria, o saber cientifico (episteme), a ética e
demais atividades intelectuais distintas das atividades manuais. A ideia de que a formagdo
humana tem sempre a marca do humano, em contraposi¢do as agdes dos animais, era,
para os gregos, a Paidéia, educacao como formacao da pessoa humana, na verdade uma
autoeducacdo, e, para os romanos, a humanitas, educagdo formadora que se adquiria através
da poesia, da eloquéncia, da filosofia e de outras “artes”. A educagdo greco-romana ¢,
antes de tudo, um processo individual de humanizagao, isto €, o espago do homem livre,
espago de reflexdo e racionalidade, um processo de autoafastamento ou “distanciamento”
do mundo animal, este entendido como mundo do irracional, mundo da besta, em oposi¢ao
ao mundo da sabedoria humana.

Aristoteles falara que o homem ¢ um animal, mas, politico, isto €, um ser que vive,
cresce e se desenvolve em sociedade, na polis, onde impera a vida politica, a cultura, a
vida tedrica, meio de se atingir a sabedoria. A sabedoria era considerada, principalmente
por Aristoteles, “o mais perfeito dos saberes”, “a ciéncias das coisas excelentes”. Quem ¢
sabio “sabe dos principios” e a partir destes sera capaz de derivar, por demonstracao, todo o
conhecimento. Assim, conceituava Aristoteles a sabedoria em a Etica a Nicomaco:

A sabedoria ¢ a mais perfeita das formas de conhecimento. Consequentemente,
0 sabio nao deve apenas saber o que decorre dos primeiros principios; ele deve
também ter uma concep¢ao verdadeira acerca dos proprios primeiros principios.
Logo, a sabedoria deve ser uma combinagao de inteligéncia com o conhecimento
___um conhecimento cientifico consumado das coisas mais sublimes. (Aristoteles.
Etica a Nicémaco, VI, Sio Paulo:. Nova Cultural, 1996, pag. 221.)

A sofia (sabedoria) era, portanto, 0 maximo de formagdo que o grego aspirava, fruto
de esfor¢o proprio e ajuda dos sabios educadores. Sdo Paulo, o apdstolo, quando esteve em
Corinto, importante cidade da Grécia, proxima de Atenas, ao tentar divulgar o cristianismo
entre os gregos de seu tempo, escrevia, conforme I Cor. 1: 22-23: “Os judeus pedem sinais”,
isto ¢, querem indicios de que o Messias hebreu, guerreiro, estd por vir para liberta-los do jugo
romano e conduzir o povo de Davi as glorias de povo livre e altivo. Lembre-se que o Deus
dos judeus, Jeovah, ¢ o “Deus dos exércitos”. Por sua vez, “os gregos buscam sabedoria”, isto
¢, poder de reflexdo e agdo, pensamento (notis) e ciéncia (episteme). O pensamento racional,
reflexivo, dialético grego estava na base da vida inteligente. O apdstolo Paulo percebe que o
Cristo crucificado e ressurrecto ¢ “escandalo para os judeus’ que esperam um rei dos exércitos,
valente, destemido. Para os gregos o Cristo salvador “¢ loucura” porque o Deus “revelado”,
“ressuscitado” se sustenta pela “fé¢” e pela “revelacdo”, o oposto do pensamento racional,
analitico, demonstrativo e cientifico, elementos importantes do conceito de sabedoria, alvo
da formagdo do grego preocupado em atingir, neste mundo, o conhecimento solido e justo.
Paulo percebe que nao hd como chegar a um entendimento com os filosofos gregos. Nao ha
como conciliar filosofia grega e religido crista. Tanto que, no século XX, o tedlogo alemao
K. Barth dird que “a filosofia de Cristo ¢ Cristo sem filosofia”. O protestantismo, herdeiro
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das mensagens de Paulo em diversas cartas, especialmente dirigidas aos corintios, efésios,
filipenses, gélatas, colossenses e romanos, evidencia como o pensamento cristao esta centrado
na fé, na revelagdo, na ressurreicdo dos mortos € na esperanga, um ideério inaceitavel para
o pensamento grego. Certamente o didlogo de Paulo com os filésofos gregos deve ter sido
um monologo conflituoso, de parte a parte, na falta de mediagdo possivel entre os discursos
centrados em narrativas distintas e pressupostos divergentes.

A sabedoria para os gregos de estirpe era fruto de muito estudo, didlogo com os
filosofos, dominio da demonstragdo geométrica e iniciagdo na ciéncia dos numeros,
estudos e pesquisas bioldgicas nos moldes aristotélicos, dominio da dialética e da retorica,
conhecimentos de teogonia, cosmologia, ética e muitos outros pontos bdsicos para
autoformacao do cidadao grego livre. Neste plano de reflexdo, a Educagao se confunde com
o processo de aquisi¢do da cultura dominante, aristocratica, certamente conservadora, que de
certa forma moldava o carater e a personalidade das pessoas e possibilitava a criatividade de
seres livres. Sera preciso primeiro adquirir a cultura existente como condigao sine qua non
para a evolug@o do conhecimento. Sem base intelectual ndo se podera criar com liberdade.
Mas, a educagdo greco-romana sempre fora aristocratica ao excluir dela as atividades
utilitarias exercidas pelos escravos, em suma, a exclusdo de todo trabalho manual, que o
grego aristocratico indicava pelo termo depreciativo banausia, proprio do escravo, mero
instrumento ou meio de trabalho a servigo da nobreza pensante, contemplativa. Ademais, a
educacdo greco-romana era essencialmente terrena e determinada pelas circunstancias da
vida social. A democracia grega era limitada aos gregos livres e o trabalho servil antes de
tudo necessario para que o cidadao da polis tivesse tempo e ocio para a atividade teorica de
reflexdo, marca distintiva do homem livre capaz de atividades intelectuais criativas.

As guerras ndo eram motivadas apenas pela rapinagem de tesouros, mas, também,
pela captura dos vencidos transformados em escravos que adensavam a cidade-estado com
mao de obra gratuita. Calcula-se que para 160 mil gregos livres havia, no tempo de Péricles,
130 mil escravos. Aristételes, pensador conservador, defende a escravidao. Assim como
na natureza ha hierarquia e cada ser ocupa um lugar determinado, somente alterado por
movimento brusco ou violento, também na vida social o escravo teria um lugar definido
como “instrumento animado” privado de “alma noética” que permite fazer ciéncia e
filosofia. Explica-se, portanto, a recusa do nobre grego em tratar de assuntos sub-humanos
como atividades técnicas , oficios, trabalhos manuais e assuntos que nao diziam respeito a
formagao do ser humano para uma vida terrena voltada para a vida intelectual. Sem ter como
ideia e valor a esperanca, tema eminentemente cristdo, o grego jamais pensaria em vida
eterna apos a morte ¢ muito menos em um salvador crucificado e ressuscitado. O apostolo
Paulo dird inclusive que apenas aqueles que creem na ressurreicao dos mortos poderiam ser
considerados cristdos. Para os gregos essa afirma¢do careceria de total sentido. Os gregos
respeitavam os deuses e até reservavam um nicho vazio para “o Deus desconhecido”,
porventura omitido ou esquecido. Mas, certamente, esse Deus desconhecido, jamais seria
um Deus desconhecido, crucificado e morto a pedido do povo judeu, no lugar de Barabas.

E interessante destacar o fato de que a formagao pensada pelos gregos era inseparavel
da filosofia que na Grécia cléssica incluia todo tipo de pesquisa ou investigagao e especulacao
sobre o ser humano e a natureza. "Nada do que era humano poderia escapar a filosofia”,
sintese, naquela época, de todo conhecimento possivel. Mas, a filosofia grega jamais se separou
da realidade social e de uma investigagdo do mundo sublunar (como a pesquisa biologica,
matematica, psicologica, 16gica, fisica, geométrica, ética, etc.) e de assuntos cosmologicos,
sobre a origem do mundo e teogonica, como a investigagao sobre a pluralidade de deuses, suas
qualidades e a¢des. Mas, a observagao anterior ndo acorrentaria jamais o pensamento tedrico
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dos gregos que embora apegados ao telurico, a0 mundo fisico, ndo deixavam de pensar além
da fisica, propondo a Metafisica, reflexao filosofica “além da fisica”, como estudo do “ser
enquanto ser e separado” assunto bastante abstrato de filosofia primeira.

A tradicdo cristd soube valorizar aspectos da reflexdo filosofica grega explorando,
por exemplo, a ideia de “primeiro motor” proposta por Aristoteles, “motor que move, mas
ndo ¢ movido”, ser separado e imdvel. Para o cristdo “o primeiro motor serd Deus. Por
sua vez, Protagoras de Abdera, o sofista, considerado por Platdo o maior filésofo grego,
sera agnostico em relagdo aos deuses, ao conhecimento e a valorizagdao. O fragmento de
Diogenes Laércio (IX, 51) evidencia o seu agnosticismo:

“Quanto aos deuses, ndo posso saber se existem nem se nao existem nem
qual possa ser a sua forma; pois, muitos sdo os impedimentos para sabé-lo, a
obscuridade do problema e a brevidade da vida do homem.” (In: Mondolfo, R.
O pensamento antigo, p.142).

Com Protagoras se instala no pensamento grego a relatividade dos valores éticos,
estéticos e cognoscitivos. Mas a avaliagao das ideias e agdes nao sera em termos teoricos
para determina¢do da sua verdade ou falsidade. O critério para avaliacdo sera sempre prdtico
a vista do principio da utilidade das opinides, ideias e agdes. Tanto a sabedoria como a
educacao tera valor pratico. Platdo (in 7eeteto, 166-7) evidencia como o carater utilitario
estd na base do discurso de Protagoras:

Eu, Protagoras, digo que a verdade ¢ tal como escrevi; que cada um de nods
¢ medida do que ¢ e do que ndo ¢; e que hd uma diferenca enorme entre um
individuo e outro, por isso, precisamente, € que sao e parecem ser certas coisas
para um, e para outro, outras. E a sabedoria e 0 homem sdbio, estou bem longe
de negar que existam. Chamo, porém, homem sabio aquele que nos faga parecer
e ser coisas boas, por via da transformagao, as que nos pareciam e eram coisas
mas... Procura compreender mais claramente o quero dizer. Lembra o que se
dizia ha pouco, que ao doente o alimento parece e ¢ amargo, ao sadio o contrario.
Ora, nenhum dos dois deve considerar-se mais sabio do que o outro, o que nao
seria possivel, nem mesmo se deve dizer que o doente seja um ignorante, porque
tem tal opinido, e que o sadio seja sabio porque tem opinido diferente; mas ¢
preciso trocar o primeiro habito pelo segundo, porque o segundo é melhor. Assim
também na Educacao € necessario mudar um habito por outro melhor. Enquanto
o médico ajuda o estado do individuo com remédios, o sofista transforma-o com
discursos. (In: Mondolfo, R., op.cit., pag. 141-2.)

O sofista tem um discurso envolvente, mas ilusorio, dira Aristoteles. Os sofistas sdo
habeis no discurso; sua arte € a eristica ou arte da controvérsia. Ao examinar as premissas
do seu discurso percebemos logo que nao podemos aceita-las. O pensamento correto, dira
Aristoteles, parte de lugares comuns a todos, de opinides admitidas por todos para em seguida
discuti-las com seriedade tentando atingir as causas primeiras, consciente de que nao ha
“regressdo infinita” em termos de conhecimento. O filosofo, pela analise, atingira as causas
primeiras que permitirdo chegar ao conhecimento cientifico (episteton). Esta orientagdo
aristotélica influenciou toda tradigao ocidental em relag@o a ciéncia. A opinido pode ser o
ponto de partida do conhecimento, mas nem sempre o opinavel (doxaston) sera coincidente
ao cientifico (episteton). Ha de se obervar, entretanto, que as nog¢des empiricas vao, as
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vezes, na dire¢do da técnica e da ciéncia. Por exemplo, na Idade Média as Corporagoes de
Oficios reuniam, em espagos coletivos, os mestres artesaos € os iniciantes na aprendizagem
dos diferentes oficios. Aqui, a finalidade comandava a escolha do material e as ferramentas
adequadas, os meios, para dar forma ao objeto concebido livremente pelo artesdo.

O capitalismo na sua forma industrial inicial avancada destruira o fator criatividade
do trabalhador ou operario introduzindo no cerne do novo modo de produgdo “a sala de
planejamento” ou “sala de projetos” responsavel pela criagdo do produto, a mercadoria,
objeto que sustenta o sistema como, alias, nos alerta o velho Marx:

A riqueza das sociedades onde rege a produgao capitalista configura-se em “imensa
acumulacao de mercadorias”, e a mercadoria, isoladamente considerada, ¢ a forma
elementar dessa riqueza. Por isso, nossa investigacdo comec¢a com a analise da
mercadoria. (O Capital: critica da economia politica, Livro I, 2004, pag.57).

O aristocrata grego e o tribuno romano sdo de certa forma herdeiros da educagao
sofistica que oferecia os seus servigos aos jovens que desejavam ascender na vida politica
da cidade-estado. O ideal romano de vida era ser um cidadao bom, correto (vir bonus) e
que fosse capaz de “falar bem”, isto ¢, fosse perito na fala e na argumentagdo, capaz de
fazer bom discurso (dicendi peritus), claro, preciso e envolvente, que soubesse, portanto,
“manejar a palavra” (artifex dicendi). O vencedor devera ser um “ser eloquente” (valere
dicendo). Essa tradicdo da habilidade discursiva se prolonga até nossos dias através da
pratica politica de presidentes, senadores, deputados, prefeitos e vereadores e advogados.
Os discursos visam a um auditorio com mensagens dirigidas aos ouvintes com a intengao de
persuadir e convencer um “auditorio universal” por meio de argumentacdo clara e precisa,
na expressao de Chaim Perelmam e Lucie Olbrechts-Tyteca na instigante obra “Tratado da
Argumentacio: a nova retorica’” (1958). Recentemente, por ocasiao da posse de importante
presidente o que se assistiu em boa parte do mundo foi a fala, o discurso de um politico a
argumentar sobre as metas e estratégias de governo com a intengdo de convencer a todos
da legitimidade e adequagdo das medidas propostas para a sua gestao.

E de todo conveniente dizer que o carater de “universalidade” do discurso hoje
em dia se consegue através de um profissional importantissimo, o tradutor, que domina
as linguas, a do emissor e do receptor. A comunicagdao em termos de universalidade seria,
hoje, impossivel sem a figura do tradutor que faz chegar aos nossos ouvidos ou através de
legendas a mensagem do orador. Com pessoas bilingues, altamente preparadas no dominio
da fala e pensamento do emissor ¢ do receptor a comunicabilidade humana ¢ possivel
dentro de limites impostos pela individualidade de cada um, as diferencas intersubjetivas e
as dificuldades em relagdo a sinonimia e expressoes idiomaticas e outros entraves.

Na democracia grega e na republica romana a oratoria era fundamental para manter
o poder e, até hoje, o discurso ¢ inseparavel da pratica politica. O politico precisa dizer a
que veio para se manter na estrutura de poder. E preciso saber quem, na politica, detém o
poder das armas e dos argumentos. Entretanto, s6 o dialético, o filésofo, diria Platdo, terd a
capacidade de perceber o todo e assim calibrar a fala através de a retdrica do convencimento.

E verdade, também, que aos escravos e a plebe ignara nada de formagéo ilustrada.
Bastava-lhes o dominio da fécnica, jamais o conhecimento da teoria ou contemplagao. O
cristianismo primitivo, por sua vez, explorou sempre o “dom” da palavra como essencial
ao servico missionario de divulgagdo e convencimento das pessoas. A salvagdo aconteceria
pelo ouvir e receber a palavra sagrada. Percebe-se que a argumentagdo, calcada no
discurso, na oralidade, sempre foi a pedra de toque para o processo de manipulacdo em
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relacdo a fins e valores. Os antigos sabiam das coisas. O discurso mostra o homem e
indica aonde se quer chegar.

A sofistica inaugurou, no século V a. C., uma nova visdo de ensino e moral como
ato de valorizar a palavra e fugir das disciplinas formais. Platdo escreve:

Protagoras: Declaro ser eu sofista e instruir os homens... Oh, jovem! Se vieres
a mim poderas comprovar, no mesmo dia, que, ao voltares a tua casa, ja estaras
melhor, € 0 mesmo acontecera no dia seguinte, e cada dia faras progressos para
melhor... Os outros (sofistas) prejudicam os jovens, pois conduzindo-os, contra
a sua vontade, ensinando-lhes calculos, astronomia, geometria e musica (e aqui
voltou a olhar para Hipias); entretanto, quem vem a mim nao estudara senao o
que deseja. (Platdo, Protdgoras, 317-319, in Mondolfo, op. cit., pag. 136).

A valorizagdao da palavra para os sofistas fica evidente no seguinte trecho que
caracteriza o pensamento sofistico:

A palavra ¢ uma grande dominadora, que com pequenissimo € sumamente
invisivel corpo, realiza obras divinissimas, pois pode fazer cessar o medo e tirar
as dores, infundir a alegria e inspirar a piedade... O discurso, persuadindo a alma,
obriga-a, convencida, a ter fé nas palavras e a consentir nos fatos... A persuasao,
unida a palavra, impressiona a alma como quer... O poder do discurso com respeito
a disposi¢ao da alma ¢ idéntico ao dos remédios em relag@o a natureza do corpo.
(Gorgias, Elogio de Helena, 8, 12-14, in: Mondolfo, op. cit., pag. 137).

Com a valorizagao do discurso, da retorica e da eloquéncia e a possibilidade de o
jovem escolher o assunto de seu interesse, Protagoras assinalava que o importante na vida
ateniense era o sucesso rapido na vida social, se possivel nas fun¢des de mando. Protdgoras
¢ o sofista com profunda consciéncia da vida social. E, por isso, muito daquilo que propunha
como indispensavel a formacao do cidaddo ateniense seria, na sua Optica, dispensavel
quando se tinha em mira conseguir o poder politico. Platdo ndo aceitard o ensino sofista
voltado para as necessidades da época e atacara, com rigor, “os doutores mercenarios que a
multidao chama de sofista”. Mas seria bom dizer que a sofistica tinha por certo que aquele
que “conhece a arte do discurso, saberd também falar com propriedade sobre todas as coisas.
Porque quem quer falar corretamente, deve falar, precisamente, daquilo que sabe...”. Ao fim
a ao cabo, com Protagoras ficara evidente a oposi¢ao entre o método de ensino sofistico,
geralmente pago, reconhecidamente livre de direcionamentos prévios e o método cldssico
baseado em disciplinas nucleares. Contra Protagoras, Aristoteles estabelecera as condigoes
do raciocinio verdadeiro, dedutivo, centrado no valor do termo médio do silogismo da
primeira figura.

Outra orientagdo na educagao grega, menos subjetiva, caminhava no sentido do hoje
denominado “conhecimento objetivo”, proprio da ciéncia natural, do saber matematico,
geométrico, astrondmico de forte influéncia pitagorica, platonica e aristotélica voltados para
a investigacao e a pesquisa. As observacoes de Aristoteles sobre os peixes e répteis sdo tao
precisas e importantes que Darwin nao deixou de elogia-lo pelo apuro descritivo e, numa
ciéncia natural como a biologia, a observagdo €, seguramente, o primeiro passo da ciéncia.
Aristoteles valoriza a empiria, a experiéncia que retém a sensagdo na memoria permitindo
o processo de raciocinio indutivo tdo importante para o pensamento cientifico quanto o
dedutivo proprio da logica e da matematica.
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Nesse contexto politico cultural, a figura de Socrates se avulta como fildsofo-
educador, na medida em que ¢ o Unico pensador grego a perceber o valor do trabalho
manual dos artesdos, pois, o pai, Sofronisco, era escultor, e como tal certamente que lhe
ensinou, que o artista também tem um saber, um conhecimento especifico, techné ou arte
empirica, ao escolher adequadamente os materiais para tornar realidade e materializar
a criagdo artistica. Socrates vai além e distingui claramente o conhecimento, a teoria,
entendida como contemplagdo, do plano ou ambito da ag¢do, isto €, da conduta do cidadao
responsavel, que prefere morrer a violar as leis da polis ou cidade-estado. Socrates muda,
como se sabe, o eixo da filosofia. De cosmologica, a reflexdo filosofica socratica passa a ser
dirigida ao conhecimento do ser humano e seus valores. Filosofia e Ensino se tornam, com
Socrates, a missao do filosofo. E essa postura o colocara em oposi¢ao aos sofistas, pensadores
utilitarios, “pragmaticos” para quem o ensino terd sempre uma fungdo profissional, social,
isto ¢, formacdo do jovem para o engajamento na vida politico-social. Ao contrario dos
sofistas, Socrates inicia no pensamento ocidental a reflexdo moral, com base na chamada
“subjetividade humana”, o conhecimento interior, o sempre citado “‘conhece-te a ti mesmo”.
E no pensamento grego classico que comega a semente de uma distingdo, hoje defendida por
muitos, entre as Faculdades de Letras ou Humanidades e as Faculdades de Ciéncias. Mas,
a ciéncia, segundo Socrates, busca o universal nas coisas morais. Com clareza Aristoteles
dira, citado por R. Mondolfo, em O pensamento antigo, pag. 166:

“Soécrates ndo se ocupava da natureza, somente se ocupava das coisas morais
e, nestas, procurava o universal, e, antes de tudo, pusera o seu pensamento nas
defini¢des (Metaf., I, 6, 987). Com muita razao procurava ele as esséncias (e o
que €); pois tratava de raciocinar; e o principio dos raciocinios ¢ a esséncia das
coisas” (Metaf., XIII, 4, 1°78).

Platdo, em Menon, 72-75, confirmard a visdo anterior ao registrar uma passagem no
célebre didlogo abaixo:

“Eu ia, em procura de uma so virtude, e eis que encontro um enxame. E tomando
essa imagem do enxame, se te perguntar? Responder-me-as que ha muitas abelhas
e de muitas espécies. Mas se te perguntar depois: em que as abelhas nao diferem
entre si e s3o todas abelhas?... E do mesmo modo as virtudes, pois apesar de serem
muitas e de muitas espécies, ndo obstante brilha em todas elas uma mesma ideia,
pela qual sdo virtudes...” (in: R. Mondolfo, opus cit.., pag. 166).

O contraponto a posi¢ao socratica da subjetividade serd o conhecimento objetivo
da natureza. Neste caso, avulta-se, como se disse anteriormente, a figura de Aristoteles.
Valerd sempre a pena, penso, estudd-lo como investigador e organizador de varias
areas de conhecimento. Aristoteles em a Etica a Nicémaco, por exemplo, falara de
“ciéncia soberana”, conhecimento cujo fim, mais amplo, subordinard inimeros outros
conhecimentos técnicos legitimos. A técnica ou ciéncia hipica de cavalgar pressupde
a existéncia do seleiro, técnico com conhecimento na feitura da sela indispensavel ao
cavaleiro, do ferrador, do tratador de animal, do treinador, etc. Hoje ndo se erraria ao dizer
que a industria automobilistica seria um exemplo aristotélico de ciéncia soberana de base
técnica, porque em torno da mercadoria automovel giram inimeras outras industrias
com conhecimentos técnicos especificos de pecas indispensaveis a montagem do veiculo.
Mas, a bem da verdade historica, para Aristoteles, no primeiro plano das ciéncias estaria
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a ciéncia Politica, a ciéncia arquitetonica ou ‘“‘soberana”por exceléncia como dizia
Aristoteles, no capitulo primeiro de sua Etica:

Mas com ha muitas atividades, artes e ciéncias, sua finalidades sdo muitas; a
finalidade da medicina ¢ a satde, a da construgdo naval ¢ a nau, a da estratégia
¢ a vitoria, a da economia € a riqueza. Onde, porém, tais artes se subordinam a
uma Unica aptiddo __ por exemplo, da mesma forma que a producdo de rédeas
e outras artes relativas a acessoOrios para a montaria se subordinam a estratégia,
de maneira idéntica umas artes se subordinam sucessivamente a outras __ as
finalidades das artes principais devem ter precedéncia sobre todas as finalidades
subordinadas; com efeito, ¢ por causa daquelas que estas sao perseguidas. (Cf.
Etica a Nicémaco, Livro I, pag. 118)

Sabemos que a “ciéncia soberana” para Aristoteles € a ciéncia que busca o bem, tanto
individual como coletivo. Essa ciéncia maior era a ciéncia politica, ciéncia mais imperativa,
“uma vez que a ciéncia politica usa as ciéncias restantes em uma cidade e indica quais sao
os cidadaos que devem aprendé-las”. Assim:

Uma vez que a ciéncia politica usa as ciéncias restantes e, mais ainda, legisla
sobre o que devemos fazer e sobre aquilo que devemos abster-nos, a finalidade
desta ciéncia inclui necessariamente a finalidade das outras, e entdo esta
finalidade deve ser o bem do homem. Ainda que a finalidade seja a mesma para
um homem isoladamente e para uma cidade, a finalidade da cidade parece de
qualquer modo algo maior e mais completo, seja para a atingirmos, seja para
a perseguirmos; embora seja desejavel atingir apenas para um unico homem,
¢ mais nobilitante e mais divino atingi-la para uma nagao ou para as cidades.
Sendo este o objetivo de nossa investigagao, tal investigacao ¢ de certo modo o
estudo da ciéncia politica. (Idem, ibidem, pag. 119)

O verdadeiro bem provém da ciéncia soberana, a ciéncia mais fundamental de todas.
E essa ¢, precisamente, a ciéncia politica, isto ¢, a ciéncia que rege a polis ou a cidade-
estado. Mas, a ciéncia politica ndo é responsavel pela Etica. Contudo, a conducio da pdlis
ndo chegara a bom termo, pensa Aristoteles, se ndo se levar em conta os valores éticos.
Aristoteles afirma, inclusive, no capitulo primeiro da ética nicomaqueia, que as ciéncias mais
importantes como a ciéncia militar, a ciéncia administrativa, a retérica estao subordinadas a
ciéncia politica. E a ciéncia politica que determina, em suma, quais as ciéncias necessérias
e indispensaveis a existéncia da cidade-estado, quais as que os cidadios devem aprender e
em que grau deverdo aprendé-las e apreendé-las. Todas as nossas acdes, dira Aristoteles,
tém por alvo algum bem, “objeto de todas as nossas aspiragdes”, eis, em suma, a tese basica
da Etica a Nicomaco.

Naldade Média, oideal grego de formagao, manteve-se aristocratico e contemplativo,
descartando, no geral, a dimensdo naturalista da tradicdo grega. Manteve, entretanto,
a escravidao, que chegara até as portas do século XX, com exemplos terriveis. A Uinica
preocupacao que se manteve em relagdo a dimensao naturalista foi a agrondmica exercitada
nos mosteiros como meio para obter alimentos e vinhos. Nao serd por acaso que um monge,
muitos séculos depois, dara inicio aos estudos de genética cruzando espécies de ervilhas...

Em termos de conteitdo, a educacdao medieval destinada ao clero e nobres, as artes
liberais, as unicas dignas do homem livre, eram divididas em trivio, trés caminhos, ao

Ciéncia Geogridfica - Bauru - XVI - Vol. XVI- (2): Janeiro/Dezembro - 2012 253



José Misael Ferreira do Vale

agrupar as disciplinas de gramatica, retorica e dialética e o quadrivio, quatro caminhos, ao
congregar os estudos de aritmética, geometria, astronomia e musica. O trivio e o quadrivio
eram os pontos iniciais da educagdo de base da aristocracia e do clero. Em continuidade,
o clero se instrumentava por meio da Filosofia com o objetivo de esclarecer “as verdades
reveladas pela religido” e obter as armas intelectuais para a defesa da fé crista. Os doutores
da fé fardo da Filosofia a ancilla, isto ¢, a escrava ou serva da Teologia. Percebe-se que
desde a Idade Média ha duas orientagdes ou matrizes. Uma voltada para as habilidades
de dominio da lingua e da eloquéncia, a oratdria para convencimento do cidadao ou do
crente, mas o discurso agora terd que convencer pela logica, pelo raciocinio e pela andlise
do problema, numa segunda direcao.

O Renascimento, com os ideais de individualidade, criatividade e autonomia
intelectual e moral, propde uma educag¢do voltada para os problemas humanos. A
contemplagdo grega passiva se faz ativa. O sapiente “toma posse de si mesmo” ao passo
que o insipiente ¢ duplamente oprimido, pela natureza e pelo “homem substancial”. O
Renascimento separa aquele que sabe, o sapiente, do homem comum, trabalhador, a plebe.
A sapiéncia €, em suma, para poucos. A maioria das pessoas “ficard melhor descascando
batatas...” e, assim, cumprird uma sina.

E somente apos o Renascimento que se comega a estruturar, de fato, a instituigdo
social chamada escola onde, por exemplo, Coménio, iria, com base numa didatica propria,
aventurar-se a “ensinar tudo a todos”. H4 em Coménio o encontro da didatica com o
conteudo, o método e a orientagdo religiosa. Antes, Lutero e os Jesuitas inauguraram
espagos escolares com o objetivo de ensinar as primeiras letras como condi¢do primeira
para o conhecimento dos livros sagrados ou como catequese para afirmagao da fé crista.
O popular ¢ convocado para assumir as verdades cristds que estdo nos livros sagrados.
Para tanto, sera preciso dota-los da leitura e da escrita, em unidades escolares especificas
segundo o preceito protestante de se criar “em cada comunidade, uma escola”. Por outro
lado, os “soldados de Cristo” jamais desvalorizardo o ensino, a catequese ¢ a alfabetizacao,
embora a fungdo primeira fosse defender a Igreja das heresias e dos hereges.

Nao se erraria ao dizer que o cristianismo primitivo foi, na fala de Paulo, apdstolo,
o arauto da igualdade conservadora, igualdade que preserva a autoridade, ao afirmar que a
palavra divina era destinada a todos sem disting@o de etnia, cor, género e situacao social, mas
o cristdo deve obediéncia, pois toda autoridade “vem de Deus”. Ademais, uma condi¢ao
era fundamental:  que todos tivessem uma ocupacao ou atividade, porque quem “ndo
trabalha ndo deve comer”, questao €tica importante para o cristianismo primitivo e que tera
repercussdes em varios movimentos posteriores da historia humana.

A formagdo intelectual e moral em termos de conhecimento cientifico e conduta
pessoal norteara seguramente a reflexao posterior sobre fins e valores da educacdo escolar.
Nao ¢ sem razao que Sdcrates, Platdo e Aristoteles se insurgirdo contra os sofistas que, ao
arrepio das antigas tradicdes gregas de respeito as leis, a democracia, a formagao intelectual
esmerada e a retiddo de carater, propunham como objetivo maior aos jovens atenienses o
sucesso politico pela via da palavra ou do discurso facil e envolvente, meio de se atingir
rapidamente o poder na cidade-estado.

Percebe-se que o desenvolvimento historico caminhouno sentido de tornar a educacao
escolar cada vez mais sistematica ao resgatar os conteudos cientificos, culturais e sociais
como marcas da cultura humana. Para os educadores conscientes do passado histérico-
cultural, o conhecimento humano é cumulativo e seletivo. Permanece o conhecimento
testado, verificado e bésico para possibilitar novos avangos culturais. Por mais que se
advogue liberdade didatica, através de métodos libertarios, a educacdo contemporanea nao
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consegue deixar de lado o conteuido de ensino. E essa orientagdo ndo aconteceu por acaso
porque sempre se perguntou: O qué ensinar? O Iluminismo, no século XVIII, deu uma
resposta bem definida: a escola deverd ensinar ciéncia e tecnologia, além das letras, artes
e ciéncias morais. Com a preocupagdo de elevar a razdo como critério para analise de
todo e qualquer problema humano, o Iluminismo privilegiou o pensamento critico como
meio para avaliar crengas, avaliar os proprios procedimentos de andlise e lutar para que
a ilustragdo de todos refletisse na melhoria coletiva da sociedade humana. O “século das
Luzes”, através dos filosofos e enciclopedistas valorizou, sobremaneira, o conhecimento
cientifico e tecnoldgico existente capaz de transformar a realidade social. E nesse projeto,
a escola racional avangou até se tornar “publica, laica e democratica” com a proposta dos
Jacobinos durante a Revolugao Francesa de 1789. A Ilustracdo, ocorrida no século X VIII,
privilegiou o racionalismo e se opds a toda religido ao evidenciar um anticlericalismo, fruto
de critica as tradi¢des, que o século XVII, com as descobertas de Galileu e Newton, havia
antecipado pela ideia de progresso humano resultante do conhecimento cientifico. Aliés,
bem antes, Spinoza dissera algo importante. Na Reforma da Inteligéncia, apds afirmar que
o Sumo Bem ¢é compreender a unidade e a totalidade das coisas, isto €, “o conhecimento da
unido da mente com a Natureza inteira” o filosofo declara que o fim supremo é:

Adquirir essa Natureza e esforgar-se para que, comigo, muitos outros a adquiram:
isto ¢, faz parte de minha felicidade o esforgar-me para que muitos pensem como
eu e que seu intelecto e seu desejo coincidam com o meu intelecto € o meu
desejo: e, para que isso acontega, é necessario compreender a Natureza tanto
quanto for preciso para adquirir aquela natureza; e, depois formar a sociedade
que ¢ desejavel para que o maior numero possivel chegue facil e seguramente
aquele objetivo. Em seguida, deve-se dar atengdo a Filosofia Moral e também
a Doutrina da Educacdo das criangas; e, como a saude nao ¢ de pequena monta
para chegar aquele objetivo, deve-se preparar para isso toda a Medicina. Também
a arte (técnica) torna faceis muitas coisas que sao dificeis e com ela podemos
ganhar muito tempo e muita comodidade na vida; por isso, a Mecanica nao ¢ de
modo algum desprezivel. (Tratado da Reforma da Inteligéncia. Sdo Paulo:
Editora Nacional, 1966.)

A partir do racionalismo de Descartes, inimigo ferrenho de Aristoteles em relagado as
causas formais e da concepcao de ciéncia e da formulacdo da fisica mecanica de Newton,
0 panorama cientifico se altera pela incorporagao definitiva do argumento de Galileu de
que Deus escreveria as leis da natureza através da linguagem matematica. A descri¢@o
matematica dos fendomenos naturais aproximou as ciéncias naturais do determinismo
extremo com Pierre Simon, marqués de Laplace, em seu sistema do mundo, de 1796.
Gradativamente a crenca no desenvolvimento técnico da humanidade ganha forca, ao
arrepio das crencas religiosas dominantes, com a exaltacdo da ciéncia e da tecnologia
que comega a impulsionar a Revolucao Industrial. A Hustrac¢dao da forcas a emergéncia da
burguesia como classe social dominante. Anteriormente, os déspotas esclarecidos usaram
do “poder despotico” para eliminar, de vez, o espirito feudal, o poder da Igreja e fazer do
livre pensamento a arma poderosa de demolicao de crengas ¢ valores conservadores. Nesse
sentido, nunca sera demais citar a Enciclopédia com tentativa de divulgar o conhecimento
humano a todos, a primeira manifestagao historica pensada de educacio a distancia (EaD)
utilizando o livro para todos, obra notavel possivel através da invengao de Gutenberg com
a imprensa de tipos moveis. Infelizmente a ideia de “ensinar tudo a todos” por meio escrito

Ciéncia Geogridfica - Bauru - XVI - Vol. XVI- (2): Janeiro/Dezembro - 2012 255



José Misael Ferreira do Vale

sempre esbarrou em problema histdrico secular, a miséria, a pobreza da multidao, incapaz de
adquirir os meios para dominar os conteudos de conhecimento, a fim de crescer intelectual,
social e culturalmente. A expropriacdo econdmica e financeira acarreta, desde sempre, a
expropriacao cultural e educativa.

Quando se fala em “conhecimento humano, historicamente acumulado” (Cf. Saviani,
2002) tem-se em mente que cabe a escola selecionar o conhecimento que “resistiu ao tempo”,
indicar os conteudos notaveis que deverdo ser ensinados e assimilados pelos estudantes.
Nao ha como avancar em termos de conhecimento sem ter como base conhecimentos
anteriores, pontos de partida para novos conhecimentos revistos ou criados. Nesse sentido,
ouso formular uma teoria de educacio escolar: E=f (c x m x ct x {v), onde E (Educac¢do)
“¢ a mesma coisa que” o produto entre conteiido, método, contexto e fins e valores. E
verdade que poderiamos ampliar a equacdo adicionando outros elementos, mas, em termos
de economia teorica, centro a atengao no essencial, isto €, naquilo que seria fundamental para
se estruturar uma teoria para a educacao publica, em todos os niveis, justa € comprometida
com a sociedade que a mantém através de impostos arrecadados da populacdo. Em artigo
especifico sobre alfabetizagdo associei a teoria proposta acima a um dos cinco poliedros
regulares de Platdo, denominado tetraedro ou piramide de base triangular com faces, arestas
e angulos regulares representando cada face um plano de area equivalente. Com o uso da
Geometria foi possivel evidenciar que o s6lido era um todo articulado de partes que ndo
poderia ser desfeito sem perder o sentido como poliedro.

O curriculo das escolas publicas arrolam alguns contetidos tradicionalmente
focados para formagao dos estudantes. Ha, aqui, de se distinguir as escolas formadoras de
educacdo basica (fundamental e média) e as de educacgdo ou ensino superior (centradas na
profissionalizacdo especifica). A distingdo ¢ essencial, pois os fins e valores sao distintos
para cada nivel. Na educacdo basica ha contetidos intocaveis, porque sao alicerces para a
formagao solida do estudante. Ninguém, em sa consciéncia, iria propor descartar do ensino
fundamental e médio o ensino da lingua patria, a aritmética ou matematica, a leitura e a
escrita, a historia, a geografia e as ciéncias fisicas e naturais. Mas ha uma dificuldade enorme
quando se procura identificar os contendos relevantes de uma determinada disciplina. Ha
a necessidade de identificar os contetidos fundamentais e a0 mesmo tempo determinar a
sequéncia deles. Geralmente os livros didaticos evidenciam a sequéncia e a profundidade
dos conteudos essenciais. Mas, a sequéncia e o aprofundamento resultam de uma visao
pessoal do autor, de uma equipe técnica, de uma Secretaria ou mesmo de um Ministério.
Nesse sentido, ndo had como ndo cobrar do ensino superior, através de seus professores-
pesquisadores, a indicagao dos conteudos indispensaveis a uma sélida formagao cientifica,
intelectual dos alunos da educagdo basica. Mas os docentes da educagao basica deverao ter,
também, boa formagao intelectual, cientifica e critica para analisar os contetidos de ensino
indicados. A tarefa de garimpar a cultura universal para extrair os conteudos nucleares ou
basilares ¢ tarefa coletiva e somente uma abordagem democrdtica poderd indicar quais
contetdos relevantes devem ser objeto de ensino e aprendizagem. E fécil, por exemplo,
indicar as obras que deverao ser objeto de estudo no que tange a literatura nacional e
universal. Ha obras e nomes de indicagdo quase unanime. Nesse caso, ndo se erraria muito.
De igual modo, ninguém negaria espaco para a aprendizagem da leitura e da escrita. O
ensino do sistema de numeragao decimal ndo seria questionado, bem como as operagdes
fundamentais da aritmética. Sem essa base os diferentes campos numéricos perderiam em
consisténcia logica. Em ciéncias naturais os fendOmenos vitais, os animais € o ambiente
seriam, certamente, os nucleos centrais do aprendizado. Em relagdo a fisica e a quimica,
embora ciéncias de bases tedricas solidas, a sequéncia e o aprofundamento seriam pontos
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a definir mediante didlogo democrdtico. Em relagdo a Geografia e a Historia nem sempre
haveria consenso explicito na determinagao ¢ ordem dos contedos programaticos, mas
a énfase cairia sobre o tratamento critico dos conteudos. A modificacao da paisagem em
consequéncia da acdo humana e natural estaria, com certeza, nas preocupacdes da ciéncia
geografica, sintese de geografia fisica e geografia humana, interessada numa leitura critica do
espago fisico e social. A historia, por sua vez, como ciéncia do homem no tempo, evidenciaria
como o ser humano vem atuando na relagdo entre a natureza, economia e cultura, através
dos modos de produ¢ao humanos passados € o atual, ao permitir a emergéncia de diferentes
manifestagdes inventivas e criativas.

Uma coisa, entretanto, torna-se evidente: a educacdo de base sera, em grande
parte, conservadora na medida em que retoma, reestrutura e reformula conteudos pretéritos
classicos que precisardo ser assimilados mediante disciplinas, também, classicas, condi¢ao
indispenséavel para progresso futuro dos estudantes. E preciso entender que é necessario
passar pelo conhecimento cientifico, tecnologico e cultural firmado num dado momento
histdrico para poder avangar na criagdo do novo conhecimento humano.

A defesa de um curriculo, centrado em disciplinas e contetidos classicos, quase
sempre, pensado sob a forma de “grade curricular”, colocou a Pedagogia diante de
uma aporia. A “grade” prenderia o estudante aos contetudos e disciplinas e tiraria dele a
capacidade de pensar criativamente. Para suplantar o perigo da “prisdo”, os sistemas
escolares utilizaram o expediente de deixar para cada unidade escolar a liberdade de
indicarem algumas disciplinas, com a inten¢do de minorar o aspecto de imposi¢do ou
determinagdo dos contetidos disciplinares. A posi¢ao romantica e, até certo ponto anarquista
contraria a educacdo sistematica tenta desqualificar, de certa maneira, os conhecimentos
sistematicos acumulados ao longo do tempo historico colocando todo peso nos métodos
de ensino e na liberdade de ensino. Erra ao desvalorizarem os conteudos e as disciplinas.
Acerta ao proporem métodos mais adequados de ensino que favoregam a aprendizagem
de contetidos relevantes. E pela adogio de métodos vivos de ensino que sera possivel
resolver a aporia entre contetido e forma (método) de ensino. Nesse sentido, os métodos
dialégicos, experimentais, investigativos, contextualizados, criticos, dialéticos, histdrico-
criticos, midiaticos e audiovisuais e outros mais serdo sempre bem-vindos para tornarem
os contetdos significativos para a mente do estudante. E significativos tem a ver com a
relevancia social dos contetidos e a compreensao efetiva das estruturas conceituais.

Meétodo ¢ o caminho da inteligéncia para chegar ao conhecimento efetivo de um
contetdo cientifico, tecnoldgico, literario, historico ou artistico. Em sentido restrito método
cientifico ¢ “procedimento de investigacao, ordenado, repetivel, autocorrigivel” capaz de
levar o sujeito que pesquisa a obtencdo de resultados validos ou confidveis. O método de
ensino quer que o estudante ao enfrentar determinado assunto seja capaz de aprender e
apreender corretamente os conceitos e estruturas de uma disciplina de forma significativa.
Como ensina Bruner, em O Processo da Educagdo, quando se ensina algum conhecimento
cientifico, uma disciplina qualquer, deve-se ensinar a sua estrutura, isto €, sera fundamental
ensinar como as ideias, os conceitos basicos se relacionam entre si. Essa é uma orientagao
importante para os docentes. Ao se ensinar uma disciplina ¢ fundamental que o estudante
va percebendo como se articulam os conceitos essenciais. Ao se estudar, por exemplo, o
capitalismo como modo de producao atual, a analise devera recair primeiramente sobre a
categoria mercadoria, sintese de “valor de uso” e de “valor de troca”, como demonstrou
K.Marx. N#o hé “valor de troca” da mercadoria se hio houver o “valor de uso”. E preciso
que o bem material, como dizia Aristoteles, seja util a pessoa. E o aspecto qualitativo da
mercadoria. Ela dever atender a algum desejo ou carecimento humano. Mas, a mercadoria,
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seja ela qual for, surge no bojo de relagées sociais. Nesse sentido, a categoria mercadoria
possui longa historia que se perde no passado remoto da humanidade. Os brincos e colares
da rainha do Egito tinham, certamente, valor de uso e valor de troca.

A Revolugao Industrial inglesa, no século XIX, permitiu a emergéncia da economia
de escala articulando conhecimento e tecnologia na mao de poucos. Assim, o proprietario
dos bens de producdo, a maquinaria industrial, passa a produzir o “valor de uso” (qualidade)
sob a perspectiva da quantidade, como “valor de troca”. Dai, Taylor e Ford insistirem no
aumento da produ¢do de mercadoria como meio de baixar o prego da manufatura e vender
mais barato para atender, de um lado, o lucro do capitalista, e, de outro lado, o aumento
de salario dos operarios. Pobre ilusdo. A contradi¢do se instala no amago do sistema com
tensoes frequentes.

O método usado acima como se percebe € analitico. Vai da realidade cadtica da
vida econdmico-social buscar o conceito analitico integrador (no caso, a mercadoria) que
permitira a sintese compreensivel da vida economica atual. Ainda mais, ligada a categoria
trabalho, a mercadoria articula-se organicamente a teoria do valor - moeda ou dinheiro,
categoria tdo antiga com a mercadoria, mas que no modo de produgdo capitalista adquire
relevancia a toda prova ao permitir o controle dos investimentos capitalistas ou estatais
na producdo e circulacdo de mercadorias pelo mundo. Hoje, ¢ preciso que se diga, o
econdmico se articula ao financeiro e vice-versa sob a égide do Estado ou das organizagdes
transnacionais que chegam a transcender os limites territoriais das nagoes.

Na visdo historico-social ¢ preciso distinguir, analiticamente, 0 método cientifico,
do método de ensino, para ndo se confundir ou embaralhar realidades distintas.

Em Pedagogia ha dois grupos de métodos:

1 — Métodos pedagogicos de pesquisa ou investigagdo interessados em descobrir
ou encontrar o melhor caminho para se atingir a Educacdo mais adequada aos fins e
valores humanos. Tradicionalmente os métodos de investigacdo da realidade pedagogica
se agrupam em duas categorias: a) métodos de observacio e b) métodos de mensuragio.
A categorizacdo anterior ¢ esforco didatico para separar o que na pratica podera articular-se
de modo a revelar cientificamente o fato pedagogico estudado. E perfeitamente possivel
observar e medir o fendmeno educativo e chegar a resultados confidveis.

Dentre os métodos de observagdo seria de bom alvitre fazer as seguintes anotacdes:

e Em pesquisa pedagogica nao se pode descartar a observagao constante da a¢ao
docente e do desempenho do estudante. A observacao controlada é a observagao
que procura ser objetiva. Analisar o desempenho do estudante nos contetidos
escolares em face de diferentes métodos de ensino ¢ a base de toda investigacao
pedagogica. Mas como ndo ¢ possivel adentrar ao espirito do estudante, a
compreensao do estudante resultara do seu proprio trabalho escolar realizado no
interior da escola.

e Para a ciéncia pedagodgica ¢ importante conhecer os fatos, as reagdes € 0s
resultados da acdo docente no desempenho dos estudantes. Atengdo especial
devera ser dirigida a frequéncia, a repeti¢ao ou “incidentalidade” dos fendmenos.
Dai, o cuidado de ndo descartarmos a observagdo estatistica que permitird
estabelecer relagdes entre fendmenos observados.

Os métodos de mensuragdo em Pedagogia t€ém como base os estudos de Wundt,
estudioso em medir as manifestacdes exteriores de fendmenos psiquicos. O pressuposto
basico dos métodos de mensuragao se resume na afirmacao clara de que “tudo o que existe,
existe em alguma medida”. Essa orientacdo “positivista” para alguns e “positiva” para
outros se firma na ideia de que um ramo do saber somente poderd ascender a categoria
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de ciéncia quando os fatos observados ficarem submetidos a medi¢do e ao niumero. Essa
regra de ouro do “cientificismo” precisa ser considerada sem se cair no exagero de eliminar
outros métodos de investigacdo importantes na Pedagogia como o método do testemunho,
o método comparativo ¢ os processos de avaliagdo do rendimento escolar, em termos
de desempenho do aluno, do professor, da unidade escolar e do sistema escolar. Outro
método, o experimental, fica prejudicado quando se trata de Pedagogia porque, a rigor,
veta-se qualquer verificacdo que implique manipulagao real, efetiva do estudante. Seria ato
delituoso, por exemplo, usar ou aplicar substancias quimicas na crianga ¢ adolescente para
verificar os efeitos no rendimento escolar. A simples possibilidade de que algo parecido
possa acontecer com apenas um aluno impede, a meu ver, que se libere a experimentagao
cientifica no plano educativo. Antes de qualquer valor esta o valor da pessoa humana.

2 — Métodos de ensino sdo formas ou meios de que o educador lanca mao para
fazer chegar as maos do estudante o saber, o conhecimento humano significativo de modo a
facilitar-lhe a aprendizagem e a compreensao dos conceitos e estruturas cientificas através de
disciplinas escolares com relevancia social e cultural. Atualmente deseja-se, pelo menos em
termos de objetivo de ensino, que o estudante tenha formacao intelectual e cultural rigorosa,
capacidade de critica, reflexdo e consciéncia social e que seja, afinal, capaz de, com base
no conhecimento relevante adquirido, ser criativo e inventivo. Essa perspectiva ideal, quase
utdpica, encontra barreiras quase intransponiveis quando sabemos que o ensino tradicional
¢ hegemonico nas escolas entulhadas de alunos em ambientes fechados e onde o professor
lanca mao do método expositivo como meio de defesa diante da exigéncia de “vencer o
conteudo” a todo custo. Vale dizer, entretanto, que a exposi¢do quando bem preparada e
articulada com outros procedimentos didaticos nao sera desprezivel. A exposicao dialogada,
a exposi¢do acompanhada de leituras significativas, a exposi¢do com debates, a exposi¢ao
com exercicios de fixagdo, a exposi¢do com a ajuda de audiovisual, a exposi¢ao truncada
e outras formas de expor os conteudos fundamentais evitam o dogmatismo no ensino que
se explica e demonstra com base numa visdo passiva do aluno. Eliminar acriticamente o
método expositivo de ensino ndo me parece a melhor forma de melhorar a qualidade da
educacao, assim como reduzi-lo a unico método de ensino e aprendizagem seria falso e
perigoso porque hd muitos caminhos para se chegar ao conhecimento, embora nao se deva
esquecer, jamais, que o estudante ¢, sempre, o artifice de sua propria aprendizagem com a
participagdo indispensavel e necessaria do professor. Nao se deve esquecer que o estudante
sempre quer conhecer finalmente a “posicdo do professor” diante de um tema ou assunto,
até para poder crescer intelectualmente, contrapondo-se ao pensamento do mestre.

O método historico-critico que evidencia a importancia do desenvolvimento historico
social na producdo e desenvolvimento do conhecimento humano tem por base processos
de investigagdo importantes como andlise e sintese, teoria e pratica, formal e material e
técnicas de pesquisa variadas como coleta de informagdes, experiéncias relevantes, estudo
de realidade, mapeamentos, dados estatisticos, investigacao historica, estudo de tendéncias e
ideias, estudos de condicionantes, estudos de impactos ambientais, coleta de material e outros.

E assustadora a necessidade de conhecimento exigida do professor para que o
estudante seja bem encaminhado na trilha do saber. Essa exigéncia explica porque a medida
que os anos de escolaridade avancam ha necessariamente maior grau de especializa¢dao do
docente aliado a sua capacidade sinoptica, isto €, a capacidade de perceber o todo e relacionar
os conhecimentos. E a capacidade dialética de que nos dizia o velho Platdo. E o todo, hoje,
¢ inseparavel de uma visdo econdmico-social-cultural e do destino da humanidade perdida
na amplidao do cosmo, num planeta comum e restrito. Fins e valores sao, ao fim ¢ ao
cabo, inseparaveis da realidade humana e de sua formacao cultural, educacional, cientifica,
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¢tica e artistica. Cultura para qué? Ciéncia para qué? Educagdo para qué? Economia para
qué? Etica para qué? Arte para qué? Eis, as principais questdes que afetam o espirito de
qualquer filosofo sério da educagdo e levam o professor a tentar diminuir a distancia entre o
conhecimento cientifico e o ensino da ciéncia, tecnologia e humanidades nas escolas.

O meétodo historico-critico, no tratamento dos conteudos significativos de ensino,
toma como ponto de partida a sociedade e seus problemas e apds identifica-los procura
na ciéncia, na tecnologia e nas humanidades os instrumentos ou meios intelectuais,
cientificos, tecnoldgicos e sociais, que permitem encaminhar ou resolver as questdes postas
pela gama variada de problemas econdmicos, sociais e culturais gerados pela convivéncia
humana e seu relacionamento com a natureza. O método historico-critico ndo dispensa
jamais a participagao do aluno e professor nas atividades escolares. Exige, entretanto, que
os métodos sejam vivos, isto €, tenham a marca da necessidade humana, muitas vezes,
dramatica e urgente. A conscientizagdo de professores e estudantes diante dos problemas
humanos é momento crucial para o inicio da agfio pedagégica. E o mergulho na pratica
social. Os contetidos cientificos e tecnolégicos serdo acionados para o enfrentamento de
problemas postos pela pratica social, como alimentacdo, moradia, saneamento, lixo, lazer,
esporte, drogas, desvio de conduta, economia solidaria, consumo, emprego, ambiente,
saude, sustentabilidade, pintura, musica, administracao publica, emprego, vida financeira,
transito e outros contetdos.

E sempre bom alertar os estudiosos do materialismo historico de que a dimensio
econdmica, apesar de fundamental e determinante, em tltima instancia, ndo acontece num
vacuo social onde o contexto seria irrelevante. A realidade é, sempre, econéomico-social,
nao apenas economica. Um exemplo a titulo de esclarecimento. Tenho em minha mao um
relogio. E um objeto 1til; ele tem, portanto, um valor de uso, ndo somente para mim, mas
a toda pessoa que vive no modo de producio capitalista regido pela categoria tempo. Mas,
além do valor de uso, o relogio que trago no pulso € objeto manufaturado, industrializado,
gerador de valor de troca. Um fabricante renomado transformou o objeto reldgio em algo
além de desejavel, em algo comerciavel, sujeito a categoria de quantidade. Fez do objeto
relogio uma mercadoria, sintese compreensiva de valor de uso ¢ de valor de troca. Mas,
quando tenho em meu pulso o reldgio vejo a sua marca, o seu estilo, 0 material usado na sua
confec¢do, o peso, a pulseira, o mostrador, os numerais dispostos numa ordem e sequéncia,
0s ponteiros, importantes elementos num reldgio analdgico e outros aspectos que reunidos
determinardo o seu preco representado pelo valor-dinheiro apontado pelo dono da relojoaria
preocupado em passar para frente o objeto com margem de lucro, pois a mais-valia
sempre estara presente nas transagdes economicas de compra e venda. Ha, entretanto, algo
importantissimo, que ndo veremos por mais que manipulemos o reldgio e que, finalmente,
permitiu a existéncia da mercadoria reldgio. Esse elemento fundamental, esse algo que
tornou possivel a existéncia do objeto relogio € a relagdo social entre o proprietario da
industria de reldgio, pagador de salario, dono dos meios de produgdo, e o nde proprietdario,
o operario ou o trabalhador especializado, assalariado, que vende a sua for¢a de trabalho,
que manipula a matéria-prima tornando possivel a existéncia do objeto relogio. Na verdade,
a categoria trabalho est4 no centro da vida social. Infelizmente assistimos hoje, a tentativa
de flexibilizacdo dos direitos trabalhistas e a intensa especializacio do trabalho que
enfraquecem o poder politico dos trabalhadores diante do capital, mediante o processo de
divisdo e subdivisdo da massa trabalhadora. A tecnologia, por sua vez, amplia, ainda mais,
a dependéncia do trabalho em relagdo ao capital. Ha, ainda, por trés das relacdes sociais de
produgao, a relacao pessoal, muito individualizada, entre o sujeito € o objeto do desejo que,
a base de valores estéticos, escolhe, as vezes, pelo aspecto do mostrador e da pulseira, um
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e ndo o outro reldgio, ao arrepio, em certos momentos da vida, de certo prestigio de marca
do proprio objeto.

Em conclusdo ao texto seria possivel dizer que:

1 — Uma teoria minima sobre educacdo escolar teria, necessariamente, que articular
as dimensodes de contetdo disciplinar, método de ensino, fins e valores da educa¢io no
plano de um contexto ou entorno. E fundamental ndo perder de vista o fato de que a educagio
escolar €, contemporaneamente, a forma hegemonica de educagdo. As nagdes organizadas
em Estados nacionais elegeram a educagdo escolar como instituicao social encarregada de
educar todas as pessoas da sociedade; para tanto, no pais, por injunc¢@o constitucional, foram
instituidos sistemas de educacdo escolar em nivel nacional (como o MEC no Brasil), em nivel
estadual (como as Secretarias de Estado dos Negodcios da Educacdao) e em nivel municipal
(a exemplo das Secretarias Municipais de Educa¢@o) com o objetivo maior de oferecer
educacdo e instrugdo escolares em quantidade e qualidade para a nagdo. A burocratizacao
foi inevitavel ao se criar um padrao piramidal de administracdo escolar com dire¢ao (na
cupula da instituicao escolar, responsavel pelas diretrizes do sistema e alocagdo de recursos),
niveis técnicos intermediarios (nas coordenadorias de ensino) e os niveis de execucio das
politicas educacionais tragadas pelas ctpulas hierarquizadas dos sistemas nacional, estadual e
municipal. Escapar dessa teia de relagdes institucionais ¢ tarefa dificil uma vez que o controle
acontece de alto a baixo até atingir a "alma” do sistema, a escola e a sala de aula, o professor
e o estudante. Assim acontece a burocracia como sistema de dominagao racional, na analise
de Max Weber. Escapar de modo relativo desse sistema de subordinacdo formal significa,
salvo melhor analise, centrar o foco das atengdes na administragdo das unidades escolares
com valorizagdo efetiva dos docentes e funcionarios das escolas, faculdades, institutos e
universidades. Somente as pessoas que atuam no plano da execugdo serdo capazes de tornar
vivos os curriculos ao quebrarem a rigidez formal de muitas determinagoes vindas do alto.
O didlogo democrdtico sobre os curriculos, conteudos programdaticos e métodos de ensino
orientado por fins e valores adequados aos contextos sera fundamental para se chegar a
pratica pedagogica que beneficie a pessoa do estudante.

2 — Numa educacdo publica, sistematica, de cunho burocratico centralizado, a
preocupacdo em oferecer educacdo escolar a quantidade com suposta qualidade implica
sempre numa administracdo controladora que restringe sobremaneira a determinagdo
livre dos conteudos formais. Exigir liberdade na determinagdo de conteudos formais seria
desconhecer o plano politico do dominador cujas ideias dominantes sdo, sempre, as ideias do
proprio dominante. Numa sociedade burguesa a educagao reflete os valores burgueses. Mas,
conhecer os condicionantes sdcio-politico-econdmico-culturais ndo deve esmorecer a luta por
uma educagdo na dimensdo do ser humano, muito além da mera produgdo de mercadoria.
A articulagdo de disciplinas ¢ sempre necessaria € bem-vinda quando se tem a perspectiva
humana de conhecimento compreensivo que procura articular diferentes andlises da realidade
sem embaralhar as grandes areas de conhecimento: a) Linguagens, b) Légica e Matematica (as
chamadas “ciéncias da razao”), ¢) Ciéncias Naturais ou “ciéncias do fato” (Biologia, Quimica,
Fisica e demais Ciéncias da Terra) e d) Ciéncias Humanas. A excessiva especializacao podera
ser minimizada através de um curriculo diversificado sem que se perca de vista a gama variada
de ocupacdes que a vida social moderna exige de uma formagao humana equilibrada.

3 — As disciplinas comumente elencadas nas “grades curriculares™ oficiais ndo sao
arbitrarias, mas, lembram o padrao quase universal de arrolar contetidos cientificos e culturais
considerados importantes na formagao do estudante e tteis a criacdo de uma sociedade
sintonizada ao seu tempo histdrico. Nos tempos atuais ndo sera possivel descartar as diferentes
linguagens, as ciéncias exatas e naturais, as ciéncias humanas e as tecnologicas nos curriculos

Ciéncia Geogridfica - Bauru - XVI - Vol. XVI- (2): Janeiro/Dezembro - 2012 261



José Misael Ferreira do Vale

escolares. O importante € saber como as linguagens e os contetidos cientificos e tecnoldgicos
serdo tratados pedagogicamente. Nesse sentido, nao ha duvida, os métodos de ensino sao
importantes elementos quando orientados por e para fins sociais que pensem a educagdo
como forga transformadora da realidade. Dai, que ndo basta ensinar o estudante a pensar. Sera
preciso ensina-lo a pensar a realidade social na perspectiva de melhoria das estruturas em que
o aluno vive. Métodos de ensino que se contentam em constatar a existéncias de estruturas
alienantes sem, de fato, enfrenta-las através do pensamento reflexivo e critico apenas reforgam
a domesticagdo, porque negam, de fato, o poder pratico das ideias.

4 — As inovacgdes educacionais dentro do padrao burocratico de educacao ficam por
conta dos conteudos programaticos trabalhados através de novos métodos de ensino que
estimulam a criatividade, a reflexdo e a abordagem viva dos temas, bem como a relevancia
dos assuntos abordados sob a perspectiva de novos fins e valores. Particularmente importante,
parece-me, o conhecimento de teoria do conhecimento em educagdo. Por exemplo,
o método intuitivo tem por base as observagdes de Aristoteles sobre o contato direto e
imediato com as coisas através dos sentidos como a visdo, audigdo, tato, olfato, gosto. Os
aristotélicos seguiam a célebre formula: “Nada esta no espirito sem que tenha passado,
antes, pelos orgaos do sentido”, adotada por J. Locke no Ensaio acerca do entendimento
humano, de 1690, onde o filésofo inglé€s critica o inatismo de Descartes através da
concepcao de que o ser humano ao nascer ¢ “tabula rasa”, uma pagina em branco, a ser
afetada pela experiéncia. Leibniz, filésofo alemdo do século XVII, criticara o empirismo
de Locke ampliando e retificando a formula aristotélica ao dizer que nada estara no espirito
humano antes da experiéncia “a nao ser o proprio entendimento”. O filésofo alemao, nos
Novos ensaios sobre o entendimento humano resgata, por assim dizer, a inteligéncia,
como elemento propriamente humano definidor de sua racionalidade intelectual e social.
As ideias simples vém por meio da sensag¢do e observagdo, mas as ideias complexas sdo
produtos do espirito, da inteligéncia sobre os dados da sensacdao e observacao. Mas, na
percepcao ja esta a intelecgdo. Nesse sentido, ¢ possivel afirmar que o método intuitivo
¢ método indicado para o estudo da realidade natural, empirica, sobre a qual se forma a
percepcao e a atengao adestrando-as para os processos racionais de andalise e sintese, base
de toda racionalidade cientifica. Numa perspectiva dialética ndo hd como ndo pensar o ser
humano como sintese compreensiva de intui¢do sensorial e entendimento racional a agir no
interior de um contexto. Somos, certamente, razao e emog¢ao, como dizia Milton Santos.
A racionalidade, bem vira Aristoteles, ¢ uma das marcas do ser humano. Se a eliminarmos
sobrard apenas um feixe de emog¢des ou um punhado de sensagdes € impressdes a nos
jogarem de um lado para outro, “como um cani¢o”, na feliz expressao de Pascal.

A caminhada do sensivel ao inteligivel faz com que o método denominado intuitivo
seja naturalmente indicado para o ensino e aprendizagem da infancia, embora o método possa
ser aplicado com sucesso no ensino médio e superior quando o docente estabelecera o nexo
entre a explicacao e a previsibilidade (Se P, entdo Q) decorrente dos processos de analise e
sintese, sobre os dados coletados nas excursoes, sessoes cinematograficas, conferéncias com
projecoes, exposi¢oes de fotos e gravuras, “aulas-passeio”, leituras teatralizadas, pesquisas
de campo, passeios pedagogicos, etc. O método remonta a Antiguidade classica, mas foi,
modernamente, retomado por Pestalozzi na educagdo de criangas pobres abandonadas. Mas,
permanecer exclusivamente no plano do empirico, leva-nos a valorizar a percepcao sensorial
em detrimento da objetividade cientifica e da articulagdo essencial entre a inteligéncia e o
meio social substancial presente na relagdo entre natureza naturante e natureza naturata.
A abstragdo, apice do processo cognoscitivo, € produto de longa exploragdao cognoscitiva
que parte da realidade sensivel visivel a realidade invisivel abstrata; dai, a necessidade de
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instrumentos vicarios que ampliem a visdo humana atingindo o infinitamente pequeno e
o infinitamente grande; ademais, se a aparéncia das coisas revelada pelos 6rgaos do
sentido se identificasse a natureza efetiva das coisas, ndo haveria necessidade de ciéncia e
filosofia, duas formas abstratas importantes de investigagdo, como percebera o velho Marx.

5 — Ha um conhecimento cientifico, tecnoldgico e social que “resistiu ao tempo”
e que permanece como conquista real da cultura humana. Esse patriménio cultural criado
pela Humanidade através de milénios precisa ser apropriado por todos, ricos e pobres,
negros e brancos, religiosos e agnosticos, homens e mulheres e especialmente pelos jovens,
criangas e adolescentes. Para tanto, torna-se importante o esfor¢o para que todos sejam
alfabetizados, capazes de leitura, escrita e pensamento proprio, além do dominio razoavel
das ciéncias exatas, naturais ¢ humanas; o salto qualitativo da sociedade, do baixo para o
alto rendimento da populagdo, ¢ inseparavel da instru¢do e da educacdo de todos. Dai, a
importancia politica da escola nas sociedades contemporaneas, o tinico espacgo de cultura
possivel para todos.

6 — Os curriculos escolares, de maneira geral, carecem de espago real para o esporte,
lazer, musica e arte. O receio de muitos pedagogos se identifica com a cisma ou desconfianca
de o entretenimento e o social tomarem o espaco da instrugdo formal propriamente dita
considerada o cerne da escola. Essa preocupacdo poderia ser resolvida por meio de escolas
com salas de aula menos densas de estudantes e com funcionamento definido: no periodo
da manha, educagao intelectual, obrigatoria para todos e a tarde, periodo para atendimento
a alunos necessitados de reforgo especifico, leitura em sala especial adrede preparada para
estudo de textos significativos, ateliés diversos de pintura, escultura, desenho, espago
para a pratica esportiva, danga, artes marciais ¢ demais atividades oferecidas a todos pela
escola formadora. Por outro lado, seria de todo conveniente que a escola sem segundo
turno tivesse corpo docente estavel que evitasse a presenca do professor itinerante que niao
se identificard, certamente, com o projeto politico pedagégico da escola. Para tanto, a
sociedade deveria colocar como fim e valor indiscutiveis a escola sem segundo turno a fim
de propiciar aos estudantes a oportunidade de uma formagao de qualidade. Os economistas
e donos de escola certamente chiardo muito, sempre interessados em fazer render o dinheiro
empregado na educagdo, percebida, quase sempre como mercadoria. Nao se deve esquecer
que o capitalismo, tal como o rei Midas, transforma tudo em mercadoria, e esta, em
valor dinheiro. Mas, uma medida desse alcance social ndo significaria, de modo algum,
desperdicio ou mal uso de recursos. Para nés, Educadores, a Economia ¢ importante meio
para alavancar o desenvolvimento da nac¢do, mas antes do dinheiro e da mercadoria esta o
valor da pessoa humana, a crianga, o adolescente e o adulto que sustentam a propria economia
do pais com trabalho e consumo, possibilitando a producado e circulagdo de mercadorias;
parece obviedade dizer que a Educagdo necessita da Economia, mas a Economia, também,
precisa, e muito, da Educagdo e da Sociedade. Eis, outro par dialético essencial que resiste
a qualquer explicagdo reducionista. Certamente producao gera mais produgdo, assim como
cultura gera mais cultura, educagdo gera mais educag¢do, porém um povo sem cultura,
educacao e instrugdo poe a perder qualquer tentativa de melhorar o desenvolvimento social
¢ a economia da nagao.

7 — A dimensao do trabalho nem sempre foi considerada na Educagdo de modo
essencial a ndo ser por educadores comprometidos com determinadas visdes sociais que
priorizam a dimensdo coletiva e a economia soliddria. Os educadores “progressistas”
identificados com uma visao transformadora de sociedade tém no trabalho o principio educativo
por exceléncia. A burguesia nao vé€ valor educativo no trabalho, mas valor economico para
o modo de produgdo dominante. O trabalho tem para ela o poder de disciplinar a pessoa
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obrigada a seguir métodos, tempo e resultados. E o lado inevitével da atividade laboral sempre
ligada a fins e valores daqueles que, através do salario conseguem ter a disposi¢ao a mao de
obra alheia. De maneira geral, o que perturba os educadores ¢ o medo da exploracao infantil
pela via do trabalho e nesse sentido olham de soslaio para a inclusao do trabalho no curriculo
escolar. E receio infundado porque a escola piblica ainda nio é empresa. Mas, os Educadores,
de forma geral, sabem que o modo de produgao capitalista, deixado a plena liberdade de agao,
passa por cima de tudo na ansia de gerar o excedente, o lucro ou a mais-valia. Educadores como
C. Freinet e Paulo Freire nunca tiveram aceitagdo na pedagogia oficial porque a verdadeira
pedagogia social do trabalho ndo se contenta em tomar o trabalho como algo acessério, mas,
como esséncia do ser humano, como atividade planejada antecipadamente e executada em
funcao de fins verdadeiramente sociais.

O que se tentou, nos idos da ditadura neste pais, foi a desastrada “profissionalizagao
compulsoria de 2.° Grau” e “a iniciagdo para o trabalho no 1.° Grau” sem resultados
educativos importantes por falta de estrutura para abrigar oficinas, maquinarias, ateliés e
espacos minimos nas escolas estaduais para a contrapartida da pratica, sem falar na falta
de docentes especializados em areas industriais e tecnoldgicas. A educagao para o trabalho
exige rigoroso planejamento da agao educativa; além do mais, cobra investimentos vultosos
que o sistema tradicional de ensino nem imagina quando se pensa na profissionalizagdo
voltada para a industria. O “sistema S”, organizado, desde longa data, pelos industriais,
articulou-se em termos de teoria e pratica com a finalidade pontual de atender aos interesses
corporativos, com a formacao de profissionais para o capital, voltados para as necessidades
de mercado; a licao que fica é que meios e fins devem estar articulados. Sera va a tarefa de
querer acobertar as ideologias de fundo que orientam a agdo; ndo seria demais lembrar a
adverténcia de Umberto Eco para o fato de que negar a ideologia ¢ fazer ideologia, assim
como negar a filosofia ¢ meio caminho para a reflexao filosofica.

8 — As escolas agricolas superiores e outras profissionalizantes de ensino médio e
superior sdo escolas muito interessantes do ponto de vista dos estudos formais e de sua pratica
correlata, na formagao dos estudantes. As escolas de agronomia bem como as agricolas de
ensino médio procuram articular praticas que de certo modo encampam pontos tedricos das
disciplinas formais que servem de base a agdo dos estudantes durante os estagios praticos
obrigatorios. A relacdo teoria e prdtica, quando levada a sério, ¢ o meio mais eficiente de
formar um profissional capaz e qualificado. Dai, ser imperiosa a necessidade de a pratica
constar no curriculo das escolas como parte integrante da formacao integral dos estudantes;
¢ a pratica que avaliza a teoria, pois a teoria sem o teste da pratica se transforma em flatus
voci (voz vazia). Devemos lembrar que nada ha de mais pratico do que uma boa teoria, diz
o ditado alemao.

9 — Os audiovisuais tém funcdo importante na relacdo ensino (do professor) e
aprendizagem (do estudante), arelagdo dialética fundamental da Educacao. Os documentarios
podem e devem ser incorporados a agdo docente tanto no que tange aos conteudos de ensino
como no que se refere aos métodos de aprendizagem. Os documentérios sobre a natureza tem
desenvolvido o espirito ecoldgico de muitos e programas sobre atividades na agropecuaria
tém melhorado consideravelmente o rendimento das propriedades rurais. H4 documentarios
que completam os conteudos desenvolvidos pelo docente, mas quase sempre estao sujeitos
a lacunas em termos de conhecimento. Aqueles que acreditam nos documentérios como
fonte de conhecimento € preciso alerta-los de que todo audiovisual € uma visao particular de
um estudioso e que o simples fato de dirigir a cAmera para um ponto € ndo para o outro gera
uma abordagem epistemologica passivel de falhas, lacunas e incompletudes que somente o
docente qualificado podera sanar em beneficio do estudante.
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10 — Um curriculo consensual minimo parece ser indispensavel a escola brasileira
fundamental e média a fim de garantir a base de formacgao a todos os brasileiros permitindo
a transferéncia de estudantes, de norte a sul e de leste a oeste, em solo nacional, sem maiores
transtornos aos discentes e docentes. Nao se deve esquecer que por injungdo constitucional
a educacdo ¢ dever do Estado e direito do cidadao. Cabe, finalmente, entender que qualquer
curriculo adotado devera ser flexivel, sujeito a mudanga, sujeito a retificacdo, reestruturacao,
complementacdo e avaliacdo continua para aparar-lhe as existentes arestas e distorgdes.
Mas elimind-lo seria loucura pedagogica. Todavia, nao se pode entender o curriculo escolar
como “camisa de forca” ou molde ao estilo do “leito de Procusto”. O salteador da Atica,
morto por Teseu, esticava o corpo da pessoa que lhe visitava para encaixa-lo exatamente no
tamanho da cama e decepava-lhe a perna quando esta ultrapassava o tamanho do leito. O
curriculo escolar sera sempre ponto de referéncia para acao docente. Indicara os contetidos
nobres a serem tratados em sala de aula. Respeitard a liberdade diddtica do mestre,
consciente na escolha e aplicacao de métodos vivos, contextualizados de ensino em fungao
de fins e valores da escola e da sociedade. A Educacao significa, no limite, formagao do ser
humano pelo ser humano em func¢io da apropriacao significativa da cultura humana
na sua integridade.

11- A Educagdo sempre envolveu e envolvera a Comunicagdo. Sdo praticas sociais
gémeas. O bom Educador tera sempre qualidades de bom Comunicador e a Comunicacao
sempre possibilitara avangos na formagao das pessoas e dos estudantes. Mas, ha que distinguir
entre Educacdo, Comunicacao e Informacdo. A Educacao Escolar tem como alvo a formacao
intelectual, social e ética das pessoas. Seu objetivo ¢ dotar o estudante do conhecimento
cientifico, do dominio das linguagens, da pratica social adequada e de decisdes éticas
apropriadas a determinado contexto. A Comunicagdo, por sua vez, visa criar as condi¢oes
para o entendimento entre as nagdes (no plano da diplomacia) e entre as pessoas (no plano
das relagcdes humanas) conduzindo a compreensdao da mensagem de um foco emissor a um
“universo” de mentes. A Comunicagdo, em funcdo dos avangos tecnologicos das midias
atuais, adquire dimensao politica invejavel, porque além de pensar em atingir um possivel
“auditorio universal”, € capaz de reunir num unico meio, como a televisdo, todas as dimensdes
da comunicabilidade humana presentes na fala, nos discursos, nas imagens, favorecendo a
interatividade, o didlogo, a emergéncia de argumentos dirigidos a convencer os ouvintes numa
determinada dire¢ao cumprindo, assim, uma fungao ideoldgica, muito além de mera atividade
informativa ou recreativa. Cada vez mais a pratica comunicativa aproxima-se da pratica
politica, da pratica ludica e do entretenimento, mas, a rigor, nenhuma pratica humana escapa
a Comunicagdo tal como no caso da Educagdo como pratica geral. Mas, ha uma diferenga
especifica que as tornam distintas. A Educagdo Escolar, ao contrario da Comunicagdo, tem
como caracteristica basica a necessidade de sistematizacdo do conhecimento através do
ensino. A Comunicagdo até podera sistematizar a sua acao, mas nao do conteudo em si, ao
passo que a Educacdo especificamente Escolar, pela sua propria natureza, terd que organizar
o conteudo segundo critérios. E este aspecto que torna a Educacio Escolar muitas vezes
aborrecida porque o professor se vé obrigado a seguir uma “ordem de razdes” ou uma “ordem
l6gica estrita” que a Comunicagdo ndo privilegia de antemao, a ponto de evitar a sistematizar
o conteudo. Quando isso acontece, como nos casos de cursos a distancia € em telecursos, a
Comunicacao repete a didatica da Educagdo Escolar e se tem na verdade a Escola comum
recheada de recursos audiovisuais que facilitam a apresentacdo do conteudo.

Em Matematica, Fisica, Quimica, Biologia, por exemplo, ha conceitos fundamentais
que se relacionam numa determinada ordem e sequéncia. Nao se tem no ensino destas
disciplinas muita margem para escapar de uma ordem na apresentacdo dos contetidos
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programaticos. Os livros didaticos daquelas disciplinas sdo exemplos categoricos de
como a estrutura do contetido gera um texto ordenado que o “indice” da obra evidencia,
antecipadamente, a sequéncia e o aprofundamento do proprio contetido da disciplina.

Estas observacdes ligeiras sobre Educagdo Escolar ¢ Comunicacdo ndo querem
colocar as duas praticas sociais em confronto. A Educagao Escolar tem muito a ganhar com os
estudos e a pratica da Comunicagdo que hoje realiza a convergéncia dos meios. Atualmente
o Educador pode langar mao de informagdes importantes sobre os contetidos curriculares
fazendo uso pertinente de fotografias raras, de documentarios antigos, de filmes importantes,
de reprodugdes significativas, de animagdes interessantes que venham a esclarecer aspectos
dos contetidos escolares. Para a Educagao Escolar ndo interessa a informagao pela informagao,
mas a informacao articulada a um contexto de ensino e conhecimento. Dai, a dificuldade,
muitas vezes, de ganhar a Comunicagdo para a Educagdo porque hd Comunicadores que
pregam o fim da Educacdo alheia aos aspectos espetaculares das midias atuais.
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RESUMO: O presente artigo traz consideragdes sobre a interatividade entre a comunicacao
digital e as plataformas e aplicativos informatizados desenvolvidos para realizar
monitoramento climatico e emitir alerta sobre desastres naturais. A partir de trabalho
desenvolvido no Centro Integrado de Alerta de Desastres Naturais (CIADEN), que processa
dados meteorologicos disponibilizados pela Plataforma de Monitoramento, Andlise e Alerta
TerraMA? concebida pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE) para realizar
monitoramento climatico e disparar alerta sobre riscos ambientais, propomos a expansao da
interatividade com as diversas possibilidades de comunicacao digital disponiveis nos dias de
hoje para significativa parcela da sociedade. Numa outra frente, o CIADEN tem articulado
atividades de ensino e pesquisa sobre monitoramento climatico e alerta de desastres naturais,
meteorologia, meio ambiente e geoprocessamento, envolvendo professores e alunos tanto
no ensino médio e técnico quanto no superior.

Palavras-chave: Aquecimento global, mudancas climaticas, monitoramento e alerta
climatico, TV Digital.
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O monitoramento climdtico e o alerta de desastres naturais na era da comunicacdio digital

ABSTRACT: This article presents considerations concerning the interaction between
communication and digital platforms and applications developed to perform computerized
climate monitoring and issue alerts about natural disasters. From work in the Center for
Integrated Natural Disaster Alert (CIADEN), which processes meteorological data provided
by Platform Monitoring, Analysis and Warning TerraM A2 designed by the National Institute
for Space Research (INPE) to conduct monitoring and firing warning about climate risk
environment, we propose the expansion of interactivity with the various possibilities of
digital communication available today for significant portion of society. On another front,
the CIADEN has articulated teaching and research on climate monitoring and warning of
natural disasters, weather, and geoprocessing environment, involving teachers and students
both in school and in higher and technical.

Key words: Global warming, climate change, climate monitoring and alerting, Digital TV.

A relagdo pouco amistosa entre o homem e a natureza vivenciada nos dias de hoje tem
sua raiz na época em que a espécie humana ainda comecava a ensaiar seus primeiros passos.
Como animal capaz de articular a habilidade de pensar, de falar, de entender o espaco vital e
produzir ferramental para resolver necessidades praticas, os seres humanos puderam ampliar
a poténcia corporal ao desenvolver e ensinar técnicas que lhes deram poder crescente sobre a
Natureza e capacidade de sobrevivéncia em todos os ambientes do planeta.

Ao aprender a produzir artificios e artefatos de todo tipo, os grupos humanos puderam
desenvolver a agricultura, domesticar de animais, criar meios de transporte, manufaturar
recursos minerais, animais e vegetais. Também pensaram sistemas de armazenagem e
processos de conservagao de alimentos e aprenderam a comerciar ao trocarem os excedentes
que produziam. A diversidade de ferramentas disponiveis em uma sociedade sempre revelou
o grau de artificio, ou seja, de conhecimento e informacao acumulado por ela.

Entretanto, as sociedades antigas realizaram tudo numa escala de impacto infinitamente
menor do que a pegada destrutiva da civilizagao contemporanea. O meio técnico, cientifico
e informacional concebido pela Modernidade trouxe e continua trazendo efeitos ambientais
para o Planeta Terra, que sdo quase irrecuperaveis, se o impeto devastador atual for mantido
por muito tempo. SANTOS, sabiamente diz que

“A historia das chamadas relagoes entre a sociedade e a natureza é, em todos os
lugares habitados, a da substituicao de um meio natural dado a uma determinada
sociedade, por um meio artificializado, isto €, sucessivamente instrumentalizado
por essa mesma sociedade. Em cada fragdo da superficie da terra (sic), o
caminho que vai de uma situacao a outra se da de maneira particular; e a parte
do “natural” e do “artificial” também varia, assim como mudam as modalidades
de seu arranjo (1996, p. 186).

O pensamento de SANTOS (1996) evidencia que a histdria do meio geografico pode ser
sintetizada em trés etapas: o meio natural, o meio técnico (periodo de emergéncia do espago
mecanizado) e o meio técnico, cientifico e informacional. Ou seja, ¢ a emergéncia do meio
geografico da globalizagdo capitalista, que se distingue dos periodos anteriores em virtude da
crescente interacdo entre a ciéncia, a técnica e a informacao. Para o notavel gedgrafo brasileiro,
aunido entre ciéncia, técnica e informac¢ao do mundo contemporaneo vai ocorrer para atender os
interesses do mercado, que se tornou global a partir de meados do século XX, gracas exatamente
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ao notavel desenvolvimento da ciéncia, da técnica e dos repertdrios ¢ meios de informagao.
Desta forma, a ideia de ciéncia, tecnologia e de mercado global deve ser encarada conjuntamente
e podem oferecer uma nova interpretacao a questao ecoldgica e climatica.

Afinal, as mudancas que ocorrem na natureza também se subordinam a logica do
mercado. A economia e as politicas ultraliberais em vigor no mundo capitalista pairam
acima de tudo e de todos e devem coordenar e sujeitar aos seus interesses lucrativos, todos
os ambientes ¢ atividades humanas. Tal l6gica dogmatica e desumanizadora, diante da
aceleragdo das crises ciclicas no inicio do século XXI, aprofunda e radicaliza as a¢des com
efeitos sociais predatorios mesmo entre os povos tidos como ricos e desenvolvidos.

Desde a época do desenvolvimento das redes de computadores, que a informatizacao
potencializou exponencialmente a competitividade em plantas industriais conectadas ao
fluxo informacional, cujos processos produtivos sdo comandados a partir de qualquer
ponto do territério mundial. S3o industrias com estruturas automatizadas, flexiveis, niao
lineares e moveis, que podem ser facilmente mudadas de lugar, conforme a oportunidade de
receber mais subsidios financeiros publicos, de reduzir encargos trabalhistas e fiscais ou a
possibilidade de burlar leis ambientais para aumentar a produgao e a competitividade de suas
mercadorias. Do mesmo modo, despontaram os conglomerados multinacionais de servicos
de telecomunicacoes, call centers e inimeros sistemas de vendas de servigos urbanos. Cabe
lembrar que até as atividades agropecuarias ¢ a exploragdo de recursos minerais ja estio
definitivamente inseridas no modelo produtivo global plenamente tecnificado e automatizado.

Na pratica, uma das principais estratégias de acumulagdo utilizadas pela logica
mercantil moderna ¢ a de se apropriar de todos os espagos territoriais disponiveis para
reproduzir as relagdes de producdo. Lefebvre (1991) aponta com clareza as formas
capitalistas de producdo do espago: “o capitalismo parece esgotar-se. Ele encontrou um
novo alento na conquista do espago, em termos triviais, na especulagdo imobiliaria, nas
grandes obras (dentro e fora das cidades), na compra e na venda do espago. Esse ¢ o caminho
(imprevisto) da socializagdo das forgas produtivas, da propria producdo do espago”.

Em todas as atividades apontadas antes, registra-se o aumento de ferramental
informatico e de sistemas técnico-cientificos que alimentam a capacidade concorrencial
nos mercados nacionais e internacionais, aceleram a obsolescéncia produtiva e também
profissional, causando evidentes revezes sociais, degradagdo dos assentamentos urbanos
e rurais, ocorréncias que ampliam a devastagdo das reservas naturais remanescentes. E a
receita ultraliberal para aumentar seguidamente o volume e a qualidade de mercadorias em
um mercado consumidor globalizado e controlado por poucos e gigantescos produtores de
bens materiais e simbolicos. Enquanto se expande o volume produtivo e a lucratividade,
milhdes de postos de trabalho sdo suprimidos, se reduz direitos trabalhistas, sdo privatizados
e precarizados os sistemas previdenciarios e de seguridade social.

E um contexto que impulsiona a mercantilizagio da natureza, como pode ser detectado
nos diversos acordos internacionais assinados nas ultimas décadas. No ano de 1995, por
exemplo, a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) reuniu-se na cidade de Kyoto, no
Japao, com mais de uma centena de paises para discutir as mudangas climaticas globais.
Naquela reunido, que ficou conhecida como Protocolo de Kyoto, foi lancada a ideia da
troca de crédito pela emissao de gas carbonico na atmosfera, proposta que criou o chamado
“mercado do ar”, que, para BECKER (2004), passou a estimular os paises ricos altamente
poluidores a fazerem investimentos na “conservacao” ou “regeneracao’” das florestas dos
paises pobres ou em desenvolvimento.

Assim, as grandes poténcias puderam comprar créditos de carbono para continuar
poluindo e degradando o ambiente em seus territorios nacionais enquanto lideram o mercado
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de consumo industrial mundial. Muitas das na¢des que vendem créditos de carbono sdo
extremamente necessitadas de criar estruturas para viabilizar o desenvolvimento interno e
estdo hoje impedidas de fazé-lo porque sdo pressionadas a permanecerem como “pulmdes”
ambientais ou reservas mundiais da biosfera. Desse modo, o mundo capitalista pés-moderno,
globalizado e regido pelo meio técnico, cientifico e informacional cria um “tecnocosmo”
sem fronteiras e barreiras legais e politicas, que subordina totalmente o debate e a diplomacia
ambiental aos interesses de mercado e intenciona explorar todos os ecossistemas naturais,
até fazé-los desaparecer por completo. Como diz Lefebvre (1999), o sitio do consumo induz
as sociedades atuais ao consumo do sitio.

O avango do desmatamento na Floresta Amazonica e no Cerrado no Brasil Central,
por exemplo, ¢ estimulado principalmente pela expansao do agronegdcio da soja, do
boi, da extracdo mineral e de madeiras nobres, de forma legal ou clandestina. Uma parte
significativa do meio ambiente brasileiro desaparece muito rapido e sem resisténcia social,
governamental ou cientifica abrangente. E uma devastagio que caracteriza o processo brutal
de cientificagdo e tecnicismo da paisagem, de padronizacdo do espaco regido pela logica
mercantil do mundo globalizado, que é conduzido pelos paises ricos e por grandes grupos
empresariais nacionais e transnacionais. Desta maneira, a acdo de desmatar destroi toda a
biodiversidade natural desse espago para transformé-lo em mero produtor de mercadoria,
principalmente de carne bovina e de soja, a principal matéria-prima que alimenta a cadeia
industrial do agronegocio globalizado.

Sobre a concepg¢ao de mercadoria ontem e hoje, MARX ¢ enfatico ao dizer:

“A mercadoria ¢, antes de tudo, um objeto externo, uma coisa, a qual pelas suas
propriedades satisfaz necessidades humanas de qualquer espécie. A natureza
dessas necessidades, se elas se originam do estomago ou da fantasia, nao altera
nada na coisa. Aqui também nao se trata de como a coisa satisfaz a necessidade
humana, se imediatamente, como meio de subsisténcia, isto ¢, objeto de
consumo, ou se indiretamente, como meio de produgao” (1985, p. 45).

As mercadorias do mundo contemporaneo sdao muito mais complexas e abundantes
daquelas produzidas e consumidas no tempo de MARX. Tanto hoje, ou no inicio da
industrializag¢do, a mercadoria possui valor de uso e valor de troca e € produzida para atender
as necessidades humanas, sejam elas materiais ou simbolicas. Independentemente da época
considerada, foram esses atributos que MARX identificou na mercadoria em geral, cuja
produgdo industrial emprega inimeras matérias-primas em objetos de uso e consumo e
movimenta a engrenagem da atividade empreendedora e também financeira e especulativa
do sistema econdmico. No mundo atual, na esteira dos interesses econdmicos e geopoliticos
do capitalismo globalizado para manter o controle da produgao e consumo mercantil, vigora
a estratégia meticulosamente pensada para se apropriar de parte significativa das areas ricas
em recursos naturais (minerais e biodiversos) localizadas majoritariamente nas regioes
pobres do planeta, entre elas as areas com abundantes reservas hidricas.

Para MOREIRA (1996), a terceira revolugdo industrial, cientifica e tecnologica,
concebida no pds-Segunda Guerra Mundial, vem desencadeando a partir do crescente
dominio da biodiversidade da Terra, uma revolugdo biotecnoldgica que cria um “novo”
conceito de recurso natural e matéria-prima. Com o desenvolvimento das tecnologias de
selecdo, de clonagem celular, de transgenia e manipulacdo genética de espécies, surge
um “novo” conceito de transformacao industrial capitalista, agora ligado ao mundo vivo,
organico das plantas e animais, substituindo o conceito de transformacao mineral, vindo dos
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recursos do subsolo. A biodiversidade passa a ser o recurso a ser pesquisado e explorado
sem fronteiras territoriais fixadas, pois sua “exploragdo” ocorre em laboratorios - ndo por
acaso - dos paises ricos.

Entdo, os atuais problemas ambientais causados pelo homem no processo de
constru¢do e reconstrucao de espagos geograficos no mundo globalizado nao se configuram
somente como de ordem ecologica, eles também sdo de ordem fundamentalmente politica,
econdmica, cultural e ética. Afinal, decorrem sobretudo, do modo como as sociedades se
apropriam da natureza e usam, destinam e transformam os recursos naturais. O ser humano
age na natureza de acordo com os padrdes de desenvolvimento material assumido por uma
sociedade, uma condig@o que vincula a degradagdo ambiental ao modelo de desenvolvimento
material e econdmico dos povos. Se as pessoas de uma determinada sociedade estdo
inseridas em um modelo de producdo e consumo globalizado, a destrui¢ao da natureza local
tera reflexos em escala planetaria. S3o catastroficas as agdes inadequadas do ser humano em
sua busca incessante e crescente por recursos naturais. No mundo atual, nenhum elemento
da natureza permanece livre da interferéncia das atividades humanas. Tampouco, nenhuma
sociedade estd imune aos fenomenos climaticos e desastres naturais.

Na concep¢ao moderna, o meio ambiente ndo representa somente um aglomerado
de elementos naturais que originam as paisagens ao relacionar-se entre si. E importante
ressaltar que os espagos humanos também integram o ambiente geografico, constituindo
um habitat com diversos graus de degradacao social e ambiental. Para disseminarmos uma
concepgao critica e correta de meio ambiente e de mundo, precisamos de um sistema de
educagdo capacitado para atender toda a populagdo brasileira, com qualidade conceitual e
pedagogica. Assim, em uma agao educativa transformadora e concreta, poderiamos articular
estratégias de ensino relacionando teoria e pratica ao conjunto de conhecimento técnico,
cientifico e informacional para realizar o monitoramento de eventos naturais extremos e
a prevencao de problemas ambientais e sociais causados pela acao econdmica predatoria.

Nos tltimos quinze anos, presenciamos em ambito mundial, a ocorréncia de uma série
de eventos naturais com energia suficiente para promover grandes catastrofes que, além
da destrui¢ao de cidades, provocaram perdas irreparaveis de vidas humanas. Entretanto,
enquanto os terremotos, vulcanismo e tsunamis sdo provocados pela dindmica natural de
transformacao geoldgica da Terra, que resultam de forgas internas sem interferéncia humana,
renomados pesquisadores do Brasil e do exterior apontam que o aquecimento global ¢ fruto
do aumento da quantidade de gases de efeito estufa na atmosfera, um fenomeno prejudicial
proveniente da queima de combustiveis fosseis utilizados para sustentar o desenvolvimento
das sociedades atuais.

Pesquisas em varias areas de conhecimento e com uso de diversas técnicas e
metodologias, tem comprovado que emissdo de gases de efeito estufa agrava a ocorréncia
de mudangas climaticas, que sao registradas em todo o planeta. A queima de combustiveis
fosseis utilizados para sustentar o desenvolvimento da sociedade urbano-industrial contribui
com drasticas alteragdes ambientais que intensificam a forca destrutiva dos ciclones,
furacdes, tornados, tufoes e tempestades, ocasionam periodos inesperados de estiagens e
também alteram o ciclo tradicional de chuvas.

Sdo fendmenos adversos que provocam intensas secas que reduzem a producao
agropecuaria, causam grandes incéndios, desabastecimento de dgua para consumo humano
e crises hidrelétricas em algumas partes, enquanto em outras, as intensas chuvas fazem
deslizar encostas, erodem ou assoreiam grandes extensdes, alagam imensos territorios
urbanos e destroem inumeras atividades socioeconomicas ribeirinhas, além de ocasionar
significativa mortalidade de pessoas.
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As mudangas na intensidade e frequéncia das chuvas estdo provocando perdas
significativas na producao agropecudria brasileira e mundial. Em algumas areas da regiao
Centro Sul do Brasil, por exemplo, o plantio da safra primavera/verdo antes realizado
geralmente na primeira quinzena de outubro estd chegando cada vez mais proximo do
més de dezembro pela falta do volume pluviométrico necessario para a boa germinagao
e o desenvolvimento adequado das plantas, que passam por frequentes transformagdes
genéticas e biotecnologicas para poderem suportar ora as altas temperaturas, ora a falta/
excesso de chuvas ou ao aumento da incidéncia de pragas possivelmente potencializadas
pelas mudancas climaticas.

O aumento da frequéncia das descargas elétricas ¢ outro fendmeno que possivelmente
vem sendo agravado pelas mudangas climaticas/aquecimento global. Ele precisa ser mais
estudado e acompanhando para possibilitar o desenvolvimento de a¢des que propicie maior
protecao para a sociedade e diminua o aumento do nimero de animais mortos no campo
(principalmente bovinos, muares, equinos, suinos, ovelhas e caprinos), provocando perdas
significativas aos criadores e nos meios produtivos urbanos, geralmente considerados mais
“protegidos” dos raios, pela presenga de sistemas de atragao elétrica.

Considerando que desastre € o resultado da confluéncia entre um fenomeno natural ou
tecnoldgico perigoso e uma populag@o que esta inserida num contexto economico, social e
ambiental vulneravel, ¢ fundamental conhecer os fatores que provocam vulnerabilidades.
Para tanto, ¢ necessario realizar mapeamentos de risco, ou seja, fazer o levantamento
das reais condi¢gdes em que se apresentam determinadas ameagas, que podem culminar
em desastres ambientais. E preciso reconhecer que os desastres constituem o resultado de
processos que, diante da presenga de um perigo ou ameaca, convertem-se em “detonadores”
de situagdes criticas preexistentes em termos sociais, ambientais, economicos € politicos.

O compromisso estratégico do Centro Integrado de Alerta de Desastres Naturais
(CIADEN), projeto do INPE e da Escola Técnica de Cabralia Paulista

Diante da necessidade do desenvolvimento de pesquisas de aplicagdo para fomentar
estudos sobre as mudancas climaticas, a Escola Técnica Estadual Astor de Mattos Carvalho
articulou a instalagdo do Centro Integrado de Alerta de Desastres Naturais (CIADEN),
resultado de Protocolo de Cooperagdo Técnico-Cientifica firmado entre o Instituto de
Pesquisas Espaciais (INPE) de Sao José dos Campos, o Centro Estadual de Educacdo
Tecnologica Paula Souza (CEETEPS), a Coordenadoria Estadual de Defesa Civil, Regional
de Defesa Civil da 7* Regido Administrativa REDEC — I 7 e a Prefeitura Municipal de
Cabralia Paulista, através de sua Coordenadoria de Defesa Civil COMDEC, reunindo trés
esferas do poder publico, municipal, estadual e federal com objetivo maior e Uinico de
garantir o melhor servico e prote¢do para a populagao local e regional.

O Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), concebeu a Plataforma de
Monitoramento, Analise e Alerta TerraMA? para contribuir com a mitigagdo dos impactos
negativos decorrentes do aumento da frequéncia dos eventos climaticos extremos no Brasil.
A estrutura computacional descrita esta instalada regido central do Estado de Sao Paulo
¢ 0 CIADEN ¢ baseado numa arquitetura de servigos e fornece infraestrutura tecnologica
necessaria para o desenvolvimento de sistemas operacionais para monitoramento de alertas
de riscos ambientais.

Como vivemos em uma era de predominio de tecnologias digitais, vislumbramos
utilizar a estrutura flexivel da Plataforma TerraMA?*CIADEN para interagir com a rede
de comunicagdo digital hoje disponivel para uma significativa parcela da sociedade civil e
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também para os organismos publicos e privados de prevengao, disponibilizando alertas em
tempo real sobre possiveis ocorréncia de eventos climaticos extremos.

O objetivo estratégico ¢ gerar novos produtos e servigcos preventivos com o uso de
utilizar pesquisa de campo para gerar inovagdo tecnoldgica e cientifica, que sirvam para
a previsdo, monitoramento e alerta de varias categorias de eventos climaticos. A operacao
pelo grupo de profissionais e pesquisadores do CIADEN, de uma plataforma de pesquisa e
de difusdo de informagdes especializadas em rede digital podera servir como instrumento
tecnologico estratégico para gerar modelos e desfechar agdes preventivas de ocorréncias e
desastres, uma ag¢ao essencial para reduzir os impactos ambientais e humanos em beneficio
social e econdmico imediato e também de longo prazo. O CIADEN foi concebido visando
cumprir os seguintes objetivos:

- Operar a arquitetura e processar dados climaticos e geograficos disponibilizados pela
Plataforma de Monitoramento, Analise e Alerta TerraMA? do Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais (INPE);

- Monitorar em tempo real eventos meteorologicos extremos e alertar sobre a possibilidade
desses afetarem areas com alguma vulnerabilidade ambiental;

- Desenvolver atividades operacionais sobre vulnerabilidade de riscos ambientais e
prevengao de desastres naturais em conjunto com a CEDEC - Coordenadoria Estadual de
Defesa Civil através da REDEC I-7 - Regional de Defesa Civil da 7* Regidao Administrativa
do Estado, com o 12° Grupamento do Corpo de Bombeiros e com o Grupo de Bombeiros
Comunitarios de Cabralia Paulista;

- Articular a elaboracdo da carta de risco e dados geograficos dos 39 municipios da Regiao
Administrativa de Bauru;

- Atualizar e ampliar o Banco de dados geograficos do CIADEN, contribuindo com a
Plataforma de Coleta de Dados do INPE;

- Fomentar pesquisa técnico-cientifica, de iniciacdo cientifica e de pos-graduacdo com
alunos do ensino médio, técnico e superior sobre mudangas climaticas, meio ambiente e
geoprocessamento;

- Fortalecer as iniciativas locais na area de monitoramento de areas florestais cultivadas e
alerta de desastres naturais;

- Acompanhar projeto piloto de desenvolvimento e acompanhamento de aplicativos
geograficos para uso em sistemas de coleta, analise e disseminacgdo de dados geograficos;

- Alertar a Defesa Civil local e regional sobre desastres naturais;

- Alertar produtores rurais e empresas de silvicultura sobre ocorréncias de chuvas de granizo
ou seca extrema,

- Desenvolver agoes didatico-pedagdgicas para estimular a relagdo entre a teoria e a pratica
no decorrer da evolugao do processo de ensino e aprendizagem no ambito da Etec de
Cabralia Paulista;

- Refletir sobre agdo da ciéncia, da tecnologia ¢ da inovagdo tecnoldgica para mitigar os
efeitos das mudangas climaticas e possibilitar o desenvolvimento de um modelo de producao
eficiente ¢ economicamente, socialmente e ambientalmente sustentavel;

- Monitoramento de vulnerabilidade climatica da Regido Administrativa de Bauru.

O nucleo do terraMA? ¢ um modulo que automaticamente sobrepde informacao
ambiental relacionada aos extremos climaticos e hidrometeorologicos aos mapeamentos de
areas potencialmente de risco. A intersec¢ao de todas as informagdes permite que situagdes
de risco potencial sejam identificadas e venham a alimentar o modulo de andlise. O préximo
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passo ¢ transformar as analises automaticas em alertas, os quais devem ser disponibilizados
para usuarios multiplos (Defesa Civil, entre outros).

Para tanto, o Centro recebe dados hidrometorolégicos fornecidos em tempo real
por institutos como CPTEC/INPE e IPMET/UNESP e os processa na Plataforma de
Monitoramento, Analise e Alerta TerraMA? do INPE. Alguns exemplos de sua aplica¢do
preventiva e de pesquisa sao: identificacdo de indices de qualidade do ar, qualidade da agua,
prevencao de epidemias, monitoramento de seguranca de gasodutos, barragens de rejeito em
area de mineracao, deteccao de focos isolados de queimadas, de abalos sismicos, incéndios
florestais € movimentos de massa de terra, do tipo escorregamentos e corridas de lama,
assim como enchentes, ciclo de estiagens, interrupgdes na rede de transmissao e distribui¢ao
de energia por descargas elétricas decorrentes de eventos extremos, movimentos de marés
com ressacas em regides portudrias, dentre outros.

Os alertas sdo emitidos para os responsaveis pelas agdoes de prevengdo e mitigacao,
apos avaliagoes realizadas com testes rigorosos de probabilidades. Acoplado a este sistema,
h4 uma base de dados geograficos adicionais para permitir o cruzamento e visualizagdo de
qualquer mapa ou imagem que possam auxiliar na tomada de decisdo, como por exemplo,
apontar vias de acessos, avarias em dutos, ou outras infraestruturas, que possam ser afetadas
por determinado fendmeno natural em areas de risco associada a deslizamentos ou enchentes.

O risco de desastre natural é formado, basicamente, pela conjun¢do de dois fatores
independentes. O primeiro fator € a “ameaga ambiental”, isto €, a probabilidade de ocorréncia
de fendmeno meteoroldgico, hidrologico e geotécnico deflagrador de desastre natural. O
segundo fator € a vulnerabilidade fisica, social, economica ou ambiental do sistema humano
ou natural ao desastre natural. O primeiro fator ainda pode ser decomposto em dois termos:
a probabilidade de ocorréncia de um fator meteorologico-climatico extremo e o modo como
este fator externo se converte em um evento deflagrador de desastres (inundacdo em bacias
hidrolégicas; deslizamento em encostas, ou colapso de safras agricolas).

O segundo fator, igualmente pode ser decomposto em dois termos: a exposi¢ao ao
desastre natural (assentamentos em planicies de inundagdo de rios ou em areas de encostas
ingremes; populacdes dependendo de agricultura de subsisténcia como principal fonte
de alimentagdo) e a capacidade de enfrentamento do desastre (“capacidade adaptativa”).
Ressalta-se que todos os elementos descritos acima poderdo fazer parte do sistema de alerta
e prevencao do CIADEN.

As novas perspectivas para o CIADEN

O trabalho do Centro Integrado de Alerta de Desastres Naturais (CIADEN) tera
mais instrumentos de agdo e abrangéncia em 2013, gragas a licenga para se integrar ao
European Organisation for the Exploitation of Meteorological Satellites (EUMETSAT -
EUROCLIMA). Até meados de 2013 o CIADEN deverd instalar a antena para recepcao de
imagens do Meteosat (Sistema Europeu) em tempo-real para suas aplicagdes, ampliando
suas possibilidades e as responsabilidades de sua equipe de profissionais e de pesquisadores.

O INPE pretende criar uma estrutura descentralizada e flexivel para ampliar o leque de
alcance do sistema de monitoramento climatico e de alerta de desastres naturais resultante do
cruzamento de dados climaticos e geograficos processados pela Plataforma TerraMA?, com
a futura propagacio de centros similares a0 CIADEN em outras localidades. E justamente
no processo de disseminag@o dos alertas climaticos produzidos pelo CIADEN/Plataforma
TerraMA?, que podemos usufruir da interatividade propiciada pelas tecnologias digitais
para fazer os mesmos chegarem ao maior numero de possivel de pessoas.
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A interatividade do CIADEN permitida pelo uso de tecnologias digitais podera
propiciar um intercambio da area técnico-cientifica com a de formagao didatico-pedagogicae
beneficiar os sistemas escolares regionais com ensino e formagao, tanto de professores quanto
de alunos, sobre monitoramento climatico e alerta de desastres naturais, meteorologia, meio
ambiente e geoprocessamento no ensino médio, técnico e superior, podendo proporcionar o
desenvolvimento de pesquisa de aplicacdo, de iniciagdo cientifica e de pos-graduacao.

Como o CIADEN ¢ um projeto-piloto de desenvolvimento ¢ acompanhamento de
aplicativos geograficos para uso em sistemas de coleta, analise e disseminacao de dados
geograficos desenvolvidos pelo INPE, pretendemos tornd-lo num importante instrumento
para emissdo de alerta sobre desastres naturais para a Defesa Civil local e regional e sobre
ocorréncias de chuvas de granizo ou de vento, seca extrema e incéndios florestais as
empresas de silvicultura e aos produtores rurais, contribuindo para que o desenvolvimento
regional avance com sustentabilidade econdmica, social e ambiental.

Educaciao, Comunica¢do e Mobilizacdo Coletiva como ferramentas estratégicas para
a criacdo de Consciéncia Ambiental Coletiva e para o uso de Servicos Publicos de
Prevencao de Desastres

A cibercultura ampliada pela rede mundial de computadores traz consigo um
padrao global de desenvolvimento tecnoldgico e toda sorte de modificagdes culturais, que
provocam uma gradativa e também profunda revolugdo nos habitos coletivos de pensar,
de viver, de aprender e, sobretudo, de se comunicar. O computador ligado a internet, os
videogames, os celulares, e obviamente, meios tradicionais como a imprensa, o radio e
a televisdo alimentam os repertdrios de um novo tipo de aprendizado assistematico, que
corre solto nas redes sociais conduzido por nexos culturais ja surgidos no ciberespago,
€ que nao conserva muitos vinculos com o pensamento escolar e com os repertorios ¢
valores formais, tdo tipicos da modernidade e da cultura analogica de ensino, comunicacao
e difusdo de informagoes.

Na pratica, ha um movimento instintivo da sociedade, que a partir da popularizagao
das recentes redes sociais, passou a rejeitar as antigas categorias funcionalistas de
comunicagdo de massa, ¢ as suas formas unilaterais, verticalizadas, e comerciais de
difusdo de mensagens, um padrdo autoritdrio e mercantil surgido com a imprensa e que
foi posteriormente incorporado pelo radio, a televisdo e pelos mais recentes sistemas de
telecomunicacdes. A rede mundial de computadores dispde da vantagem incomparavel de
ser meio audiovisual com recursos para propiciar comunica¢ao multilateral, que permite ao
internauta, a sensagao de efetiva presenga e colaboracdo em uma atividade da qual ele esteja
participando em tempo real.

A grande virtude “pedagogica” da internet, € que os conteudos disponiveis estao
vinculados & percepcao ludica coletiva, a cultura universal de entretenimento, que foi criada
pela industria de consumo simbolico. Pesquisadores de todas as areas de conhecimento,
educadores e profissionais de comunicagdo e publicidade, tém a ardua tarefa de entender
os novos modos de uso e de interagdo de criangas, adolescentes, jovens e até dos adultos,
que também se interessam cada vez mais pelo uso de dispositivos e de meios digitais de
comunicacao e informacao.

O principal desafio das equipes do INPE e do CIADEN ¢ desenvolver um projeto
de educacgdo e de comunicagao que utilize os dispositivos digitais individuais como canais
de divulgacao direta para disseminar informagdes de modo abrangente e criar o habito
social e economico efetivo, de consumo de dados estratégicos para planejamento da vida
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cotidiana dos cidaddos de Bauru e regido. O CIADEN ¢ uma plataforma informatica que
utiliza aplicativos geograficos para uso em sistemas de coleta, andlise e disseminagdo
de dados geograficos desenvolvidos pelo INPE, aplicativos esses que sdo plenamente
compativeis com a difusdo de informagdes ambientais e de instrugdes para o desfecho de
acoes preventivas em diversas plataformas e dispositivos digitais vinculados a internet.

E evidente que educacio ambiental e os sistemas oficiais e civis de prevencio de
desastres e acidentes nao podem mais prescindir da utilizagao sistematica dos atuais recursos
de comunicagao publica. Os profissionais e pesquisadores do Centro Integrado de Alerta de
Desastres Naturais e da Escola Técnica Estadual Astor de Mattos Carvalho deverdo ser os
primeiros a unir esforg¢os receber formacao sobre as possibilidades didatico-pedagdgicas,
comunicativas, culturais e produtivas dos Recursos Informaticos e Audiovisuais. Afinal, um
projeto de educacdo e de comunicagdo ambiental critico e transformador deve ser capaz de
unir organicamente a formagao tematica com instrumentos, conteudos, métodos e praticas
atualizadas e atraentes de ensino e aprendizagem e de difusao de informacdes.

A internet e seus dispositivos de acesso praticamente conspiram contra a
fragmentacdo e a hierarquizagdo da comunica¢do ao apresentarem a possibilidade de
conectar multilateralmente os usuarios, independente de distancia em que eles se encontrem.
A experiéncia de navegar seguindo links sem saber para onde eles vao seguir permite ao
internauta, construir um percurso transdisciplinar, porque ele pode colocar na web o conteudo
que desejar e dispde de conexdes ilimitadas. Ainda parece persistir grande dificuldade para
tornar factivel nos processos educacionais, tudo o que se discute a respeito dos potenciais da
cibercultura, como instrumento de ensino e aprendizagem. E necessario decifrar as diferentes
maneiras e razdes para as novas geragcoes consumirem informacao e entretenimento em
varios suportes, muitas vezes a0 mesmo tempo. Se o pensamento cientifico e educacional
ndo interpretar e se adaptar aos novos nexos das culturas do ciberespago, ndo conseguira
dialogar com as novas geragoes.

Hoje interatividade esta presente em quase todos os dispositivos e sistemas de
informagao digital. Um exemplo € o Sistema Brasileiro de Televisao Digital (SBTVD) pode
contribuir na divulgacao de alertas e outros dados de extrema importancia a populacao
brasileira, ja que a TV € considerada um veiculo de maior interatividade com a massa. A
Revista SET! (Sociedade Brasileira de Engenharia de Televisdo) informa que “o Sistema
Brasileiro de TV Digital adicionou ao padrao japonés inumeras inovagdes, mas também se
utilizou de diversas tecnologias desenvolvidas para o Japdo. Entre elas estd a sinalizagdo de
aviso de emergéncia Emergency Warning Broadcasting System (EWBS). Ele engloba um
conjunto de sinaliza¢des que permite o acionamento automatico de receptores de televisao
digital que estejam em modo de espera para o aviso de uma emergéncia.”

Este sistema estéd inserido na portabilidade, ou seja, smartphones e outros aparelhos
portateis também poderao receber os alertas, porém até o momento, ainda existem algumas
padronizagdes, adaptagdes e providéncias a serem tomadas, mesmo que o sistema esteja
preparado para tal uso, os descritores que informam os tipos de catastrofes (enchentes,
terremotos, furacoes etc) e as intensidades (alta, média ou baixa), sao codigos especificos
e para as situacdes brasileiras sdo necessarias a criagdo de outros codigos especificos, sem
contar também com as diferencas geograficas e de relevo. A literatura apresentada neste
artigo corrobora com nossa avaliacao, de que nao faltam ferramentas para a construgdo de
sistemas eficiente de educacdo e difusdo ambiental. Carecemos sim, de um projeto politico
e pedagdgico exequivel capaz construir uma interface critica, democratica e abrangente de
educac¢ao ¢ comunicacao ambiental.
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