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As informacgdes nas instituicdes de salide sdo armazenadas e recuperadas no
momento de sua utilizacdo, demonstrando a necessidade de ser coletada de forma
sistematizada e entdo organizada, favorecendo sua busca e acesso e, principalmente,
o compartilhamento destas informagdes pela equipe multidisciplinar.

Este processo de comunicagdo ndo deve ser visto apenas como uma forma
de transmissdo e entendimento de informagdes, mas também, como condicdo
indispensavel ao planejamento da pratica das acdes em salide adequado as reais
necessidades do paciente.

Os profissionais da enfermagem sdo os integrantes da equipe em saude
que permanecem 24 horas nas atividades centradas na assisténcia ao paciente em
unidades de internacao hospitalares através de revezamento em turnos de trabalho.

Sem um sistema adequado para registrar, armazenar e recuperar os dados
coletados e os cuidados prestados aos pacientes, ndo é possivel a enfermagem
realizar a transmissdo destas informacdes de forma segura e correta para a propria
equipe e para outros profissionais que as utilizem.

Desta forma, a qualidade da assisténcia a saude do paciente podera ser
ineficiente se as informagbes que solidificam a tomada de decisdo apresentam
como embasamento uma comunicacdo multiprofissional ineficaz resultante de
dados distorcidos, omitidos ou extraviados.

A elaboracdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem é um
dos meios que o enfermeiro dispde para aplicar seus conhecimentos técnico-
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cientificos e humanos na assisténcia ao paciente e caracterizar sua pratica
profissional, colaborando na definicdo do seu papel. As atividades de competéncia
e as funcdes da enfermagem tém ficado cada vez mais definidas pelos 6rgaos
oficiais de legislacdo da profissdo. Hoje percebemos a énfase que se tem dado,
por parte dos enfermeiros, a importancia na documentacao e registro do plano de
cuidados de saude de sua clientela, conforme a Resolucdo do Conselho Federal de
Enfermagem COFEN - 272/2002 que dispde sobre a Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem (SAE) nas Institui¢cdes de Saude (COFEN, 2012).

Quando o enfermeiro elabora a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE) adota-se uma metodologia estruturada para o gerenciamento dos dados, das
informagdes e do conhecimento, eassim sdo oportunizados subsidios para o planejamento,
coordenacao e avaliagdo das suas a¢des priorizando o atendimento ao paciente.

Para Sperandio (2002), o registro de todas as fases do processo de
enfermagem é realizado pelo enfermeiro através de anota¢des manuais que
despendem tempo do profissional, que além destas, procede manualmente os
calculos do balanco hidroeletrolitrico, a confeccdo de graficos de sinais vitais e
outros controles, tarefas de documentagdo, como estas, que aumentam o tempo
dispensado por parte do enfermeiro em assisténcia indireta ao paciente.

Desta forma, verificamos que um sistema adequado de informacgoes,
proporcionaria significativa otimizacdo para armazenar e recuperar informagoes
fidedignas sobre os pacientes.

Nesta perspectiva, Evora e Dalri (2002) expressam que a tecnologia
computacional facilita a organizacdo e administracdo de informagdes, uma
vez que favorece sua disponibilizacdo em tempo real para o gerenciamento e
assisténcia de enfermagem:

Evora (1995) considera que o computador a beira do leito propicia o
desenvolvimento do processo de trabalho da enfermagem, uma vez que contribui
para o acesso imediato ao prontudrio, ndo ocorrendo a interrup¢do da assisténcia
de enfermagem para localizar informagdes do paciente. Outros beneficios sao
ressaltados, como a padronizacdo da informacdo, a produgao de uma documentagao
melhorada para propdsitos legais e de pesquisa, além de uma reducao significativa
no tempo despendido pelos enfermeiros em atividades relacionadas a escrituragao.

E importante criar uma nova légica no cuidar em satde, que possibilite
uma visdo integral da assisténcia com a articulacdo e integracdo das informacgdes
produzidas pelos profissionais da saude de forma, que a comunicacéo estabelecida
entre os membros da instituicdo aperfeicoe o processo de cuidar.

Considera-se necessario, portanto, a construgao de sistemas informatizados
como forma de buscar solu¢des para aperfeicoar a administracdo da informacao, e
apoiar o desenvolvimento do processo de trabalho na enfermagem e assim, obter
resultados adequados para a performance do atendimento centrado no paciente.

A luz deste contexto, Sperandio (2002) desenvolveu um software para
coleta de dados, prescricdo de intervencdes de enfermagem e sua documentacgéao
de forma individualizada e informatizada, denominado”:Software — Protétipo para
Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem”.
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Um estudo preliminar para verificar a aplicacao deste Software-protétipo
para Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem foi realizado em um hospital
escola no interior do estado de Sao Paulo, na unidade de terapia semi-intensiva,
motivados pela existéncia de um computador fixo com configuracdo adequada
para o funcionamento do sistema.

Os resultados experimentais obtidos, embora em escala reduzida,
demonstraram que o hardware é uma ferramenta imprescindivel para o sucesso
na aplicacdo de software (PRESSMAN, 2006).

Foi observado que a dificuldade dos enfermeiros no emprego desta
ferramenta computacional consistia no transporte das informagdes coletadas a
beira do leito para o microcomputador. Devido a distancia de localizacdo entre o
microcomputador e o leito do paciente, o enfermeiro registrava em papel a coleta
de dados acerca de um paciente e, posteriormente, procedia a transcricao para o
Software-protétipo para SAE.

Essa acdo realizada de forma trabalhosa e redundante exigia maior tempo
e esforco para documentar as informagdes necessarias para o processo de tomada
de decisdo em enfermagem e também para seu compartilhamento com outros
membros da equipe de enfermagem e de salde.

Considera-se ser este um dos principais problemas em utilizar
computadores fixos para o registro da pratica de enfermagem, uma vez que a
atividade assistencial envolve mobilidade dos profissionais para o atendimento
de diversos pacientes internados em unidade hospitalar.

Diante deste cendrio, a computacdo moével emerge como uma nova
tecnologia para a assisténcia de enfermagem, por meio de sua aplicacao via
dispositivo movel a outros computadores através da interface de rede sem fio.

Para Weiser, 1991 a computacdao umbiqua traduz uma tecnologia integrada
ao ambiente que cerca o usuario, sem modificar o seu comportamento natural ou
deslocd-lo para um ambiente préprio de tecnologia para se beneficiar com seu
uso. Este cenario foi introduzido, ao ser vislumbrado, que o paradigma teclado-
mouse-display seria substituido pela proliferacao de dispositivos computacionais
de variados tamanhos e propositos.

Este ambiente computacional é denominado de computacdo movel
e representa uma nova realidade que permite aos usudrios acesso a servicos,
independentes de mudancas de localizacdo, ou seja, mobilidade.

Dessa forma, para Mateus e Loureiro (2004), a comunicacdo sem fio
eliminou a necessidade do usuario manter-se conectado a uma infra-estrutura
fixa, e em geral, estatica.

Para Laudon e Laudon (2004), a tecnologia criou sistemas de informacédo
que estdo a servico de nossa criatividade e, indiscutivelmente, estes serdo
sistemas efetivos no momento em que, cada um de nés puder integrar-se a eles
com competéncia e responsabilidade.

Cabe ao enfermeiro buscar, inovar e implementar meios que permitam
elevaraaquisicao de conhecimento sobre esta nova tecnologia, einstrumentalizar-
se para gerar visibilidade de suas acoes.
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A finalidade do computador mével com rede wireless consiste na
viabilizacao do registro da coleta de dados, e da assisténcia prestada ao paciente a
beira do leito e a possibilidade de transmissao dos dados e informagdes em tempo
real para o prontudrio eletrénico do paciente.

Alfaro-LeFevre (2005) explicitam varios os fatores favoraveis e os beneficios
da utilizacdo da tecnologia da computacdo mével a beira do leito na assisténcia de
enfermagem. Com o dispositivo mével a mao é possivel acessar, coletar e documentar
informagdes sobre o paciente em seu proprio leito, realizar etapas do Processo
de Enfermagem, acompanhar a necessidade de mobilidade dos profissionais da
enfermagem nas a¢bes de assisténcia ao paciente, reduzir o tempo despendido na
documentacao das atividades prestadas ao paciente, diminuir a probabilidade de
perda das informacodes, que passam a ser armazenada no préprio dispositivo e ndo
em papéis, demonstrando como as caracteristicas de flexibilidade e dinamismo
convergem entre si contribuindo para a produtividade da assisténcia de enfermagem.

Entretanto, esses equipamentos, quando comparados com os computadores
convencionais, apresentam algumas limitagdes como capacidade de memodria,
poder de processamento, tamanho da tela e bateria. Neste contexto, alguns
contetdos que exigem maior processamento de memoria, necessitam ser utilizados
em um modelo computacional com capacidade técnica mais avangada.

O Software-protétipo para SAE foi disponibilizado para o enfermeiro efetuar
o planejamento da assisténcia de enfermagem em computadores portateis, do
tipo Notebook, permitindo o seu transporte apoiado em um suporte com rodizio,
oferecendo comodidade e locomocao para todos os leitos da unidade de internacéo.

A crescente evolugao e popularizacdo de dispositivos computacionais com
tamanho bastante reduzido como o Pocket PC, com capacidade de processamento e
programacao, baterias recarregaveis sem a necessidade de conexao a rede elétrica,
além de integracao a rede sem fio, permitiu repensar a pratica de enfermagem.

Face a esta realidade, justifica-se utilizar a tecnologia computacional
movel para elaborar um modelo informatizado para aplicacdo da Sistematizacao
da Assisténcia de Enfermagem com computadores de mao a beiro do leito, como
forma de operacionalizar a informacao entre a equipe de enfermagem, através da
utilizacdo do computador portétil e do dispositivo mével integrados a rede sem
fio, e assim, diminuir consideravelmente a distancia entre administrar e cuidar.

A partir da trajetdria apresentada, a computacao mével demonstrou novas formas
de acessar e documentar as atividades do planejamento da assisténcia de enfermagem e
assim, incrementar o processo de cuidar, modificar as atividades frente a saiide e inovar.

Neste contexto foi elaborada uma ferramenta computacional mével para
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem para ser utilizada a beiro do leito do
paciente. O Software-protétipo para a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem
desenvolvido primeiramente para aplicagdo em computadores fixos e portéteis foi
estruturado em 12 moédulos, referentes ao processo de enfermagem. Os médulos
sdo denominados: Ficha de Identificacdo, Dados Clinicos, Internagdes, Informacgdes
Adicionais, Entrevista, Coleta de Dados, Lista de Problemas, Prescricao, Evolucao de
Enfermagem, Sinais Vitais, Balanco Hidroeletrolitrico e Telas para Cadastramento.
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Buscou-se neste estudo o desenvolvimento de uma versao deste Software-
prototipo para SAE para utilizacdo em computador mével que possibilitasse
ao enfermeiro cadastrar e acessar informagdes sobre os sinais vitais, balanco
hidroeletrolitrico e também realizar a beira do leito as etapas de evolucao e
prescricao do processo enfermagem. Optou-se em manter os demais mddulos
do Software-prototipo disponibilizado somente para aplicacdgo em computador
portatil. Para essa finalidade foram adquiridos recursos de hardware e software.

Na selecdo de equipamentos foram definidas duas categorias de
computador: um computador portatil, modelo Notebook onde foi instalado
o Software-protétipo para Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem;
dispositivo mével, modelo HP iPAQ Pocket PC rx 1950, para armazenar a versao do
Software-protétipo especifica para essa aplicagdo; dispositivo de Wireless, Access
Point Corega CG-WLAPGMN 108 M, que possibilitou a conexdo em tempo real dos
dois equipamentos (Pocket PC e Notebook), via ondas eletromagnéticas, sem o uso
de fios. Foi possivel atingir com essa conexdo uma distancia de 15 a 40 metros.

O Pocket PC apresentou como vantagem a bateria de ion-litio removivel
e recarregavel para uso continuo (110 m Ah), permitindo que os enfermeiros
utilizassem o equipamento por mais tempo. A fonte interna garantiu que ao trocar
rapidamente as baterias, os dados coletados a beira do leito ndo se perdessem.

Este modelo de equipamento ofereceu tela colorida e transflectiva de 3,5
polegadas. Esta exibicdo de imagens maiores e de boa qualidade facilitou a leitura
das telas do Software-protétipo para Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem.

Para a construcéo das telas especificas e adequacao do sistema para acesso
no Pocket PC, utilizou-se a ferramenta de desenvolvimento denominada Visual
Studio (Microsoft Corporation Net, 2003).

Com o objetivo de atender a necessidade de desenvolvimento, este produto
inclui modeladores que auxiliam na composicao visual de aplicagdes para a instalagao
nos menores dispositivos tais como o Pocket PC, além de outros, que operam sob o
sistema operacional Microsoft Windows CE (Microsoft Corporation Net, 2003).

O Visual Studio. NET permite que as aplicacdes compartilhem dados por
meio da Internet, viabilizando a montagem de aplica¢des a partir de cédigo novo
ou existente, independentemente da plataforma, linguagem de programacao ou
modelo de objeto. Disponibiliza politica de seguranca de alto nivel de detalhe,
baseado em papéis e no acesso ao cédigo, provendo de forma segura, o cédigo-
fonte, os documentos de design e outras funcionalidades de desenvolvimento,
através de recursos de controle de versdes (Microsoft Corporation Net, 2003).

Esta plataforma reuniu caracteristicas que atenderam as necessidades
para o desenvolvimento da versdo do Software-protétipo a Sistematizacao
da Assisténcia Enfermagem implementada no Pocket PC, que resultou em
cinco médulos denominados: Selecdo de Pacientes, Sinais Vitais, Balanco
Hidroeletrolitrico, Prescricao e Evolucdo de Enfermagem.

O primeiro moédulo (Figura 1) seleciona os pacientes previamente
disponibilizados no Software-protétipo para SAE, instalado no microcomputador
movel tipo Notebook.
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Selecione o Paciente: IZJ

Cod|Nome [pata [«
24  ALINE CRISTIANE 19/08/07
[ |32 ANTONIO FERNANDO  16/01/08
- |20 J0AOMCRIVELARO  01/12/07
[* |5 3JoRocarposope  15/05/08

[

6  MANOEL LUIZ BATISTA 18/05/07
25 MARIA RITA BRAGA 23/05/07
3  MOACIR RODRIGUES  03/04/07

1 AACWIT ST acinsing

< [0 [T
5 - JOAO CARDOSO DE MORAES

H|Evd f Sinais Vitais| 4/ »

Figura 1. Tela de selecao do paciente para cadastramento de dados

O segundo e o terceiro mddulos cadastram os dados referentes aos sinais
vitais (Figura 2) e balanco hidroeletrolitrico (Figura 3) coletados a beira do leito, e
ainda permitem que estes sejam transmitidos em tempo real ao microcomputador
portatil através da rede local sem fio.

. ﬁ.ﬂlf 16:11 X

JOAO CARDOSO DE MORAES

coico: [5 ]
DATA: HORA:[15:00 |
. [130 | 7[00 ]Mmsme

pd_Jo me [

| Confirmar | [ Cancelar |

Figura 2. Tela de cadastramento dos Sinais Vitais do paciente.
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Figura 3. Tela de cadastramento do Balanco Hidroeletrolitrico do paciente.

No médulo 4, Evolucdo de Enfermagem, é permitido que informagdes
cadastradas no Software-protétipo instalado no Notebook, sejam acessadas e
complementadas pelo enfermeiro que esté efetivando a evolucdo do paciente a

beira do leito (Figura 4).

| Pacient GBI ie0

Fvo|Localizacio
{* |(null Integridads Fisica -
il (null Integridade Fsica -
= (null Integridade Fisica -
| |(null Integridade Fsica -
(null Pele - Aspera
== (null Pels - Alopecia

foudl Pele . Catdtar Venren Can
L

Figura 4. Tela para recuperacdo e complementacéo de informacgao
sobre a Evolucdo de enfermagem
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A Prescricdio de Enfermagem (moédulo 5) também é acessada neste
dispositivo, na forma de leitura, e uma vez executada pode ser checada no Pocket
PC (Figura 5), sendo a informacéo incorporada ao Software-protétipo por meio da
rede de sem fio.

Fod

Paciente:s

COD |Prescricio 5
|* |279 Realzar mudanca de decibito. |=
280 Orientar o clente sobre a necassid

281 Realzar passagem de sonda vesic
<] ] | 15

Data: | ’ Listar

-

o
5 - JOAO CARDOSO DE MORAES

|| Evol. | Sinais Vitais | Presc | [ 4]»

Figura 5. Tela para leitura e checagem da Prescricao de Enfermagem.

O sincronismo entre o Pocket PC e o banco de dados do Software-protétipo
para SAE instalado no Notebook, ocorre de forma bidirecional, ou seja, ainformacao
é transmitida pela rede sem fio do dispositivo mével para o Notebook e vice-versa.

Sabemos que o cotidiano das acbes assistenciais de enfermagem demanda
necessidades de mobilidade com maior agilidade para coletar e documentar
informagdes a beira do leito, assim como acesso aos dados do prontuario do
paciente que centraliza o registro sistematico das informagées clinicas.

O desenvolvimento da nova versdo do Software-protétipo para a
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem demonstrou que a computagao
mével pode ser representada com um novo paradigma computacional que
permite ao enfermeiro ampliar a utilizagcdo da informética aplicada a profisséo.

Em um ensaio de aplicabilidade pratica em duas instituicdes hospitalares,
esta ferramenta possibilitou aos profissionais ndo sé um ambiente com acesso
a servicos, independentes de sua localizacdo, mas também mobilidade e
comunicagdo transmitida em tempo real a outros computadores. A comunicagdo
compartilhada com membros da equipe democratizou e aperfeicoou o processo
de informacdo em enfermagem.

E possivel, com o dispositivo mével, o enfermeiro documentar a beira do
leito informacdes inerentes aos sinais vitais, balanco hidroeletrolitrico, bem como,
visualizar os problemas de saude do paciente e efetivar a etapa de evolugdo
de enfermagem com maior flexibilidade. Acresca-se ainda, a facilidade em
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consultar a prescricao de enfermagem e apds sua execucao realizar a checagem
individualizada por meio deste dispositivo.

E importante ressaltar que o fato do aparelho mével utilizado neste estudo
ser integrado a rede wireless possibilitou que toda insercdo de dados sobre o
paciente fosse automaticamente atualizada no banco de dados do Software-
prototipo instalado no Notebook. Desta forma, a informacdo acessada nos dois
equipamentos computacionais permanece sempre atualizada.

As aplicacbes da computacdo moével na enfermagem proporcionam
mobilidade e facilidade para acessar, coletar e documentar informagdes sobre o
paciente em seu préprio leito redundando na diminuicdo do tempo despendido
e na probabilidade de perda das informagdes, uma vez suprimido as etapas
intermediarias do processo de comunicacao.

Entretanto, a utilizacdo do Pocket PC na Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem implica uma limitacdo maior na capacidade de meméria, assim como
no processamento e armazenamento de dados. Observa-se ainda, o desconforto
para digitacao de texto livre, pois, a tela é pequena e geralmente, a entrada de dados
é realizada por meio de uma caneta e um software de reconhecimento de escrita.

Neste contexto, alguns conteudos que exigem maior processamento
de memoria necessitam ser utilizados em um modelo computacional com
capacidade técnica mais avancada. Verificou-se, neste estudo, a necessidade
manter as etapas de coleta de dados e elaboracdo da prescricdo de enfermagem
para serem realizadas, exclusivamente, através do Notebook.

Ao término deste desenvolvimento da versdo do Software-prototipo
para SAE implementada em cinco médulos para aplicacdo no Pocket PC, cabe
entdo, como proposta de estudos futuros, buscar avaliar sua qualidade em uso
contemplando a avaliacdo das trés caracteristicas definidas na ISO/IEC 91261
como eficacia, produtividade e satisfacdo, por meio de metodologia apropriada
(Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, ISO/IEC 91261-1, 2003).
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